A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (MKIK) annak érdekében, hogy minél pontosabb
képet kaphasson a koronavirus-fertzés gazdasagi hatasairdl, kérdéives felmérést végez a
hazai vallalkozasok korében. Az alabbi gyorselemzés a felmérés masodik hullaimanak 2020.
marcius 24-ig beérkezett valaszain alapul. A témaban késziilt online, 6nkitoltos kérddivet
3121 vallalkozas toltotte ki. Az elemzés a valaszadd cégek percepcidit, elsé reakciodit
ismerteti.

A valaszadok 94 szazaléka sajat tizleti kilatdsait kedvezotlennek, ezen beliil a cégek 64
szazaléka nagyon kedvezdtlennek, 30 szazaléka pedig inkdbb kedvezdtlennek itéli a
kovetkez6 6 honapra vonatkozdan. A cégek 74 szazaléka szerint a jarvany nagymértékben
rontja jovObeni kilatasaikat.

Szinte az Osszes valaszadd cég mar jelenleg is érzékeli a jarvany hatdsait. A valaszaddok 64
szazaléka komoly, a cég miikodését jelentésen akadalyozé zavarokat érzékel, 19 szazalékuk
pedig nagyobb, kozepes hatdsu zavarokrol szamol be. A cégeknek kevesebb, mint 6tode
jelezte, hogy csak kisebb zavarokat érzékel vagy nem érzddik a miikodésében a jarvany hatasa.

A jarvany okozta negativ hatdsok begytirtizését a céghez a valaszadé vallalkozasok
atlagosan 3 héten beliil varjak. Ez az atlag a mar jelenleg is magas aranyban zavarokat
tapasztalo szallashely-szolgaltato és vendéglatd, valamint a szallitmanyozd és raktarozo cégek
esetében alacsonyabb, 2 és fél hét koriil alakul, mig a kevésbé érintett mezdgazdasagi és
épitdipari cégek esetében 4-5 héten beliil.

A cégek kapacitaskihasznaltsaganak csokkenése azonban mar jelenleg is megfigyelhet6. A
valaszadé vallalkozasok kapacitaskihasznaltsaga a jelenlegi helyzetben a jarvany el6tti
kapacitaskihasznaltsag 35 szazaléka. Az atlagos kapacitaskihasznaltsag csokkenése minden
létszamkategdriaban megfigyelhetd. Agazatonként vizsgalva a kapacitaskihasznaltsdg a
legnagyobb mértékben a szallashely-szolgaltatok és vendéglatok esetében esett vissza (az
eredeti kihasznaltsag atlagosan 25 szdzaléka), de jelentds a visszaesés az egyéb személyi
szolgdltatdsokat nyujtok (a kordbbi kapacitaskihaszndltsag 33 szdzalékan miikodnek)
valamint az oktatast, egészségligyi és szocidlis ellatdst nyujtd cégek esetében (eredeti
kihasznaltsag 34 sz4dzaléka).

A jelenlegi kapacitaskihasznaltsag mellett a valaszad6 cégek tobbségénél (30 szazalék) a
pénziigyi tartalékok potlolagos forrasok nélkiil atlagosan 4 hétig teszik lehet6vé a pénziigyi
kotelezettségek teljesitését a jelenlegi helyzetben. A valaszaddk 29 szazaléka 1-2 hétig
marad fizetOképes, 11 szazaléka 6 hétig, 14 szazaléka 2 honapig, tovabbi 15 szazalékuk pedig
3 hénpapig vagy ennél hosszabb ideig.



A kisebb cégek sajat varakozasaik alapjan rovidebb ideig maradnak fizet6képesek. Az
egyéni vallalkozok tobbsége (36 szazalékuk) arra szamit, hogy 1-2 hétig tartanak ki a pénziigyi
tartalékaik, a mikrovallalkozasok és a kisvallalkozasok tobbsége (27 illetve 31 szazaléka)
valamint a kozép- és nagyvallalatok tobbsége (egyiittesen 29 szazalékuk) arra, hogy legalabb
4 hétig tudjak potlolagos forras nélkiil teljesiteni a fizetési kotelezettségeiket.

Az egyes agazatok koziil a kereskedelemhez (69 szazalék), a szallashely-szolgaltatas és
vendéglatashoz (66 szazalék), a szdllitas és raktarozashoz (63 szazalék) valamint az egyéb
szolgaltatasokhoz (61 szazalék) tartozé valaszadé cégek szamoltak be a legnagyobb aranyban
arrol, hogy pénziigyi tartalékaik 4 hétig vagy ennél rovidebb ideig lesznek elegenddek.

A valaszado cégek nagy tobbsége, 72 szazaléka, a jelenlegi helyzetben a kereslet
csokkenését érzékeli a miikodése szempontjabol fontos akadalyoz6 tényezdének. Ez
leginkabb a szallashely-szolgaltatast és vendéglatast nyujtod cégekre, a kereskedelem és javitas
valamint az egyéb szolgaltatds dgazathoz tartozo6 cégekre jellemz6. A jarvannyal kapcsolatos
rendelkezések miatt a cégek 35 szazaléka jelezte, hogy teljes leallasra kényszeriil. A teljes
ledllast jelzOk aranya az oktatdst egészségligyi és szocidlis ellatast szolgaltatd, az egyéb
személyi szolgdltato és a szallashely-vendéglatashoz tartozd cégekre jellemzd. A valaszaddk
21 szazalékanak tevékenységét a rendezvények betiltasa és a roviditett nyitvatartasi ido
érinti hatranyosan. Ezt a szallashely-vendéglatashoz, valamint a kereskedelemhez és egyéb
szolgdltatashoz tartozo cégek jelezték a legnagyobb aranyban. Tovabbi 19 szazalékuk jelezte,
hogy a hazai vallalkozas, amelynek beszallitanak, cs6kkentette a rendelésallomanyat. A
kereslet ilyen tipust csokkenése leginkabb az iparra és a szallitassal, raktarozassal foglalkozo
cégekre jellemzd. 10 szazalék szamara jelent problémat, hogy importhelyettesitésre szorul. Ez
a probléma leginkdbb a kereskedelmi és az épitdipari cégeket érinti. A valaszadd cégek
kevesebb, mint 10 szdzaléka szamol be munkaerdhidnyrdl (6 szazalék), az agazatdban
arcsokkenésrdl (6 szazalék). 2 szazalék jelezte azt, hogy a jarvany nem érinti hatranyosan a
tevékenységét.

1. abra: A koronavirus jarvany milyen okbol érinti hatranyosan a cége tevékenységét,
N=2982, szazalék
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Forrds: MKIK
Megjegyzés: A vilaszaddk tobb vilaszlehetdséget is megjeldlhettek.

A valaszado cégek 33 szazaléka a jelenlegi helyzetben ugy gondolja, hogy a vallalati
tartalékokat élné fel, ha egy esetleges karantén esetén egy honapig nem lenne bevétele a
cégnek. 31 szazalékuk érzi ugy, hogy ebben az esetben nem lenne semmilyen lehet6sége a
fennmaradashoz. A cégek 14 szazaléka fizetési haladék kérésével, 6 szazalékuk tagi kolesonok
nyudjtasaval, 6 szazalék hitelfelvétellel, 4 szazalékuk pedig a szallitéi tartozasok
atiitemezésével probalna megoldani egy ilyen helyzetet. A valaszadd cégek tovabbi 6
szazaléka egyéb megoldasokat keresne.

Valsagkezelés

A cégek tobb, mint 70 szdzaléka tovabbra is azt jelezte, hogy nem rendelkezik tervvel vagy
vészforgatokonyvvel a jelenlegihez hasonlod valsaghelyzetekre, 43 szdzalékuk azonban
jelenleg dolgozik ilyen terven. A valaszaddk 12 szdzaléka még nem léptette érvénybe a
valsagtervét, 15 szazalékuk azonban mar igen. A tervvel nem rendelkezdk aranya az egyéni
vallalkozdk és a mikrovallalkozasok kozott a legmagasabb.

A valaszaddok kozott a nem egyéni vallalkozasok tobbsége (80 szazaléka) egyel6re nem
bocsatott el alkalmazottat a jarvany hatasara, az elbocsatott alkalmazottak atlaga ezen cégek
korében 1,6 £6. A mikrovallalkozasok esetében az elbocsatottak szaménak atlaga 0,4 f6, a
kisvallalkozasoknal 1,6 £6, az 50 {6 feletti kozép és nagyvallalkozdsok esetében pedig atlagosan
25 £6.



Az elbocsatasok atlaga jelenleg a valaszado cégek koziil az egyéb gazdasagi és személyi
szolgaltatast nyujté cégeknél a legmagasabb, 5,1 £6, a mezdgazdasag esetében pedig a
legalacsonyabb (atlagosan 0,2 f6 a 19 valaszadd cégnél).

A teljes munkaidében dolgozok szama a valaszadd cégeknél atlagosan 3,2 f6vel, az egyéni
vallalkozdokat nem szamitva 4,2 f6vel csokkent a jarvany el6tti idészakhoz viszonyitva.

A rész munkaiddsok, a tAvmunkaban dolgozok, a tAppénzen és a felmondasukat t6lték szama
atlagosan nem valtozott jelentés mértékben a valaszadoknal. A fizetett szabadsagon 1évék
szama atlagosan 2,6, a home officeban dolgozdk szama pedig atlagosan 3,7 fével nétt a
valaszadd (nem egyéni vallalkozd) cégek esetében.

A karanténintézkedések munkajogi kezelésével kapcsolatban a cégek tdjékozottsaga
Osszefligg méretiikkel. A valaszad6 egyéni vallalkozasok 49, a mikrovallalkozasok 50, a
kisvallalkozasok (1049 f6) 53 szazaléka nyilatkozott csak tugy, hogy ismerik
lehetdségeiket. Ezzel szemben a kozepes vallalkozasok (50-249 f6) 71 szazaléka, a valaszadé
nagyvallalatok koziill pedig mind a 56 cég arrél szamolt be, hogy ismerik a
karanténintézkedések munkajogi kezelésével kapcsolatos lehetdségeiket.

A megbetegedések és a karanténintézkedések munkajogi kezelése szintén legkevésbé a
nagyvallalatok szdmara okoz problémat (a kérdésre valaszt add 250 f6 feletti létszammal
rendelkezd 20 cég koziil mindossze 4 szamolt be ilyen problémakrdl). A kozepes
vallalkozasok 53 szazaléka, a kisvallalkozasok 68 szazaléka, a mikrovallalkozasok 52
szazaléka, illetve az egyéni vallalkozdk 50 szazaléka gy nyilatkozott, hogy vannak
nehézségei a megbetegedések és a karanténintézkedések munkajogi kezelésével
kapcsolatban.

A kérdéiv kitoltésének idopontjaban 6sszességében atlagosan a valaszad6, nem egyéni
vallalkozasként miik6dd cégek dolgozodinak 38 szazaléka esik ki a munkabdl kiilonb6z6
okokbdl (pl. rendes szabadsag, fizetés nélkiili szabadsag, karantén). A leginkabb érintett
agazat a szallashely-szolgaltatas és vendéglatas (az ide sorolhato cégek dolgozdinak atlagosan
51 szazaléka kiesd), de szintén kiemelked6 mértékben érintett a munkavallalok kiesésében a
kozigazgatds, oktatads, egészségiigy, szocidlis ellatds (az ide sorolhatd cégek dolgozoinak
atlagosan 52 szazaléka nem dolgozik jelenleg) teriiletén miikodd, valaszadd vallalkozasok.
Jelenleg legkevésbé az ipari és a mezdgazdasagi cégek érintettek, ezen vallalatok dolgozdinak
atlagosan egyeldre 23-24 szazaléka kiesO.

2. abra: A kiesd dolgozdk atlagos aranya a valaszadé vallalatok korében
agazatonként, szazalék, N=1548
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A nem egyéni vallalkozo, valaszadd cégek korében a megbetegedésekkel és
karanténintézkedésekkel kapcsolatos, foglalkoztatassal Osszefiiggd intézkedések koziil a
leggyakoribbak a fizetett szabadsag (33 szazalék), a home office (32 szazalék) és a rugalmas
munkaid6keret (32 szazalék) alkalmazasa. A valaszadd, nem egyéni vallalkozd cégek 28
szazaléka ugyanakkor a fizetés nélkiili szabadsagot is alkalmazza a helyzet kezelésére.

3. abra A megbetegedésekkel és a karanténintézkedésekkel kapcsolatos, foglalkoztatassal
Osszefiliggd intézkedések aranya a nem egyéni vallalkozo, valaszadé cégek korében,
szazalék, N=1715
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A nem egyéni vallalkoz6 vdalaszaddk korében a konkrét elbocsatdsi tervek Osszefiiggést
mutatnak mind a véallalatmérettel, mind az d4gazatai megoszldssal. A véallalatméret
novekedésével lathato, hogy a cégek egyre nagyobb mértékben késziilnek elbocsatdsokra. A
mikrovallalkozasok esetén az elbocsatast tervezé vallalkozasok aranya 52 szazalék, a
kisvallalkozasok korében ez az arany 74 szazalék, a kozepes és nagyvallalatok korében
pedig 71 szazalék. Agazat szerint az elbocsatasokban varhatéan leginkabb érintett teriilet a
szallashely-szolgaltatas és vendéglatas (az ide sorolhatd cégek, valaszadd 71 szazaléka
tervez elbocsatast), mig legkevésbé a mezégazdasag (az ide tartozd, valaszadd cégek 37
szazaléka tervez elbocsatast).

Az otthoni munkavégzés a valaszadd, nem egyéni vallalkozo6 cégek 57 szazaléka szamara
egyaltalan nem megoldhatd. 25 szazalékuk szamara kismértékben megoldhatd a tavmunka,
ugyanakkor mindossze 18 szazalékuk nyilatkozott ugy, hogy legalabb tobbségében
megoldhato ez a munkaszervezési forma.



A home office dont6 akadalya a valaszadok szerint, hogy vallalatuk olyan tevékenységet
végez, ami nem végezhetd otthonrdl (a valaszadd, nem egyéni vallalkozok 86 szazaléka igy
latja helyzetét). Ehhez képest az egyéb akadalyozo tényezok lényegtelenek. Minddssze a
valaszadd, nem egyéni vallalkozo cégek 7 szazaléka emlitett az otthoni munkavégzéssel
kapcsolatos szervezési nehézségeket, 5 szazalék szamara jelent akadalyt a dolgozok otthoni IT
infrastruktardja és mindossze 2 szazalék latja tigy, hogy a munkaltatdi IT infrastruktira nem
teszi lehetévé a home office munkaszervezést.

A dolgozdk betegséggel szembeni megvédése érdekében a valaszadd cégek 45 szazaléka
helyezett ki kézfertotlenitoket/papirtorléket iizemébe/iizletébe. A cégek 39 szazaléka
biztosit véddfelszerelést dolgozoinak, gyakoribb takaritasrdl 38 szazalék gondoskodik. A
vallalkozasok 20 szazaléka korlatozza, hogy azonos idépontban hanyan tartézkodhatnak az
tizlethelyiségben (ez az intézkedés a kereskedelmi cégek korében lényegesen magasabb
aranyban, 41 szazalékra jellemz0). A valaszadd cégek 13 szazaléka nyilatkozott gy, hogy a
munkatarsak védelme érdekében korlatozza a kiilfoldi utazasokat, az alacsony arany
hatterében azonban az is allhat, hogy a valaszadok jelentOs része esetében feltehetéen nem is
aktualis a kiilfoldi utazasok kérdése (a kérddivet kitolto cégek 85 szazaléka 10 f6nél kevesebb
munkavallaloval rendelkezik).

4. abra: A dolgozok betegséggel szembeni védelme érdekében tett 1épések aranya a
valaszado cégek korében, szazalék, N=2568
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A valaszado6 cégek hetente atlagosan 21900 Ft-t forditanak higiéniai 6vintézkedésekre (pl.
torlékendd, takaritas, ferttlenitdszer, védéruha beszerzése). Ugyanakkor a kérddivet kitoltd
cégek 50 szdzaléka szamadra legfeljebb 7000 Ft heti kiadast jelentenek egyeldre ezek az
intézkedések.
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