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Tudnivalok a szlovékiai vallalkozasi kdrnyezetrol

Tisztelt Vallalkozo, Kedves Olvaso!

Az elmult évtizedben egyre erésodo igényként meriilt fel a vallalko-
20k korében a hatdr menti gazdasdgi kapcsolatok erdsitése. Sziiksé-
gesnek mutatkozott olyan kozos programok megvalositasa, amelyek
folyamatosan informdcios bdzissal, tandcsaddssal, képzéssel, part-
nerkozvetitéssel segitik a nemzetkozi porondra valo kilépést, a hatdr
menti tizleti kapcsolatok kialakuldsat, erositését, fejlesztéset.

Bar torténtek kezdeményezések az egyiittmiikodésre, az elképzelé-
sek megvalositasanak esélyei Magyarorszdg és Szlovikia unios csat-
lakozdsdval viltak igazdn realitdssd. A Nogrdd Megyei Kereskedelmi
és Iparkamara és egyiittmiikodé partnere, a Szlovdak Kereskedel-
mi és Iparkamara Losonci Regiondlis Kamardja ezért is tidvozolte
orommel annak a lehetdségeét, hogy pdlydzatot nyiijthat be a Phare
CBC 2003/004-628-01-19 Magyarorszdag-Szlovdakia Nagyprojekt
Alap dltal tdmogatott "Uzleti infrastruktira, innovdcio és humdn-
erdforrds-fejlesztés a hatar mentén" programra, s megvaldsithatja a
"Kis- és kozepes vallalkozdsok egyiittmiikodésének erdsitése a szlo-
vak-magyar hatdr menti régioban" elnevezésii projektjet.

A térség tarsadalmi, gazdasdgi helyzetét ismerve megallapithato,
hogy a hatdar menti teriileteket tobbnyire a periféridlis helyzet, a szegé-
nyes infrastruktiira, az dtlagosndl gyengébb teljesitoképesség jellemzi, a
gazdasag szerepldi a hatar mindkét oldaldn jellemzden azonos problé-
makkal kiizdenek. Gondként jelentkezett toviabbd, hogy a vallalkoza-
sok kozotti egyiittmiikodés nem eléggé elterjedt, illetve nagyon kevés a
meglévo egyiittmiikodések szdama. Az informdciodramldas nem megfe-
lel6 szintje alapvetéen meghatdrozza, hogy a vallalkozdsok legtobbszor
nem tudnak egymdsrol, nem ismerik egymads tevékenységeit és igényeit,
mikozben akdr jol miikodo tizleti kapesolatokat is kialakithatndnak.
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Mindezek ismeretében programunk prioritasainak megfogal-
mazasakor arra torekedtiink, hogy ennek sordn kiemelt figyelmet
kapjon a gazdasag teljesitoképessége novelésének esélye, a technikai
meguijulds javitasa, a vdllalkozdsok termelékenységének, jovedel-
mezoségének fokozdsa, javitva ezzel versenyképességiiket, munka-
helymeg6rzé és munkahelyteremtd potencidljukat. Ugy gondoltuk,
hogy a helyi gazdasdg fejlesztésének egyik jelentds kitorési pontja
lehet a hatdron dtnyulo egytittmiikodések fejlesztése, mely folyamat
elengedhetetlen része a hagyomdnyosan meglévé kapcsolatok meg-
erdsitése, feltardsa; illetve a térség komplex egységként torténd meg-
jelenitése a partnerség elve alapjdn.

Mindannyian tudjuk, hogy Magyarorszdag és Szlovikia EU csat-
lakozdsa uij helyzetet teremtett a magyar-szlovik hatdr két oldaldn
gazddlkodo, villalkozo szervezetek szamdra. Ebben a helyzetben
fokozottan figyelemmel kell lenni a megvaltozott jogszabdlyi és ado-
Ezekre a hatdr mindkét oldaldan fel kell késziilni és folyamatosan
kovetni kell az uj kihivdsokat.

Ezen elképzelések jegyében a projekt nyitasaként sikeres villalko-
201 konferencidt rendeztiink Losoncon, s immdr hénapok ota nagy
érdeklodés mellett zajlanak tandcsadoi programjaink. Losoncon
és Salgotarjanban - hetente vdltakozva - keriil sor a tandcsadoi
napokra, melyek soran mindkét orszagban a hatdr masik oldald-
10l érkezd szakemberek talilkoznak az érdeklédd villalkozokkal,
si és marketing kérdésekrol. A tapasztalatok igazoljik, hogy az
egylittmiikodés hatékonysdagdanak, fejlesztésének esélyeit nagyban
befolyasolja a vallalkozok informdltsdga, felkésziiltsége, stratégiai
gondolkoddsa, innovdciora valo nyitottsdga, az iizleti kapcsolatok
kialakitdsdara valo torekvés. Egyre tobb vallalkozds ismeri fel, hogy
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fejlodésiikhoz, az unios forrasok megszerzéséhez nem elegendd
sajdt kapacitdsuk, sziikség van partneri és egyiittmiikodési kapcso-
latok kialakitdsdra. Ma mar egyre tobb villalkozo fogalmazza meg,
hogy elengedhetetlen a magyar és szlovik hatar térségek kozti egyiitt-
miikodés tovabbfejlesztése, a kis- és kozepes villalkozdasok kiemelt
segitése, az egylittmiikodés fejlesztése a hatdar menti régiok helyi sze-
reploi kozott, s az informdciodramlds folyamatossa tétele.

A ,,Kis- és kozepes villalkozdsok egyiittmiikodésének erdsitése
a szlovak-magyar hatar menti régioban” projekt fontos része ez a
konyv, melyet most kezében tart a Kedves Olvasé. Kiadvdanyunkban
- és az azonos tartalmi CD-lemezen - az egyes témdk szakértoi a
tandcsadoi napokon elhangzott leggyakoribb kérdésekre, témdkra
alapozva dllitottak oOssze irdsaikat. Meggyozodeésiink, hogy a kiad-
vanyban olvashato 6sszegzések minden, a hatdr mentén kapcsolato-
kat keresé és dpolo, illetve 1ij piacokra padlydzé villalkozo szamdra
hasznosnak bizonyulnak és 1ij ismeretekre tesznek szert ezekbdl.

Berenténé dr. Kurucz Erzsébet,
a Nograd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara titkdra,
projekt-menedzser
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I. A szlovakiai adérendszer

A kilfolddel kapcsolatos vallalkozoi tevékenység nemcsak
a vallalkozok gazdasagi eredményeinek javitasat eredményezi,
hanem ezzel kapcsolatos kockazatokat is. Ezek a vallalkozasok
gazdasagi feltételeinek megfeleld ismeretével kiiszobolhetdk ki.

A vallalkozasok gazdasagi hatékonysaganak meghatarozasa-
ban jelentds szerepet jatszik az adoeldirasok ismerete. A kereske-
delmi torvénykonyv és az iparjogi torvény néhany rendeletének
ismerete szintén nagyon fontos, mivel befolyasoljak az addzast.
Hasonl6 hatasuk van az addzasra a Kkiilon eldirasoknak, ame-
lyek egyes tevékenységek végzését szabalyozzak. Természetesen
nemcsak a vallalkozasbol szarmazo jovedelem addzasa fontos,
hanem a munkaviszonybdl, tGkebefektetésébdl, vagyonbdl eredd
és a szellemi tulajdonbdl szarmazoé jovedelem addzasa is.

A régi adorendszer a folyamatos javitasok és kiegészitések
miatt nagyon bonyolult volt. Az eredeti elGirasrendszer keretein
beliil tobb mint 212 torvény €s rendelet szabélyozta az adokat, 90
kivételt tartalmazott, 66 fajta adomentességet és 37 addkulcsot
ismert. Az ) adorendszer egyszerusitette és €rthetévé tette az
addkat, mert az adok mindenkit érintenek. Az 0j adorendszer-
nek meg kell felelni az EU szabdlyainak és figyelembe kell venni
az elektronikus informacidcsere 4j lehetGségeit.

Az 1) adozasi rendszer egységesen kozeliti meg a természetes
személyeket €s a jogi személyeket. Mindenkinek egyforma felté-
teleket biztosit a vallalkozashoz.
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Az adorendszer nem fedi a tarsadalombiztositast. Ezeket a
szocialis alap €s az egészségiigyi alapok biztositjak. Egy részét az
alkalmazottak fizetik, nagyobb részét pedig a munkaltatok. Ezek
az illetékek lekoltségelhetSek az addalapbol.

A szlovak addrendszer alapelvei

Minden jovedelmet egységesen addztatni (egyforma az ado-
kulcs a bérekre, vallalkozasra, bérleti dijbol szairmazo jovede-
lemre, nyereményekre, banki kamatokra, tGkebefektetésre és
egyéb egyszeri jovedelmekre).

Minden jovedelmet csak egyszer adoztatni (egy vallalat addzas
utani nyereségét nem terhelni méas addkkal, nincs osztalékado).

Egyforma az ado fiiggetleniil a jovedelem nagysagatol; nincs
progressziv adozas.

Az adodterhet athéritani a jovedelemadorol a fogyasztas adoz-
tatdsara.

Attekintés

Jovedelemad6 — természetes személyek €s jogi személyek =
egységesen 19%

Adé a hozzaadott értékbél ,DPH” (AFA) = egységesen
19%

Fogyasztasi adok: asvanyolajak, bor, szesz, dohanyipari termé-
kek, sor

Helyi adék, melyeket az 6nkormanyzat szab meg, a kovetke-
z6k: ingatlanad6 (telekado, épitiletadd, lakas és nem lakéscélu
ingatlanok adodja), kutyaadd, kozteriilet hasznalati ado, ado
a szallasnyujtas utan, ado az eladasi automatak utan, add a
jatékautomatédk utan, ado - autod behajtasa €s tartdzkodasa a tor-
ténelmi varoskozpontban, helyi illeték a hulladék utan.

A gépjarmiiadot a megyei dnkormanyzati hivatal szabja meg.
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A torvények rovid tartalma

Jovedelemado 595/2003 sz. torvény

Egy torvény szabdlyozza a személyi jovedelemaddt €s a jogi
személyek jovedelemadojat is, az adok fizetését és beszedését.
A nemzetkozi szerz6désnek eldnye van ezzel a torvénnyel szem-
ben.

Személyi jovedelemado

5.8 a munkaviszonybol szarmazo jovedelmek addzasa

6.§ vallalkozasbdl, illetve egyéb 6nallo kereseti tevékenység-
bdl szarmazo jovedelem adozasa, bérleti viszonybol eredd jove-
delem addzasa

7.8 tékejovedelem adoézasa (kamatok, értékpapirok, nyere-
mények)

8.8 egyéb jovedelmek addzasa (egyszeri-, alkalmi tevékenysé-
gek, ingatlan, ing6sagok, értékpapirok, ill. részesedések atruha-
zasa)

11.§ Az ad6alap nem addztatott részei:

Az ad6z6 személyre - a létminimum 19,2-szerese, jelenleg
90.816,-Sk évente

Az eltartott feleségre, illetve férjre, amennyiben nincs sajat
jovedelme - a létminimum 19,2-szerese, jelenleg 90.816,-Sk éven-
te (csak a szlovak adorezidensek - azaz korlatlan adézasi kotele-
zettségl személyek esetén)

33.§ Ad6bonusz - bizonyos feltételek mellett - 6.480,-Sk éven-
te minden eltartott gyermekre

Ujdonsdgok

2005 -t6l csokkenthetd az adbalap bizonyos feltételek betarta-
sa esetén max. 12.000,-Sk-val, ha hosszatava takarékossaga van
az ad6zo személynek.
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2005 -tdl lekoltségelhetSek a vallalkozoi kiilfoldi utak étkezé-
si koltségei (eddig ezt csak az alkalmazottak esetében lehetett).

2006 -t6l lekoltségelhetd az étkezési potlék 55%-a max. 89,-
Sk-bol (eddig ezt csak az alkalmazottak esetében lehetett).

Egyéni villalkozoé adozdsa — szampélda
Részleges addalap 6.§/1 értelmében = vallalkozas, * 450.000,-Sk
Részleges addalap 6.8/3 értelmében = bérleti dijbol eredd bevétel, 50.000,-Sk
Részleges adoalap = bevétel - kiadds
(tartalmazza az egyéni villalkozo befizetett egészségiigyi és szocidlis biztositdsdt)
Részleges addalap 7.8 értelmében = tSkejovedelem, pl. 10.000,-Sk
Részleges addalap 8.§ értelmében = egyéb jovedelem,

PL_alkalmi jovedelem, fent emlitett jovedelmek, — 100.000,-Sk

Osszesen 610.000,-Sk
Leirhat6 6sszegek:
- egy vallalkozéra 90.816,-Sk

Csak a korlatlan addzasi kotelezettségli egyének esetében, akiknek
allando lakhelyiik Szlovakidban van - tovabbi leirhatd Osszegek:

- feleségre (férjre), amennyiben nincs sajat jovedelme 90.816,-Sk
- gyermekenként - adébonusz 6.480,-Sk

Addalap 409.888,-Sk
Ad6  409.800,- x 0,19 = 77.862,-Sk

*A részleges addalapot vagy konyvelésben kimutatott gazda-
sagi eredmény alapjan, vagy altalanydij kiad4sok szerint allapit-
juk meg.

Amennyiben az egyéni vallalkozo nincs a cégnyilvantartas-
ban bejegyezve, és nem DPH fizeté (nem AFA koros), vezethet
egyszerd konyvvitelt, vagy csupan bevételnyilvantartast €és a
kiadasokat szadzalékkal szamolja - 40%, illetve ha csupan iparos
tevékenységet folytat - a bevétel 60%-at irhatja le.
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Részleges adéalap kiszamitdsa dltaldnydij alapjan

40% 60%
Bevétel 1.000.000,-Sk 1.000.000,-Sk
Altalanykiadas 400.000,-Sk 600.000,-Sk
Szocialis biztositas 27.456,-Sk 27.456,-Sk
Egészségiigyi biztositds ~ 11.592,-Sk 11.592,-Sk
Részleges addalap 560.952,-Sk 360.952,-Sk

Jogi személyek adozasa

A tOorvény meghatarozza az addalapot kiilonbozs jogi szemé-
lyek esetében, meghatiarozza a nonprofit jogi személyek adofel-
mentését, egységes adokivetést vezet be: -19%.

Az ado6zas utdn maradt nyereséggel a vallalkozé szabadon
gazdalkodhat.

A vdllalatok adézdsa

1.000.000,-Sk éves nyereségbdl (addalap) egy vallalatnak
(kft.) ad6zas utan marad 810.000,-Sk (a nyereség szabadon ado-
mentesen felhasznéalhatd, nincs korlatozva a felhasznalésa)

A vallalatok alacsony ad6zasa €s nyereségiik szabad felhaszna-
lasa, a beruhazasok gyors megtériilése katalizatorként hat az 0j
beruhézasokra és az ezzel jard 4j munkahelyek teremtésére.

Kozds rendelkezések

A torvény meghatdrozza az addalapot, az addzas szempont-
jabol lekoltségelhetd kiadasokat, tartalékok képezését addzas

szempontjabol, vagyonleirast, a veszteség leszamitasat.
* X %
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Rendelkezik tovabba a személyi jovedelemado €s a jogi szemé-
lyek jovedelemadodjanak fizetésérdl, adobonuszrol, adoeldlegrdl,
nem addztatott Osszegrdl természetes személyek esetében és
adoeldleg fizetésérdl.

Vagyonleirds
4 csoportban Csoport Eves leiras
Egyenletes vagyonleiras: 1 1/4

2 1/6

3 1/12

4 1/20

Gyorsitott vagyonleiras: szorzok segitségével kicsit bonyolul-
tabb a szamitas, de az egyes csoportokban a leirds idGtartama
valtozatlan. Az elsG években nagyobb rész kertil leirasra.

Szlovakiaban nincs osztalékado.

Ado a hozzaadott értékbol - "DPH" 222/2004 sz. torvény

Ez a torvény az EU irdnyelvein alapul és hasonloképpen sza-
balyozza a fogyasztas megadodztatasat, mint Magyarorszagon az
AFA torvény.

Az adé tdrgya - adokoteles személy belfoldi aruszallitasa,
adokoteles személy belfoldi szolgéltatas nyudjtasa, arubeszerzés
belfoldon a tagallamokbdl, arubehozatal belfdldre a harmadik
orszagokbol.

Regisztrdcios kotelezettség - 1.500.000,-Sk forgalom az utolso
egymast kovetd 12 honapban.

Amennyiben nem adoéfizetd adokoteles személy, vagy nem
adokoteles jogi személy (pl. alapitvany) belfoldon arut szerez be
mas tagallambol, koteles addregisztralasi kérvényt benyudjtani
az addohivatalnak az aru beszerzése elGtt abban az esetben, ha a
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tagallamokbdl beszerzett aru, ill. szolgaltatas ad6 nélkiili értéke
eléri a 420.000,-Sk-t egy naptari év alatt.

A torvény kiilon paragrafusokban meghatarozza a kovetkezd
fogalmakat: aruszallitas, szolgaltatas nyajtas kilfoldre, belfol-
di drubeszerzés mas tagillambdl, drubehozatal (in. harmadik
allamokbdl), adokoteles kereskedelem helyszine, azaz aruszal-
litas helyszine, aruszallitas helyszine kiildeményes eladas eseté-
ben, szolgéltatas szallitdsdnak helyszine, in. intrakommunitaris
(kozosségen beliili) arufuvarozas, mas tagallambol beszerzett
aru helyszine, arubehozatal helyszine, adokotelezettség killonbo-
z6 formai és az addalap.

Egységes adokivetés: 19%.

Adofelmentés - postai szolgaltatasok, egészségligyi ellatas
(gyodgyszerek nem), szocidlis segély jellegli szolgaltatdsok, neve-
1ési €s oktatési szolgaltatasok, sport €s testneveléssel kapcsolatos
szolgéltatasok, kulturalis szolgaltatasok, kdzjogi TV és radio szol-
galtatasai, biztositasi-, pénziigyi szolgaltatasok, in. haromoldala
kereskedelem, szallitasi szolgaltatasok, arukivitel.

Fogyasztasi adok (= ,,jovedéki adok”)

- asvanyolajak 98/2004 sz. torvény

- bor 104/2004 sz. torvény
- szesz 105/2004 sz. torvény
- dohanyipari termékek 106/2004 sz. torvény
- sOr 107/2004 sz. torvény

Ezek a torvények az EU iranyelvein alapulnak és meghatéroz-
zak az alabbi fogalmakat:
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Adozasi teriilet - Szlovéakia

Adodfelfiiggesztés - adOrendszer, amelyben az addkotelesség
kelte elhalasztasra keriil arra az id6pontra, amikor az aru szabad
forgalomba kertil.

Adoraktdr - kiilon engedély alapjan mikodd hely, ahol a
fogyasztasi adok ala tartozo aruk ado-felfiiggesztési rendszerben
befogadhatok, raktarozhatok, gyarthatok, feldolgozhatok vagy
elkiildhetdk.

Jogosult befogadé - olyan jogi vagy természetes személy, aki
nem mukodtet adoraktart, és aki vallalkozas keretén beliil enge-
dély alapjan befogad més tagillambdl fogyasztasi addk ala tar-
toz0 arut. Az arut nem raktarozhatja, és nem kiildheti tovabb
adofelfiiggesztési rendszerben, azaz adomentesen.

Adozasi szabad forgalomba valo beiktatds - barmilyen jellegt
fogyasztasi adok ala tartozo aruk kiiktatasa az adofelfiiggesztési
rendszerbdl.

A fogyasztasi adok kezelése az 0j torvények értelmében a vam-
hivatalokra harul at.

Az adé tdargya - bor, sor, szesz, dohanytermékek €s dsvanyola-
jak, amelyeket Szlovakia teriiletén gyartottak, mas tagallambol
keriiltek Szlovakiaba, vagy harmadik orszagbol kertiltek Szlova-
kidba.

Adobzasi iddszak - naptari honap.

Adodgarancia - bankgarancia, vagy pénzletét a vamhivatal
szamlajara.
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Helyi adok - 582/2004 sz. torvény

Ingatlanado - telekado, épitményadd, lakas és nem lakascéla
ingatlan adgja
3 rész: telekado, épitményadd, lakasado.

Addalany - a tulajdonos, ill. tulajdonosok, vagy a kezeld.

A varosok €s a telepiilések szabjak meg a teriiletiikon 1évo
ingatlanok adodkivetését, egyben Gket illeti az addbevétel.

Adobzdsi iddszak - naptari év.

Az ingatlanadét koltségként (kiadasként) érvényesithetik a
vallalkozok a jovedelemado kiszamitasa céljabol abban az eset-
ben, ha az ingatlant vallakozasra hasznaljak.

Kutyaado

Az ado tdrgya - minden 6 honapnal idGsebb kutya.
Adomentességet €lveznek azok a kutyak, melyek

a) tudomanyos célra vagy kutatési célra tenyésztettek,
b) menhelyen elhelyezett kutydk,

c) specidlisan képzett mentd és vakvezetd kutyak,

Kozteriilet haszndlati ado

Az adé tdrgya - a kozteriileten kijelolt parkolohelyek hasz-
nalata, kavézok, teraszok kialakitasa, a kozteriilet magancéla
kihasznalasa példaul: véallalkozast szolgalo berendezések elhelye-
zése, (épitkezési berendezések, standok, cirkusz és kiilonbozd
atrakciok), épitkezési anyagok lerakata, kijelolt parkolon kiviili
parkolas stb.
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Tudnivalok a szlovékiai vallalkozasi kdrnyezetrol

Ado a szallasnyujtds utdn

Az ado targya - az ideiglenes elszéllasolas szallodakban, panzi-
okban, stb.

Az adoalap - a szallason eltoltott éjszakak szama.

Ado az eladé automatdk utdn
Az ado tdrgya - értékesitd eladd automatak.
Az adéalap - az automatdk mennyisége.

Ado a jatékautomatdk utin

Az adé tdargya - minden kozteriileten 1év6 nem nyerd jatékbe-
rendezés.

Az adoalap - a berendezések mennyisége.

Ado az auto behajtdsdért és tartozkoddsaért torténelmi varosrészben

Az ado tdargya - aut0 behajtasa és tartdzkodéasa torténelmi
varosrészben.

Adomentesség illeti auto behajtasat és tartozkodasat a torté-
nelmi varosrészben egészségvédelemmel, tulajdonvédelemmel
és rendfenntartassal kapcsolatos intézkedések esetén.

Adéalany - a gépjarm tulajdonosa.

Addfizetd - a gépjarmi vezetdje.

Adébalap - a varosrészben eltoltott napok szama.

Atomerémiiado
Az energiat termel$ atomerOmuvekre kivetett ado.

Helyi illeték a hulladék utdn - a kozség szabja meg.
Az ado tdargya - haztartasi €s apro épitkezési hulladék, amely
az Oonkormdnyzat teriiletén keletkezett.
Az Onkormanyzat szabja meg, hogy a hulladék mennyisége
vagy a személyek szama alkotja az adoalapot.
* K K
* *
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Gépjdarmiiado - a megyei Onkormanyzat szabja meg.

Ez a torvény ado ala veti az utak olyan gépjarmdvek altali
hasznalatat, melyek vallalkozasra, illetve vallakozassal kapcsolat-
ban hasznaltak.

Adéalany - természetes, ill. jogi személy, a gépjarmd tulajdo-
nosa.

Az utadot koltségként érvényesithetik a vallalkozok a jovede-
lemado kiszamitasa céljabol.

Az adé tdrgya - olyan gépkocsi, melynek nyilvantartasi szama
van, és amely vallalkozasra, illetve vallalkozassal kapcsolatban
hasznalt.

Adéalap - tehergépkocsik és autdbuszok esetében a gépjar-
mu tdmege tonnaban kimutatva €s a tengelyek szdma.

- személygépkocsik esetében a motor térfogata
cm’-ben kimutatva.

Adokivetés - tablazatok szerint.

Adozasi iddszak - naptari év.

Az adok és az illetékek kezelése 511/1992 sz. torvény

Ez a torvény legalabb olyan fontos, mint maguk az ad6torvé-
nyek, mert az eljarasi dolgokat szabalyozza.

Rendelkezik: az addalanyok és adoellendrok jogairol, kotele-
zettségeirol, bejelentési €s regisztralasi kotelességekrdl, az ado-
ellendrzés folyamatardl, feliillvizsgalati eszk6zokrdl, biintetések-
rdl, hatarid6krol, adok fizetésérdl, adovégrehajtasi folyamatrol.
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Egészségilgyi és szocialis biztositas
Egészségiigyi biztositds
Jelenleg 5 egészségiigyi biztositotarsasag mikodik Szlovakia-
ban - ezek koziil lehet valasztani.

Szocidlis biztositas 461/2003 sz. torvény

Egy szocidlis biztosito 1étezik, ezen beliil 7 kiilonbozd biztosi-
tasi alap.

A biztositas dija az alkalmazottak esetében a brutté bérbdl
szamitodik. Egy részét az alkalmazott és egy részét a munkaltato
fizeti.

Alkalmazott EB+SzB Munkaltato Alkalmazott
Egészségiigyi biztositas 10,0% 4,0%
Betegbiztositas 1,4% 1,4%
Oregségi jaradék biztositasa* 14,0% 4,0%
Rokkantsagi jaradék biztositasa 3,0% 3,0%
Munka-balesetbiztositas 0,8% -
Munkanélkiiliség esetére vonatkozd biztositds 1,0% 1,0%
Garanciaalap 0,25% -
Tartalékalap 4,75% -
OSSZESEN 35,2% 13,4%

*A masodik pillér: a jaradék felét az allami szocialis biztositd
kezeli a méasodik felét pedig szabadon valasztott magan-nyugdij-
pénztarak kezelik.

* K K
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Egyéni villalkozo esetében:

Havi szamitasi alap: 1/12-ed az el6z0 évi részleges adodalapja-
nak felébdl, minimum 6.900,-Sk-bdl, azaz a minimalbérbdl.

Juliustdl a kovetkezo €v juniusaig kell havonta fizetni.

Egészségiigyi biztositas 14,0%
Betegbiztositas 4,4%
Oregségi jaradék biztositdsa 18,0%
Rokkantsagi jaradék biztositasa 6,0%

Munka-balesetbiztositas -
Munkanélkiiliség esetére vonatkozo biztositds Onként jelentkezhet 2,0%

Garanciaalap -
Tartalékalap 4,75%
OSSZESEN 47,15%(+2%)

Aktiv vallalkoz6 esetében jelenleg havonta minimum:

Egészségiigyi biztositas (EB) 966,-Sk
Szocialis biztositas (SzB) 2.288,-Sk
Osszesen 3.254,-Sk

Amennyiben az el6zd évben nem vallalkozott, vagy az 0ssz-
bevétele nem érte el a 82.800,-Sk-t, kotelezd jelleggel csak az
egészségiigyi biztositast fizeti, a tobbi biztositasra onként jelent-
kezhet.

Munkaltaté szocidlis alapja

Szocidlis alaprol szol6 152/1994 sz. torvény

Minimum 0,6% a brutto bérek Osszegébdl, vagy a kollektiv
szerz8dés értelmében fizetett.

Ebbdl fizethetd timogatasok: alkalmazottak munkahelyi étke-
z€séhez, hozzajarulas az utikoltségekhez, tidiléshez, kulturalis
és sport tevékenységekhez.

* Xk
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Utazasi koltségek téritése és étkezési dij

Az utazasi koltségek téritésérdl szolo 283/2002 sz. torvény a
szolgalati utakkal kapcsolatos kiadasok téritésérdl rendelkezik.

Alkalmazottak esetében az étkezési dij - a szolgalati ut idGtar-
tama alapjan:

5-12 6ra 89,-Sk
12 - 18 6ra 135,-Sk
18 6ran felul 208,-Sk

Ha az alkalmazott a sajat személygépkocsijaval teszi meg a
szolgalati utat:

valOs lizemanyag-fogyasztas a gépjarmd muszaki adatai alap-
jan,
+ kilométerenként 6,20 Sk p6tlék (gépjarmi amortizalasa).

Szamlak, nyugtak, pénztargépek (ERP)

A szlovak el6irasok harom fajta szamlat ismernek:

Nyugta - felhasznalasa és tartalma hasonlo a Magyarorszagon
hasznalt nyugtaknak.

Szdmla - felhasznalasa és tartalma hasonl6 a Magyarorszagon
hasznalt szdmlanak.

Egyszeriisitett szamla - nem tartalmazza a vev$ adatait, ezért
gyorsan elkészithetd.

Nyomtatvanyok (nyugta, szdmla, egysz. szdmla) szabadon
vasarolhat6ak, méasolhatoak, szamitdgéppel elkészithetdek, de a
tartalmuknak meg kell felelniiik a torvényeknek. Szamozasuk a
konyvelési torvény értelmében torténik.

* * *
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Szlovakiaban a pénztargépeket a helyileg illetékes addhivatal-
ban kell regisztréltatni. Csak bevizsgalt - certifikalt - elektroni-
kus pénztargépeket, vagy szamitogépbe beépitett fiskalis modult
lehet hasznélni. Minden 50.000,-Sk 6sszegig kiadott szamla tn.
egyszerisitett adoszamlanak felel meg.

Mennyibe keriil a munkaeré Szlovakiahan?

Minimalbér (brutté): 6.900,-Sk

Atlag bér (ipar 2005): 17.500,-Sk (becslések szerint 2006-ban
18.500,-Sk-ra emelkedhet).

Egy példa a bérkoltségekre

havi brutt6 bér 17.500,-Sk
az EB+SzB levonasa 13,4% - 2.345,-Sk
ado levondsa 19% (nemaddztatott dsszeg 7.568,-Sk) - 1.441,-Sk
marad nettd bér 13.714,-Sk
a munkaltat6 EB+SzB terhei 35,2% 6.161,-Sk
munkaltatéi szocidlis alap 0,6% 105,-Sk
¢tkeztetési hozzajarulas kb 550,-Sk
Osszesen 24.316,-Sk
* X %
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Il. Vallalkozasi formak és alapitasuk
Szlovakiaban

A szlovakiai vallalkozasok alapelvei

A Szlovak Koztarsasag Alkotmanyanak 35. cikkely 1. bekezdé-
se mindenkit - a kiilfoldi allampolgarokat is beleértve - feljogosit
arra, hogy vallalkozzon az orszdgban. A kiilfoldieknek a Szlovak
Koztarsasag teriiletén ugyanolyan lehetdségeik vannak a vallal-
kozasok tekintetében, mint a szlovak allampolgaroknak.

A vallalkozast a szlovak jogrend olyan tevékenységként hata-
rozza meg, amelyet rendszeresen, onalldan, sajat névvel és fele-
16sséggel, nyereség elérésének céljabol végeznek.

A vallalkozasi formak ket csoportja

1. Természetes személy vallalkozasa (egyéni véllalkozd) a
455/1991 Zb. szamu Vallalkozoi torvény, illetve mas foglalkoza-
sokrol szOl6 torvények alapjan (példaul allatorvos, becsiis, tol-
macs, addtanacsado).

2. Vallalkozas iizleti tarsasagként (jogi személyként). A szlo-
vék jogrend - a 513/1991 Zb. szamu torvény (Kereskedelmi tor-
vénykonyv egyes paragrafusai) értelmében - gazdasagi (kereske-
delmi) tarsasdgnak mindsiil:

a) nyilt kereskedelmi tarsasdg /verejna obchodna spolo¢nost™/

(76-928)
b) betéti tarsasidg /komanditna spolo¢nost™/ (93-1048)
** * **
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c) korlatolt feleldsségli tarsasidg /spolocnost’ s rucenim
obmedzenym™/ (105-153%)
d) részvénytarsasag /akciova spolocnost™/ (154-2208).

A vallalkozasok ezen jogi formai torvény altal behataroltak és
nem bdvithetSek. Kiilfoldi személyek leggyakrabban (kb. 98%-
os aranyban) gazdasagi tarsasagként altal vallalkoznak, illetve
végeznek vallalkozoi tevékenységet Szlovakiaban.

*A fejezet tovdbbi részében is olvashatnak szlovik kifejezéseket abbdl a cél-
bol, hogy ha a magyar érdeklodo az iizleti gyakorlatban taldlkozik ezekkel a szlo-
vdk kifejezésekkel, tudja a megfelelé magyar értelmezést.

A gazdasagi (kereskedelmi) tarsasagok tipusai
1. Személyes kereskedelmi tarsasdgok

A személyes kereskedelmi tarsasagokat kizardlag vallalkozas
céljabol alapitjak, a tarsak személyes részvételével. A személyes
kereskedelmi tarsasagok kozos jellemz6i:

e atarsak személyesen vesznek részt a tarsasag tevékenysé-
gében,

* atag a tarsasag nevében tevékenykedik és kiilsé partnere
felé képviseli is a tarsasagot,

e a tarsaknak nincs betéti kotelezettségiik, alaptékét sem
hoznak létre,

* atarsasag kotelezettségeiért teljes vagyonaval felel (kivé-
ve a betétes csoport beltagjait)

e a tars részvételének megsziinésével altalaban megszlinik
a tarsasag is.
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2. Tokevel rendelkezé kereskedelmi tarsasdgok
A t6kével rendelkezd kereskedelmi tarsasagok jellemzdi:

* A tagoknak nem kell részt venniiik a tarsasdg munkaja-
ban.

* A tarsasagnak torvényben megszabott belsG szervezeti
felépitése van, amely a tarsasag képviseletében végzi tevékenysé-
gét.

* A tarsasagba kotelezd betétet fizetni, ennek mértékét a
nyereségrészesedés is befolyasolja. A tarsasag alaptOkéjét tor-
vény szabja meg.

* A tagok a tarsasag kotelezettségeiért oly mértékben felel-
nek, amekkora a cégjegyzékben bejegyzett betéti résziik (kft. ese-
tében). A tarsak, illetve a részvényesek egyaltalan nem felelnek
a tarsasag kotelezettségeiért (részvénytarsasag esetében).

e A térs részvételének megsziinése nem befolyésolja a tar-
sasag fennmaradasat. A tavozo tag tizleti részaranya a tarsasa-
gon beliil atruhazhato.

A gazdasagi (kereskedelmi) tarsasagok jellemzo jegyei

A tarsasag elnevezése (lizleti név—obchodné meno), a tar-
sasag székhelye (sidlo spolocnosti), a tevékenység targya
(ucel podnikania), feligyel6 bizottsag, cégképviselet (orgdany
spolocnosti).

Uzleti név (cégnév): a vallalkozé ezen elnevezéssel végzi
tevékenységet. Az iizleti név fonetikus és vizualis forméja sem
téveszthetd 0ssze mas mikods cég nevével. Az eddig alapitott
szlovak tarsasagok, ezek legfontosabb adatai megtekinthetGek
*****
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az interneten a www.orsk.sk weblapon, a maganvéllalkozok, val-
lalkoz6 természetes személyek jegyzéke a www.zrsk.sk internetes
oldalon. Ezzel megel6zhet6 a mar bejegyzett lizleti név valasz-
tasa és az ezzel jaro tovabbi problémak az alapitandd tarsasag
bejegyzésénél.

A tarsasag székhelye: a tarsasag székhelyének (Kereskedelmi
torvénykonyv 2. § 3. bekezdése) azt a cimet jegyzik be a cégjegy-
z€kbe, ahonnan tevékenységét iranyitjak. A cim a telepiilés neve,
iranyitészama, az utca vagy mas kozteriilet neve, hazszam vagy
orient4cids szam, ha a telepiilés nem osztodik utcakra. A tarsa-
sagnak kizarolag egy sz€khelye lehet. A szé€khely bejegyzéséhez
az ingatlanra érvényes bérleti szerzddés felmutatasa sziikséges.
El6fordulhat, hogy az engedélyt kiado hatdsag elkéri a bérbeadd
tulajdonlapjat az ingatlanrol, mivel a torvény pontosan nem ren-
delkezik a bérleti viszony bizonyitasarol!

A tevékenység targya (tevékenységi kor): a vallalkozas targyat
- vallalkozo6i tevékenységet - egyértelmtien kell megfogalmazni.
Az alapité dokumentumban (zakladacia listina) nem elég feltiin-
tetni, hogy kereskedelmi vagy altalanos tevékenységrdl van sz,
hanem meg kell hatdrozni a tervezett tevékenység fajtdjat (tevé-
kenységi kort). A tevékenységi kor pontos listdjat a vallalkozdi
engedélyt kiad6 hivatal (kertleti hivatal véllalkoz6i osztalya)
szakemberével kell egyeztetni.

A feliigyel bizottsag (cégképviselet): az altalanos jogszabaly
értelmében (Kereskedelmi torvénykonyv 20. §, 1. bekezdés) a jogi
személy nevében természetes személy jogosult cselekedni, vagy
azok a személyek, akiket a jogi személy létrehozasardl szol6 szerzo-
désben, illetve az alapito okiratban vagy a torvényben a feliigyel§
bizottsag tagjava (a cég hivataos képvisel§jévé) neveztek ki.
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Az igyvezetdi tisztség betoltésénél és az ligyvezetd bejegyzé-
sénél az egyik legfontosabb kovetelmény a feddhetetlenség, ame-
lyet érvényes (3 honapnal nem régebbi) Szlovakidban kiadott
erkolesi bizonyitvannyal kell a nevezett személynek igazolnia. Az
erkolesi bizonyitvany megszerzéséhez minimum két hét sziiksé-
ges, mely egy kitoltott kérvénnyel és egy 100,-Sk értéki okméany-
bélyeggel igényelhetd.

Kereskedelmi tarsasagok alapitasa

a Szlovak Koztarsasag teriiletén
(altalanos elvek)

Uj kereskedelmi tarsasag létrehozasanal meg kell kiillonboztet-
ni az alapitast és a 1étrejovetelt.

Kereskedelmi tarsasagok alapitasa - altalanos elvek

A Kereskedelmi torvénykonyv 57. § értelmében a tarsasagot
tarsasagi szerzOdéssel alapitjak, tovabba alapitoi szerz6déssel és
alapito okirattal. Abban a pillanatban, amint az alapitd okiratot
minden alapito alairta, a tarsasag megalapitottnak mindsiil. Min-
den alairasnak hitelesitve kell lennie.

A tarsasag alapitasara bizonyos korlatok vonatkoznak az alapi-
tok szamara vonatkozoan:

* a nyilt kereskedelmi tarsasagnak, a betéti tarsasagnak,
valamint a részvénytarsasagnak legalabb két alapitdjanak kell
lennie, abban az esetben, ha nem jogi személy alapitja,

* akorlatolt feleldsségt tarsasagot legfeljebb dtven alapito,
illetve tars hozhatja 1étre.

* K K
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Kereskedelmi tarsasag létrejotte - altalanos elvek

A jogi meghatarozas kimondja, hogy kereskedelmi tarsasag
azon a napon jon létre, amikor bejegyezték a cégjegyzékbe (62.

§).

A tarsasagot az illetékes cégbirdsag jegyzi be. Ez az a kerti-
leti bir6sag, amelyben a tarsasag székhelye van. A bejegyzés
nem per jellegi. A tevékenység megkezdésének feltétele,
hogy a bir6sdg dontést hozzon a kereskedelmi tarsasag bejegy-
z€sér0l. A bejegyzéskor a birdsagnak meg kell vizsgdlnia,
teljestiltek-e a jogi eldirasok altal megkovetelt bejegyzés fel-
tételei. A bejegyzési folyamat gyorsitasa érdekében egységes
formanyomtatvanyok hasznalhatdk, amelyek leegyszerusitik
és gyorsitjak a tarsasag cégbejegyzését. Ezek a formanyom-
tatvanyok elérheték a www.orsk.sk internetes oldalon a
"Formulare na podavanie navrhov na zapis do obchodného
registra" cim alatt.

A javaslatrol a birdsag targyalas nélkiil dont, hatarozattal,
és a végzésben feltlinteti a tarsasag cégbirdsagi bejegyzésé-
nek napjat. A létrehozas napjatol a tarsasag teljes jogi felté-
teleivel rendelkezik.

Nyilt kereskedelmi tarsasag

(verejna obchodna spolocnost, v.0.s.)

A torvény ugy definidlja a nyilt kereskedelmi tarsasagot, mint
olyan tarsasagot, amelyben legalabb ketten vallalkoznak kozos
tizleti néven és a tarsasag kotelezettségeiért kezességet vallalnak
egylitt, és oszthatatlanul (szolidarisan) teljes vagyonukkal (Keres-
kedelmi torvénykonyv 76. §).
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Nyilt kereskedelmi tarsasag alapitasa

Nyilt kereskedelmi tarsasagot tarsasagi szerzodéssel kell alapi-
tani. A tarsasag abban a pillanatban szamit megalapitottnak, ami-
kor az utolso térs is aldirta a tarsasagi szerzOdést és alairasukat
kozjegyz6 vagy az illetékes hivatal hitelesitette. A Kereskedelmi
torvénykonyv 78. §-a tételesen felsorolja a tarsasagi szerzddés
elengedhetetlen részeit, amelyek a kovetkezdok:

a tarsasag lizleti (cég) neve és sz€khelye, a tarsak megnevezé-
se, a jogi személy székhelye, illetve a természetes személyek neve
¢s lakhelye (kilfoldi természetes személy sziiletési datuma, ha
nincs, akkor sziiletési szdma), a tarsasag vallalkozdsanak targya.

A bejegyzéssel egy id6ben kell befizetni a bejegyzéssel kapcso-
latos birdsagi illetéket, amely 10.000,-Sk. A nyilt kereskedelmi
tarsasag alapitasanal Osszesen kb. 40.000 - 50.000,- Sk Osszeggel
kel szamolni.

Beteti tarsasag

(komanditna spolocnost, k.s.)

A betéti tarsasag a kereskedelmit tarsasagok két tipusanak
kombinacigjat képviseli: a nyilt kereskedelmi tarsasagét és a kor-
latolt felelGsségi tarsasagét, igy atmenetet képez a tiszta szemé-
lyi kereskedelmi tarsasag és a tékével rendelkezd kereskedelmi
tarsasag kozt.

A betéti tarsasag jellegzetessége, hogy kétféle tipusu tarsak
alkotjak: a beltagok (komplementaris), akik teljes vagyonukkal
felelnek a tarsasag kotelezettségeiért, valamint a kiiltagok (beté-

tesek, komanditistak), akik csak a cégbirdsagon bejegyzett, be
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nem fizetett betétjiikk - részesedésiik - mértékében felelnek a
tarsasag kotelezettségeiért (Kereskedelmi torvénykonyv 93. §).
Ha azonban a betétes a tarsasag nevében meghatalmazas nélkiil
intézkedik, az ilyen jogi 1€pésbdl eredd kotelezettségekért teljes
vagyonaval felel.

Betéti tarsasdgot mind természetes, mind jogi személyek ala-
pithatnak. A Kereskedelmi torvénykonyv meghatirozza, hogy a
tarsasag alapitasakor és mikodésekor minimum egy beltag és
egy kiiltag legyen.

Fontos tudni: korlatlan feleldsséggel rendelkezd természetes
vagy jogi személy csak egy tarsasag tagja lehet.

A torvény modositasa szerint a szerzddésnek tartalmaznia
kell a beltagokat azonosito adatokat is. Az alaptGke a tarsasagi
szerzGdés elengedhetetlen része.

A Kereskedelmi torvénykonyv 93. § 3. bekezdése értelmében
a betétes betétjének minimalisan 10.000,- szlovak koronédnak
kell lennie. A betéti tarsasag azon a napon jon 1étre, amelyiken a
cégbirosag hivatalosan bejegyzi. Az alapitassal kapcsolatos kolt-
ségek hasonldak a nyilt kereskedelmi tarsasagéhoz, az Oszszeg
40.000 - 50.000.-Sk k6zott mozog.

Korlatolt felelossegii tarsasag

(spolocnost s rucenim obmedzenym, s.r.o.)

A kft. ismertetdjele, hogy 6nallo jogi személyként mikodik.
Kotelezettségeiért vagyonaval felel. Az alapitd tagok kotelesek
tékerészt jegyezni.
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Alapitok lehetnek mind természetes, mind jogi személyek,
s nem mérvado, hogy a személy vallalkozo-e, vagy sem. A kft.
létszamat a torvény miniméalisan 1, maximéalisan 50 személyben
hatarozza meg.

A Kkft. tarsasagi szerzddéssel jon l1étre. Akik részt vesznek a
tarsasag megalapitasaban, alapit6 tagként keriilnek a nyilvantar-
tasba. Ezek az alapitOk szerepelnek a tarsasagi szerz6désben. A
tarsasag akkor tekinthetd megalapitottnak, amikor a szerz6dést
az utolso tag is alairta. Az alairasokat hitelesiteni kell.

A téarsasagi szerz6dés (alapité dokumentum) elengedhetetlen
részei:

a tarsasag uzleti neve és sz€khelye, a tarsak neve, a jogi sze-
mély székhelye, vagy a természetes személyek neve és lakhelye
(a tarsakat pontosan meg kell hatarozni, hogy teljesen kizarjak
a felcserélhetdség lehetGségét), a vallalkozas (tevékenység) tar-
gya, az alaptOke nagysaga, minden tars betétjének mértéke, a
tarsasag megalapitdsakor a tarsak altal befizetett betét Osszege -
beleértve az Osszeg befizetésének modjat és hataridejét, ha nem
pénzbetétrdl van sz0, annak targya és pénzben kifejezett értéke.

A kft. alaptékéje minimum 200.000,- szlovak korona. Az alap-
téke nem csokkenhet ezen Osszeg ala. A tag betéti kotelessége
a kft. jellemzdje. A Kereskedelmi torvénykonyv 109. §-a értelmé-
ben a tars betétjének minimalis értéke 30.000,- Sk, és minden
tars csak egy jegyzett betéttel vehet részt a tarsasag megalapita-
saban.

A betét 0sszegét minden tag részére egyénileg is meg lehet
hatarozni, de fontos, hogy az 0sszeg mindig oszthatd legyen
ezerrel.
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A tarsasagi szerzGdésnek az alabbiakat is tartalmaznia kell:

* atarsasagot alapitd személyeknek - vagy azon személyek-
nek, akik hozzajarultak a tevékenység megkezdéséhez - nyujtott
kedvezmények,

* a tarsasag megalapitasaval és 1étrehozasaval kapcsolatos
feltételezett kiadasok. (Ezek altalaban 40 000 - 70 000 Sk kozott
mozognak).

A bejegyzési folyamat kezdeteként a bejegyzési kérvényt
nyyjtjak be a cégbirdsagon. A benyujtaskor minden feltételnek
(10.000,-Sk), mert ha ez nem torténik meg, vagy a kérvény hia-
nyos, illetve nem megfeleld, a bir6sdg nem folytatja le az elja-
rast, illetve elutasitja a kérvényt. A cégbir0sagnak nemcsak joga,
hanem kotelessége, hogy megvizsgalja a kérvény és a mellékelt
anyagok formai és az anyagi vonatkozésait. Ha sziikségesnek
talalja, megvizsgalhatja az adatok helyességét és valodisagat
is. A kérvényt a hataridé megjeldlésével visszaadhatja javitasra
vagy kiegészitésre.

Amennyiben a kérvény megfelel a torvényi feltételeknek, a
birdsag kiadja a végzést (hatarozatot). A korlatolt felelGsségi
tarsasag azzal a nappal jon létre, amikor bejegyezték a cégbirdsa-
gon. Ez a bejegyzés felruhdzza a tarsasagot jogokkal és koteles-
ségekkel (konstitutiv hatés), a bejegyzéssel 6nallo jogi személlyé
valik.

E tarsasagi forma bejegyzésére a cégbirésagon a 7. szamu
formanyomtatvanyt hasznaljdk - Formular ¢. 7 (ndvrh na zapis

spoloénosti s rueenim obmedzenym).
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Részvénytarsasag

(akciova spolocnost, a.s.)

Részvénytarsasag az a tarsasidg, amelynek alaptékéje meg-
hatdrozott mennyiségli részvényre osztodik. Ezek névértéke
meghatarozott. A tarsasdgban a részvényes nem felel a tarsasag
kotelezettségeiért. Maga a tarsasag teljes vagyonaval felel kote-
lezettségei megsértéséért.

Részvénytarsasag nagyobb tékecsoportositas formajaban 1éte-
zik. A részvénytarsasagot megalakithatja egyetlen személy is, de
a Kereskedelmi torvénykonyv 162. § értelmében ilyen alapitd
csak jogi személy lehet. Ezért is mindsithetjiik a részvénytarsa-
sagot tisztan tékés tarsasagnak, amelyben megmutatkoznak a
t6kés tarsasagok jellegzetes jegyei, gy mint a részvényesek fele-
16sségének abszolut kizarasa, egészen a be nem fizetett betét
mértékéig (hasonldan a kft.-hez). A részvényeseknek a tarsasag-
gal szemben csak tSkebeviteli (befizetési) kotelezettségiik van,
ami annyit jelent, hogy csupan a jegyzett részvényeket kell meg-
fizetni. A részvénytarsasagoknak tobbnyire profi szakértékbdl
allo vezetGségiik van: igazgatdtanacs, és a minimum haromtagu
feltigyeld bizottsag kinevezése is kotelezd. Ez a tény megneheziti
a részvénytarsasag alapitasat.

Az alapitds koltségei is sokkal magasabbak, mint az Osszes
tobbi kereskedelmi tarsasagnal. A birdsagi illeték a részvénytar-
sasag bejegyz€ésénél 25.000,-Sk, mig az el6zGekben emlitett tarsa-
sagoknal egységesen 10.000,-Sk. A részvénytarsasag alapitasanal
az tigyvédi dij is tlikrozi az igényesebb és bonyolultabb jogi mun-
kat. Ezt a dijat beleszamitva itt a bekeriilési koltségek 80.000-
120.000,- Sk kozott mozognak. A részvénytarsasag torvényben
*****
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meghatarozott alaptékéje minimum egymilli6 korona, mig az
egyes részvényesek pénzbeli hozzajarulasa nincs meghatarozva,
tehat akar 1,- Sk névértéki részvény is jegyezhetd.

Részvénytarsasag alapitasa

Az alapitas az alapit6 szerz6dés megkotésével kezdddik, s az
alapszabalyzat jovahagyéasaval és a részvénytarsasag szerveinek
kialakitasaval fejezédik be az alapit6 kozgytlésen.

Az alapito6 szerz6désnek elsGsorban a tarsasdg megsziiletése-
kor van jelentdsége. Feladatat (funkcidjat) a késGbbiekben az
alapszabdly veszi at. Ha a tarsasagot egyetlen alapitd alapitja,
az alapitd szerzGdés helyett alapito oklevél késziil. A torvény
kilon format és tartalmi vonatkozasokat szab meg az alapitod
szerzGdés/levél szamara, amelyet jogilag kozjegyzdi jegyz6konyv
formajaban kell elkésziteni..

Részvénytarsasagot kétféleképpen alapithatunk:

a) részvények jegyzésére vald felszolitas alapjan, melynek
kovetkezménye a nyilvanos részvénytarsasag,

b) részvények jegyzésére valo felszolitas nélkiil, melynek ered-
ménye a magan részvénytarsasag.

Részvénytarsasag létrejotte

A tObbi tarsasaghoz hasonldan a részvénytarsasag is a cégbiro-
sagon vald bejegyzéssel jon létre. A bejegyzés eldtt a tarsasdgnak
igazolnia kell a tarsasag rendes megalapitasat, s s a tobbi ezzel

kapcsolatos torvényi feltételt is teljesitenie kell. Miel6tt azon-
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ban 1étrejon a tarsasag, az alaptSkével egyenlS értékd minden
részvényt jegyezni kell, s a pénzbetét legalabb 30 szazalékat be
kell fizetni. A részvénytarsasag bejegyzEésérdl szolo kérvényt az
igazgatOtanacs minden tagjanak ala kell irnia, alairasukat koz-
jegyz6nél kell hitelesiteni. A kérvényhez csatolni kell azokat a
dokumentumokat, amelyeket a Torvénytar 530/2003as szamu
torvénye tételesen felsorol.

A birésag a dokumentumok leadasa és attanulméinyozasa
utan kiad egy hatarozatot, amellyel engedélyezi a tarsasag
bejegyzését a cégbirdsagon. E tarsasagi forma bejegyzéséhez a
9. szamu formanyomtatvanyt hasznaljak - Formular ¢. 9 (navrh
na zapis akciovej spoloenosti).

A részvénytarsasag létrejotte (cégbirdsigi bejegyzése) utan
kotelezG a részvények bejegyzése a kozponti letétkezeldnél
(centralny depozitar), amely a részvényesek névsorat tartja nyil-
van. Ez a jegyz¢és tovabbi kiadasokkal terheli az alapitokat. Mini-
mum 10.000,-Sk az elsédleges jegyzés ara, ¢s minden részvény
atruhazasanal, részvényenként minim. 2,-Sk-t kell fizetni.

Vallalkozas vallalkozéi engedély alapjan

(Zivnostenské podnikanie)

A magénvallalkozé természetes személy (pld. kisiparos) vallal-
kozéasat Szlovakidban a 455/1991 Zb. szamu Villalkozo6i torvény
szabalyozza, amely a vallalkozast igy hatarozza meg:

vallalkozds - folyamatos tevékenység, amelyet a villalkozo ondl-

loan folytat, sajdat nevén, sajdt felelosségére, hogy nyereséges legyen
azokkal a feltételekkel, amelyeket a Villalkozoi torvény tartalmaz.
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Villalkozast csak olyan természetes vagy jogi személy mikod-
tethet, aki teljesiti a vallalkozoi torvényben meghatarozott felté-
teleket.

A természetes személynek teljesitenie kell az altalanos felté-
teleket (18 éven feliili, alkalmas jogi feladatok elvégzésére, fedd-
hetetlen). A kotott vagy koncesszionalis véllalkozasnak még egy
feltétele van: a szakmai alkalmassag.

A véllalkozdi jogosultsag megszerzése egyuttal fontos feltéte-
le a kereskedelmi tarsasagok alapitasanak.

A vallalkozasokat a Vallalkozo6i torvény alapjan a kovetkezd-
képpen csoportosithatjuk:

1) Bejelentett villalkozdsok (szakmai, kotott, szabad)

2) Koncesszios vallalkozdsok: ennek megszerzéséhez kiilonle-
ges szakmai alkalmassigra van sziikség, s megvizsgaljak a vallal-
koz6 megbizhatdsagat is, kiilonos tekintettel az €let, az egészség,
a kozérdek védelmére.

Jogi vagy természetes személyek - akik kotelezGen bejegyez-
tetik magukat a cégbirdsdgon - akkortdl jogosultak miikddtetni
a vallalkozasukat, amikor cégbirdsagi bejegyzésiilk megtortént.
A bejegyzési kérvényt az iparengedély kézbesitésétdl szamitott
90 napon beliil be kell adniuk, ha ezt nem teszik meg, vissza kell
adniuk a vallalkozoi engedélyt (iparengedélyt).

A jogi személyek akkortol jogosultak vallalkozasukat mikod-
tetni, amikor bejegyezték Gket a cégbirdsagon.

A jogi személyek - akik nem jegyeztetik be magukat a cégbiro-
sagon - és a természetes személyek:
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- ha bejelentett vallalkozasuk van, akkor a bejelentés napjatol
szamitva, vagy ha a bejelentésben késébbi datum van feltiintet-
ve, akkortol. A bejelentés napjanak az a nap szamit, amikor a
bejelentést minden sziikséges anyaggal beadnak.

- a koncesszios véllalkozasoknal az a nap, amikor kézbesitik a
koncesszios levelet (engedélyt).

Aki bejelentett véllalkozast akar mikodtetni, ezt koteles a
keriileti hivatal véllalkozoi osztalyan bejelenteni. Ez jogi személy
esetén a cég székhelyén illetékes kertileti hivatal, természetes
személy esetén a lakhelye szerinti illetékes keriileti hivatal. A
bejelentéssel egy id6ben be kell fizetni a bejelentéssel kapcsola-
tos eljaras illetékét, amely bejelentett vallalkozasnal 1.000,- Sk,
mig a koncesszios vallalkozasnal 2.000,-Sk.

Ha a vallalkozas utan érdekl6dé vallalkozd benyujtott iratai
nem felelnek meg a Szlovak Koztarsasag altal meghatarozott
elGirasoknak, abban az esetben a Magyarorszagon kiéllitott
szaktudasrol és a jartassagrol elSterjesztett okleveleket és vizsga-
bizonyitvanyokat, vagy az egyéb bizonyitékokat az alkalmassag-
ol 6sszehasonlitjak a Szlovak Koztarsasag 6nallo elbirasai altal
meghatarozott elvarasokkal. Ezzel érintetlenek maradnak a §
66g - 661 rendelkezések. A szakmai alkalmassiag 6sszehasonlita-
sat a kertileti hivatal végzi el.

Mind a természetes személyek, mind a jogi személyek feltiin-
tetik a bejelentésben a megéllapitott szakmai felelés személyi
adatait. A kilfoldi személy a bejelentésben feltiinteti a Szlovak
Koztarsasag teriiletén levd vallalat vagy szervezeti egység cimét,
valamint a szervezeti egység vezetGjének fent felsorolt adatait.
Az alapitok csatoljadk annak bizonyitékat, hogy a jogi személyt
megalapitottak (példaul tarsasagi szerz6dést).
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Természetes személy

Kiilfoldi - EU-tagallambol szarmazd, igy magyarorszagi ter-
mészetes személy - maganvallalkozo véllalkozasara Szlovakia
tertiletén a Vallalkozoi torvény altalanos rendelkezései érvénye-
sek, egyes Vallalkozo6i torvényben feltiintetett eltéréssel (§66¢).

Villalkozas bejelentéséhez sziikséges iratok, igazoldsok, mellék-
letek:

a) A szakmai vagy kotott vallalkozés bejelentésekor bemutat-
ja a szakmai alkalmassagat igazol¢6 iratokat vagy a felelGs képvi-
seld szakmai alkalmassagat igazol6 iratokat.

A kijelolt tevékenység végzésére a szakmai alkalmassagot a
kovetkezGként mutathatja fel:

- okmannyal a tagorszagban végzett onallo vallalkozoi tevé-
kenység targyarol és idGtartaméarol,

- okmannyal a tagorszagban végzett szaktevékenység vezetdSi
beosztasarodl és idGtartamarol,

- okménnyal a tagorszagban végzett nem 6nall6 (alkalmazot-
ti) szaktevékenység targyarol és idGtartamarol,

- okmannyal az illetékes képzettségrol

b) Csatolja a hdrom honapnal nem régebbi erkolcsi bizonyit-
vanyt.

c) Csatolja a felelds képviseld erkolesi bizonyitvanyéat, ha az
ki van jelolve.

d) Igazolja, hogy jogosult azt az ingatlant hasznalni, amelyben
berendezkedett, amelyben vallalkozik.

e) Csatolja a felelSs képviseld becsiiletbeli nyilatkozatét a 11. para-
grafus 4. bekezdése szerint, valamint arrol, hogy sem a bir0sag, sem

az illetékes szervek nem tiltottak be a vallalkozoi tevékenységét.
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f) Csatolja a felelds képviselS beleegyezését abba, hogy vallal-
ja a funkciot.

g) Csatolja az 5. paragrafus 2. bekezdése és a 8. paragrafus 1.,
2., és 5. bekezdésében foglaltakkal kapcsolatos nyilatkozatat.

Az 0sszes okmanyt elQ kell terjeszteni az allamnyelvre lefordi-
tott, hiteles forditassal egyiitt és egy okméany sem lehet régebbi,
mint 3 honap.

A kiilonleges kovetelésekhez tartozik:

- az anyagi megbizhatdsag feltételeinek teljesitéséhez sziiksé-
ges eldterjeszteni az illetékes tagallam bankjaiban kiadott egyen-
rangt okmanyokat,

- mas tagallam biztositoi altal kiadott egyenrang okmannyal,
a torvényes biztositassal, az ipar mikodtetésébdl eredd rizikok
ellen, amelybdl egyértelmten kideriil, hogy a feltételeket tekint-
ve megegyezik a Szlovak Koztarsasag biztositasi eldirasaival.

koskok

A fent emlitett vallalkozasi formakrol nytjtott informéaciok
mérlegelése alapjan a vallalkoz6 szdmara legelGnydsebb vallal-
kozasi forma kivalasztasa az érdekl6dén mulik, ami mellett a
legfontosabb kritérium a véallalkozés targya, a gazdasagossag
¢s az inditas koltségeinek a nagysaga. Ha figyelembe vessziik a
tényt, hogy kiilf6ldon torténd véllalkozasrol beszéliink, alapvetd-
en ismeretlen kornyezetben, tovabba a gazdasagossag szempont-
jabol is, a tapasztalatok alapjan elmondhatjuk: a vallalkozéasra
a legmegfelelobb forma a korlatolt felelGsségl tarsasag. Legna-
gyobb eldnye, hogy nem iddigényes, egy honap alatt gyakorlati-

lag 1étrehozhato.
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lll. A marketing célja, feladata

Bevezeto
,A marketingnek nem az a célja hogy megmentsiik a fulladét,
hanem az, hogy megtanitsuk 6t diszni !”

Magyar-szlovak iizleti kapcsolatok

A két orszag természetes partnerségébdl adoddan az tizleti
kapcsolatok is rendkiviil széles skalan mozognak a szolgélta-
tasban, kereskedelemben, kétoldalu t6kekapcsolatokban, regio-
nalis egyiittmikodésben. A relacio lehetdségeit jol érzékelteti,
hogy a folyamatosan névekvs arucsere-forgalom volumene egy
fore, vagy teriiletre vetitve tobbszordse a CEFTA orszagokénak.
Az ide iranyulé mikodStdke-kihelyezés volumene tovabbra is a
legnagyobb.

A relacié meghatarozo eleme a mikro-, kis- €s kozépvallalko-
z6k atlagon feliili részardnya a forgalomban (45-47 %) €s rendki-
viill magas szama (7.000).

A magyar-szlovak arucsere-forgalom alakuldsa az alabbiak-
ban foglalhato Ossze:

Me.: M EUR
2002. | 2003. 2004. 2005. I-X.ho
Magyar export 527 744 861 1041
Magyar import 721 822 968 965
Forgalom 1248 1566 1829 2006
Szaldo - 194 - 78 - 107 76

A magyar-szlovak arucsere-forgalom évek Ota az atlagot
messze meghaladd volumenben novekszik az export sokkal
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nagyobb mértékd dinamikija mellett, s volumene a sokkal
nagyobb kodzép-eurdpai orszagokéval azonos nagysagrendd.

A magyar export majdnem 40 %-at a gépipari termékek
adjak, ami utan néhany %-os eltéréssel a feldolgozott termékek
kovetkeznek. Viszonylag alacsony az élelmiszerek részaranya,
ami nem ¢éri el a 8§ %-ot.A magyar importban a legnagyobb
részaranyt a feldolgozott termékek képviselik mintegy 45 %-os
részarannyal, amit az energiahordozok ( 24 %), illetve a gépipari
termékek ( 15 %) kovetnek. Az élelmiszeripari termékek részara-
nya 11 %.

Magyar-szlovak tokekapcsolatok
A relaciés tékekapcesolatok jellemzdje, hogy kétoldaluak.
Igaz ugyan, hogy a magyar tSkekivitel jelenleg nagysagrendek-

kel nagyobb a szlovdknal, de hasonld részaranyt képvisel egyik
orszag, mint célorszag a masik tGkekivitelében.

A Magyarorszagra iranyulo szlovak tokekihelyezés alakulasa

Me: MUSD
2001. 2002. 2003. 2004. 2005.6.30.

Osszes miikodotoke 446 482 551 693 618
kihelyezés, gongyolitett
Magyarorszdgra irdnyulo 30 35 34,0 40 34
kihelyezés, gongyolitett
Magyarorszdgra irdnyulo 29 310 321 334 360
kihelyezés',gongyilitett

Forras: Szlovak Nemzeti Bank (befolyt pénzeszk6zok nyilvantartasa alapjan), arfolyam-és moédszertani
(2003,2005) valtozasokkal korrigalt. 'Kereskedelmi Iroda felmérése szerint

A 2005. janius.30-ig befolyt pénzdsszeg alapjan Magyarorszag
a szlovak befektetdk 7. legfontosabb célorszaga a 34 M USD-vel,
ami 6 %-os részaranyt képvisel. A Kereskedelmi Iroda felmérése
alapjan a szerzddéses allomany mintegy 360 M USD-re tehetd. A
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nagyobb befektetések mellett szamukat tekintve meghatirozo a
kis- és kozépvallalatok tékekihelyezése, aminek eredményeként
mintegy 200 véllalat mikodik elsGsorban szolgdltatasok €s a
kereskedelem teriiletén. Egyre jelentdsebb érdeklddés tapasztal-
hat6 a szallitasokhoz kapcsolodo értékesitési halozatok, bazisok
kiépitése irant, ahol fontos szerepet jatszik, hogy Magyarorszag
az EU kozép-eurdpai déli hatarorszaga.

A magyar miikodotoke-kihelyezés jellemzoi

2001. 2002. 2003. 2004. 2005.6.30.
FDI gongydlitett XII.31-ig 4.836 7.974 10.586 13940 12656
FDI gongyolitett 178 237 549 1032 921
Magyarorszagrol
FDI Magyarorszagrol 292 740 1253 1690 1900
szerzddéses dllomany?

Forras: Szlovak Nemzeti Bank (befolyt pénzeszkdzok nyilvantartdsa alapjan), arfolyam-és modszertani
(2003,2005) véltozasokkal korrigalt.Kereskedelmi Iroda felmérése szerint

A befolyt pénzosszeg alapjan 2005. junius.30-ig 921 M USD
érkezett Magyarorszagrol, ami 7 %-os részaranyt képvisel, s igy
az orszag a negyedik legnagyobb befektetd. 2004-ben Magyaror-
szag volt a legnagyobb befektetd Szlovakiaban.

Az itt tevékenykedd magyar érdekeltségl vallalatokrol koz-
ponti nyilvantartas nincs.

A Kereskedelmi Iroda felmérése alapjan a magyar tékekihe-
lyezések szerzédéses allomanya mintegy 1.9 milliard USD-re
tehetS, aminek nagy részét a nagyvéllalatok (MOL, Trigranit,
OTP, Danubius) adjék, de folyamatos €s egyre jelentGsebb az
érdekl6dés a hazai piacon megerdsodott magyar mikro-, kis- és
kozépvallalatok részérdl, ahol mintegy 5000 vallalatnak lehet

valamilyen érdekeltsége Szlovakidban.
(A magyar-szlovdk iizleti kapcsolatok adatait a Magyar Koztdrsasdg Nagyko-
vetségének Kereskedelmi Iroddjdtol kaptuk.)

* K %k

40

* % %
* %

* 4 Kk



Tudnivalok a szlovékiai vallalkozasi kdrnyezetrol

A fenti informaciok jelzik, hogy a magyar érdekeltség a szlo-
vék piac felé novekszik exportban, t6kében és nem utols6 sorban
a magyar cégek bejegyzésében Szlovakidban. Ebbdl kifolydlag
fontos a magyar cégeknek jOl felmérni a szlovak piacot, és ered-
ményes marketingeszkdzoket hasznalni. Reméljiik, hogy a célok
eléréséhez a fejezet tovabbi része segitséget nyujt.

A marketing fogalma

,,A nyereség azt jelenti, hogy az informaciokkal dolgozni kell !’

Mi a marketing?

A marketing alapvetéen a vallalkozas egyfajta megkozeli-
tési modja. Egyesek tizleti filozéfianak nevezik. A marketing
fogalméanak mélyén az a nézet rejlik, hogy a vallalkozds tény-
leges feladata a fogyaszto igényeinek kielégitése, nem pedig a
termékeldallitas vagy szolgaltatasnyajtas. Ebbdl kiindulva a mar-
keting igy hatdrozhaté meg:

a) adott fogyasztoi csoportok igényeinek feltérképezése,

b) ezen igények kielégitése egy bizonyos terméknek a megfe-
lels aron valo eléallitasaval,

c) ennek eredményként a lehetd legnagyob nyereség elérése.
A fenti definiciok kulcsszavai az igény feltérképezése, kielé-
gitése ¢s a nyereségképzés. (A kovetkezokben ezt a megkozelitést

FKN-nek roviditjiik). A harmadik tevékenység az elsé kett ered-
ménye.
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Marketingorientacio

A termékre Osszpontositas kronikus betegség, ami mind a
nagy, mind a kis cégeket sdjtja. Ha van sajat vallalkozasunk, jo
esélyiink van ré, hogy magunk is megkapjuk a kort! Az ember
felteheten azért kezd véllalkozasba, mert ugy érzi, képes az
adott termék eldallitasara, illetve az adott szolgaltatds nyuj-
tasara. Tovabba arrol is meg van gy6zddve, hogy terméke,
szolgéltatasa felér a versenytarsakéval, s6t jobb is azokénal.
Ha szerencsés, mindez bizonyitast nyer azaltal, hogy akadnak
olyanok, akik hajlandok megvésarolni a terméket, megfizetni
a szolgaltatasat.

Ezzel egyiitt - a magunk szemében - valtozatlanul az a {6 eré-
nylink, hogy egyaltalan képesek vagyunk a termék eldallitasara,
a szolgaltatas nyuajtasara, hiszen ez adta a kezdé 16kést a vallal-
kozés beinditasahoz.

Mi zajlik le a piacon?

Nézziik meg, hogy valojaban milyen folyamatok zajlanak le a
piacunkon, azaz hogyan miikodik a piacunk? Négy tényezdt kell
figyelembe venniink:

a) On - az a személy, aki eldonti, mit fog elGallitani a terme-
16eszkozzel.

b) Az On termelSeszkoze - ez testesiti meg az On vallalkoza-
sat, mely lehet muhely, tizlet, panzid, vendégld, tgynokseg, stb.

¢) Az On terméke vagy szolgiltatasa - az, amivel On megje-
lenik a piacon, példaul butor mint termék, fitnessz, mint szolgal-
tatas.

d) Fogyasztok - azok az emberek, akik megvasaroljak és elfo-
gyasztjék az On termékét.
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Felfoghatjuk az egészet komunikéacios, azaz kapcsolattartasi
folyamatként, parbeszédként is. On a fogyasztok kozott a folya-
mat kozéppontjaban all a termékkel. Amennyiben a fogyaszto
ugy dont, hogy éppen az On termékét veszi meg, akkor hasznos
kapcsolatrol van sz6. Am més szemszogbdl nézve, ha On torténe-
tesen olyan terméket allit el§, amire a fogyasztonak igénye van,
ezért Ont6l vasarol, az szintén hasznos kommunikacio.

Ki az én fogyasztom ?

Elsé pillantasra ez meglehetdsen naiv kérdésnek tiinik. Valo
igaz, hogy egyszert a kérdés, de semmi esetre sem csacska. Vol-
taképen ennek a kérdésnek a felvetése és megvalaszolasa a mar-
keting munka legfontosabb szellemi folyamata.

Itt kideriilnek a minimumkérdések. Hol talalhat6? Mennyit
kolt? Milyen gyakran vasarol?

Hol vasarol? Mikor véasarol? Miért vasarol? Valgjaban mit
vasarol?

Ezt a listat szamos tovabbi kérdéssel lehetne bdviteni, most
csak a feltétleniil sziikséges kérdéseket tettiik fel. Azért nevez-
tilkk ezeket minimumkérdésnek, mert - akdcsak a vizsgékon - aki
ezekre nem tudja a vélaszt, az megbukik.

A marketingmix

»Vigyazzunk, a konkurencia ugyanazt csinalja !”

Nem csak olyan terméket kell kindlnunk a fogyasztonak, ami-

lyet az kivan, és olyan aron, amit meg tud fizetni. A terméknek
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konnyen hozzaférhetdnek, beszerezhetének kell lennie, ezen
kiviil a fogyasztonak hallania is kell rola. Ezért reklamoznunk
kell ahhoz, hogy el tudjuk adni. Ennek lebonyolitasara az ugyne-
vezett marketingmixet ajanlunk neki.

Az ARU, az ARKEPZES, az ARUSITAS és az AJANLAS, azaz
a négy ,A” a komplett ajanlat alkotoelemei.

Az aru nem egszertien egy termék, annal sokkal tobb! Néz-
zlink példaul egy személygépkocsit. Amikor az ember megvesz
egy jarmtvet, megveszi a kerekeit, a karosszériat, az iiléseket stb.
Megveszi a kézzelfoghato terméket. De megveszi a szervizhez €s
a karbantartashoz valo hozzéaférési lehetGséget is mindazokra
az évekre, amig az aut6 tulajdonosa marad. Kevesen vasarolnak
olyan aut6t, amihez nem biztositot az alkatrész - és szervizella-
tas. Igy az ember a termékkel jaré szolgaltatasokat is megveszi.

Ezen kiviil az ember megvesz még egy j6 adag megfoghatat-
lan dolgot is. A Mercedes vasarlgja ténylegesen boldogan kifizet
egy nagy csomo pénzt a presztizsért, ami szerinte egy ilyen auto
birtokosanak jar. Masok j6 hirnevet vesznek, vagy japan megbiz-
hatosagot, vagy a Ferrari sportossagat. Akarmi legyen is az, a leg-
tobb vasarlo valamilyen pszicholdgiai hasznot is vasarol a termék
fizikai tulajdonosagai €s a vele jar6 szolgaltatasok mellett.

Az arképzés elsé pillantasra egyszertinek latszik. Mégis,
hogyan szabjuk meg a termékiink arat? Fedezi-e a minden koltsé-
giinket? Jobb megtériilést eredményez-e, mintha - ahelyett, hogy
a vallalkozasba fektettiilk volna - takarékbetétben fialtatnank
a pénziinket, méghozza teljesen kockidzatmentesen? Hajlandd
lenne a fogyasztd tobbet fizetni a termékiinkért annal, mint

* K %k

44

* % %
* %

* 4 Kk



Tudnivalok a szlovékiai vallalkozasi kdrnyezetrol

amennyit most kériink érte? Ha Osszeadjuk a fogyasztonal fel-
merilG Osszes koltséget, beleértve mind az iizemeltetést, mind
a karbantartast, hogyan viszonyul ez az 0sszeg a konkurencia
hasonl6 adataihoz ?.

Az arképzésre vonatkoz6 dontésnél figyelembe kell venni,
hogy nekiink mibe keriil a termék vagy szolgaltatas eldallitasa,
mik a versenytarsak arai, mekkora nyereséget szeretnénk elérni,
tovabba milyen informacidink vannak arrél, hogy a fogyasztd
mennyit hajlandé magadni érte. Elképzelhetd, hogy nemcsak
egyetlen, hanem tobbféle arat kell kikalkulalnunk.

Az aruasitas 1ényege: hol szoktak a fogyasztok olyan terméket
beszerezni, mint a mi termékiink? En hol teszem a termékemet
szamukra hozzaférhetévé? Hol arusitja a versenytarsam az G ter-
mékét?

Amikor a vélaszokon és a koztiink 1évé esetleges ellentmon-
dasokon elkezdiink toprengeni, megtessziik a kezdd 1épéseket
a marketingmix termékelosztasi tényezdjének kidolgozasahoz.
Az ezzel kapcsolatos dontést "csatorna-kijelolésnek” is nevezik,
ugyanis meghatarozzuk, hogy mi a megfelel$ értékesitési csator-
na termékiink piacra juttatasahoz.

Az ajanlas is Iényeges. A kutya sem fogja a termékiinket meg-
vésarolni, ha nem is tudja, hogy az a vilagon van. A marketingmix
kommunikacids elemei foglalkoznak azzal a problémaval, hogyan
tajékoztassuk a lehetséges fogyasztdkat arrdl, hogy a termék Iéte-
zik, és milyen modon elégiti ki az ¢ igényeiket. Ezt a feladatot
meggy6z6 mddon kell végrehajtani. Szamos modja van annak,
hogy a piacot vallalkozasunkrol €s termékiinkrdl tijékoztassuk,
a vonzo kornyezettdl a hirdetésig.
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Az Gjsag- vagy radidhirdetésnek egészen mas a hatéasa €s a cél-
ja. A személyes eladas az tigyfelek tajékoztatasanak és meggyd-
z¢ésének talan leghathatdsab eszkoze, de altalaban a legdragabb
modszer is.

A marketingnek ez az eleme tehat valaszt ad a kovetkezd kér-
désekre:

Kiket kell tajékoztatnom ¢és meggyéznom? Ennek mi a leg-
jobb mddja vagy mddjai? Mennyit kell koltenem a fogyasztok
tajékoztatasara vagy meggydzésére?

A marketingmix a gyakorlatias, professzionélis marketing mag-
ja. Ha az ember eldontdtte, hogy mi a célpiaca, kik a kiszolgalni
kivant fogyasztok, €s az 6 igényeikhez, valamint a konkurencia
erényeihez és gyengeségeihez képest megvalasztotta a verseny-
beli pozicidjat, akkor méar csak a marketingmix-szel kapcsolatos
dontések helyességén all vagy bukik vallalkozasanak sikere.

A célpiac szegmentalasa

Amikor koriilnéziink a parkoléban, els6 benyomasunk az,
hogy mennyire hasonlitanak egyméshoz az autdk, hiszen mind
besorolhat6 valamilyen kategoéridba: az egyik limuzin, a masik
coupe, a harmadik kombi a negyedik cabri6 és igy tovabb. Ha
azonban kozelebrdl is szemiigyre vessziik azokat, feltiinnek a
kiillonbségek. Mas-mas a gyartd, a motorteljesitmény, a belsd
kivitelezés, a szin, ami mind valasztasi lehetdséget kinal a vasar-
16 szamara. Egy masik példéaval élve: ha egy meccsen megnézziik
a szurkol6k ruhézatat, elsé pillantasra gy tlnik, hasonldéan
oltozkodnek, de ritkan fordul el§, hogy akar ketten is akadjanak,
akik pontosan ugyanolyan ruhadarabokat oltottek magukra.
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Természetesen a legtobb célpiacon nyilvanvaldban megvalosit-
hatatlan, hogy minden egyes fogyasztd szamara valami eltéré
terméket ajanlunk, ugyanis a gazdasagos gyartasi s értékesitési
mennyiség megkoveteli a bizonyos foku egységesitést. Ekkor kerti-
liink elGszor valaszat elé: a fogyasztd ugyanis valasztékot kovetel,
a gazdasagos termelés pedig egységes sorozatmennyiséget.

Szegmentalasnak, a célpiac behatarolasianak az ilyen fogyasz-
toi csoportok felismerését, behatarolasat nevezziik. Ez 1étfon-
tossagu a hatékony marketingstratégia kidolgozasahoz.A piaci
szegmens a hasonlo izlésd és igényid fogyasztok csoportja. A
célpiac kivalasztasa gyakran meghatarozé az Osszes ezt kovetd
marketingtevékenység szempontjabol.

Az aut6s példanal maradva: konnyen azonosithatjuk a
gépkocsipiac négy szegmensét. Nevezziik ezeket kisauto, also-
kozépkategorias, kozépkategdrias és felsGkategdrias autovasar-
l6knak. A négy szegmens szdméra - sorrendben - a Ford Fiesta,
az Escort, a Mondeo és a Granada modelleket gyartja, a Volks-
wagen a Polo, a Golf, a Passat és a Santana modelleket, de bar-
mely mas nagyobb autdgyartol is valaszhattunk volna példat.

Mindez ramutat, miért van latszolagos hasonldésdg a nagy
gyartok termékskaldja kozott. Mindannyian hasonl6 szempontok
alapjan valasztjak meg a célpiacot és hasonl6 szegmensek igényeit
kielégitd modelleket gyartanak. Bar a termékek alapvetden hason-
16ak, mégis kiillonbozik a motorteljesitmény, a belsd tér, a csomag-
tartd és hatkiképzés stb. szempontjabol, s ez széles valasztasi lehe-
téséget kinal a fogyasztonak egy-egy szegmensen belill is.

Természetesen a gépkocsipiac tovabb szegmentalhaté a sport-
kocsik, presztizskocsik, luxuskocsik, s6t a tuningolt és replika
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autok vasarloira. Ezen kisebb szegmenseket tobbnyire a kisebb
gyartok foglaljak el, mi tobb - uraljak. Ez nem jelenti azt, hogy a
BMW vagy Rolls-Roys 6nmagaban kis cég, csak a Fordhoz vagy
a Wolkswagenhez hasonlitva kicsi.

A masik, az igazi megoldas, ha ) szegmenset hatarozunk
meg, tehat olyan fogyasztoi csoportot, amelyet a konkurencia
még nem fedezett fel maganak, ezért igényeit a 1étezd termékek
nem elégitik ki maradéktalanul. A szegmentalasnal az az igazi
probakd, ha olyasmit tudunk felkinalni, ami a fogyasztoi célcso-
port igényeihez szorosabban alkalmazkodik, tovabbi elényoket
kinal a szamara.

Reklam és propaganda

Mindenféle reklamozés gondos tervezést igényel. Ha ezt elmu-
lasztjuk, meglehet, hogy kidobott pénzt koltiink ra. Ezért tiszta-
ban kell lenniink a célpiacunkkal, a mondanivalonkkal, s hogy
milyen médiat akarunk hasznélni.

Ha hirdetiink, ellendrizniink kell, hogy mennyire volt haté-
kony a reklam. Ha nem megfeleld a reklam hatasa, akkor
vegyiink mély 1€legzetet, és kezdjiik elolrSl! Végsd soron, ha
nem sikeriil eljuttatni a mondanival6t azokhoz, akiknek szanjuk,
nem lesznek vasarldink !

Miért érdemes reklamozni? Hogy noveljiik a nyereségiinket?
Hogyan tudjuk ezt a reklammal elérni?

A reklam ismertebbé teszi vallalkozasunkat - vevét toboroz,

vallalkozasunkat kedvezd szinben tiinteti fel -, ezért a fogyasztok
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hozza akarnak jutni a termékiinkhoz, szolgaltatasunkhoz, novel-
ve az értékesitést €és ezaltal a nyereségiinket

A képlet egyszeriinek tiinik: reklamozunk, ezzel pénzt kere-
stink. Igen 4m, de a reklam pénzbe keriil. Elegend§ anyagi fedeze-
tet kell eléteremteniink ahhoz, hogy a reklamkoltségeket viselni
tudjuk. Amennyiben a reklam hatéastalan, veszitetiink a bolton.

A reklamot gondosan meg kell tervezni, amihez harom f6
tényezGt kell figyelembe venniink:

- a célpiacot - kik a vasarloink és hol talalhatok?

- a mondanival6t - mit szeretnénk tudatni veliik, megértik-e?

- a médiat - hol hirdessiink, a sajtéban, a radidban, a televizi-
Oban vagy masutt?

A célpiac - a mi fogyasztdink - a mi piacunk, magunk elé kell
képzelniink Gket. Anélkiil, hogy tiszta képet alkotnank réluk, nem
is tudjuk, kire iranyuljon a rekldm. Felmeriilnek a kérdések. Kicso-
dak 6k? Hol laknak? Milyen lakaskoriilmények kozott €élnek?
Milyen az életkoruk, a csaladi allapotuk? Vannak-e gyerekeik?

Latjuk-e mar magunk el6tt azt a fogyasztot, akit reklamunk-
kal megprobéalunk meggydzni? A reklam, ha nem meghatarozott
csoportra iranyul, karba vész. Tehat a reklamhoz sziikség van a
célcsoportra.

A mondanivalo 1ényege, hogy iizenetiinket szeretnénk a kozvé-
lemény tudomasara hozni? Ez az iizenet lehet a versenyképes ar,
azonnali szolgéltatasok, a termék/szolgéltatas mindsége.

R4 kell jonniink, mi az er@sségiink, €s ezt nyilvanossagra kell
hoznunk! De van egyéb kozlenddnk is? Esziinkbe jutott a konku-
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rencia? Ismerniink kell a konkurencia gyengeségeit ahhoz, hogy
legy6zhessiik 6t!

Gyengék a szolgéltatisaik? Akkor kozoljik, hogy mi jobbak
vagyunk.

Dragak? Akkor hangstlyozzuk termékeink mindségét és meg-
bizhatosagat.

A média az az eszkdz, melyen keresztiil a mondanivalonk eljut
a kozvéleményhez.

Ennek szamos moddja lehet, példaul: hirlap, képes ujsag,
szakmai lapok, szordlap, prospektus, plakat, radio, televizio,
internet, web, akar hélégballon.

Ha szorosan nem is a média korébe tartozik, nagyon fontos a
megjelenés a kiallitasokon, szakmai vasarokon, am szervezhetiink
célzott szakmai prezentdciokat is a kivalasztott célcsoportnak.
Ne feledkezziink meg az arculattervezés fontossagarol sem!

Ha eldontottiik, mit tesziink, azt kell végiggondolnunk, hogy
mennyibe keriil ez nekiink? Behataroltuk, hogy kik a fogyaszto-
ink, hol taldlhatok, és meghataroztuk, hogy mit akarunk nekik
mondani. Most ki kell valasztanunk az ehhez legmegfelelGbb
reklameszkozt.

(Ha példaul reklamotlete a latvanyra alapoz, célszerttlen len-
ne radiohirdetésre pénzt pazarolni.)

Mennyit szabad a reklamra koltentink? Nincs meghatdozott
0sszeg: minden a piactdl, a konkurrenciatdl és a iizleti céljaink-
tol figg.
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Uzleti tapasztalatok hijan rekldmozasra javasolhat6 a varhat
éves arbevétel 2%-a. Dolgozzuk ki, hogy ebbdl mire futja, tovab-
ba mikor szeretnénk megjelentetni a reklamot ?

Vigyazat! Ha csekély az értékesités, lehet, hogy sztiken mér-
tik a reklamra forditand6 pénziinket. Ne feledjiik, hogy csak
ugy lehet eladni, ha az emberek tudomaést szereznek arrol, hogy
véllalkozasunk mtikodik. Ne tekintsiik kidobott pénznek a rekla-
mok 0sszegét. Gondolkodjunk inkabb ugy, hogy ez befektetés,
ami a jovében meghozza a gytimolcsét.

A reklam hatékonysaganak mérésekor komoly probléma
eldonteni, hogy megérte-e a reklamozas. A reklamnak minden-
képpen novelnie kell az arbevételt. Ha ez nem kovetkezik be,
akkor konnyen megbukhatunk. Kereskedelmi poziciénknak
javulnia kell a reklam eredményeként: az értékesitésiink nd,
nagyobb a kereslet a szolgaltatasunk irant.

A hirdetés hatékonysaganak vizsgalatdara vannak mar bevalt
ellen6rzési médok. Ime néhany: tegyiink kivaghaté ajandékszel-
vényt a hirdetésbe, a hirdetés bemutatdinak ajanljuk fel bizonyos
szazaléku arengedményt, a hirdetésnek legyen hivatkozasi sza-
ma.

Attekintés a reklamrél: meg kell hataroznunk a célokat, azaz
tisztaznunk kell, hogy kinek széljon, mit akarunk k6zolni, mi a
kozlés legcélszertibb modja?

A tervezésre forditott idS kifizet6dik, mert célszertitlen pénz-
kiadastol 6v meg. Ne feledjiik ellendrizni a reklam hatasat!
Novelte-e az eladasokat? Ha igen, megérte-e? A reklamnak kifi-
zet6donek kell lennie.
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Ha egyszer behataroltuk a célpiacunkat, elkezdhetjiik a rek-
lam felvazolasat. Mennyit kolthetiink egy adott idGszakban hir-
detésre? Folyamatosan hirdessiink-e, vagy meghatarozott idésza-
konként, illetve szezonalisan? Milyen médiat hasznaljunk? Mi
legyen a mondanivalonk? Hogyan gy6zddjiink meg reklamunk
hatékonysagarol?

Ezutan mar hirdethetiink, de folyamatosan figyeljiik a mene-
tét. Ha elégedettek vagyunk az eredményekkel, akkor minden
rendben van. Ha nem - akkor alljunk meg, menjiink vissza a
kezdetekhez €s Gjra gondoljuk végig mindent. Ne vesztegessiink
tobb pénzt olyasmire, ami nem vélik be.

Piackutatas

Milyen informacidokat kellene beszerezni, mielGtt a terméket
piacra dobjuk, milyen kérdéseket kell feltenni? Okvetleniil fel
kell hivni a figyelmet a kérdésekre:

a) az aruval kapcsolatos dontések: cikkvalaszték, marka,
csomagolas, ki vasarolna és mi okbdl szanna ra magat a vételre,

b) az arképzésre vonatkoz6 dontések: magas vagy alacsony
a konkurencidhoz viszonyitva, mi az amit a piac elvisel stb.,

c) az arusitassal kapcsolatos dontések: hol forgalmazzuk,
milyen cégen keresztiil stb.,

d) az ajanlasra vonatkoz6 dontések: melyik djsagban hir-
desstink, milyen eledasi taktikat alkalmazzunk, nyomtassunk-e
prospektust stb.

Végezetiil nem szabad figyelem kiviil hagyni a tervezést,
tovabba a versenytarsakkal, a piac nagysagéaval €s a piaci iranyza-
tokkal kapcsolatos informaciokat sem.
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Bizonydra feltiint, hogy 1ényegében négy teriiletrdl kell infor-
macidkat gytjteni. Ezek: 4ru, arképzés, arusitas, ajanlas - azaz a
marketingmix.

Piackutatasi informacioforrasok

A j6 informéci6 csokkenti a minden dontésben jelen levd kocka-
zatot. Teljesen ugyan nem kiiszoboli ki, de noveli a siker esélyét.

Piackutatasi adatigény - kérdéslista

Célpiac: Mekkora a piac felvevs kapacitasa érték és men-
nyiség szempontjabol? Melyek a piaci irdnyvonalak? Milyen a
piac szerkezete (fogyasztdi tipusok szerinti, foldrajzi, értékesi-
tési modszerek szerinti megoszlasban)? Kik a f6 versenytarsak?
Milyen piaci részesedésiink van és milyen volumend?

Fogyaszto: Kicsodak 6k? Mi jellemzi Sket? Miért vasaroljak
az én termékemet?

Aru: Nem avult el ? Az adott piacnak megfelel§ a minGsé-
ge? Tudnéank-e egyéb termékekkel bdviteni a meglevék korét?
Mennyire fontos a termékiinkh6z kapcsolddo vevdszolgalat, a
gyors szallitas, a kiegészit§ szolgaltatasok stb? Mennyire fontos
az én markanevem a fogyasztonak? J6-e markéankrol alkotott
vélemény? Megfelel§-e a termékcsomagolas?

Arképzés: Hogyan hatarozzuk meg az rat ? Nem kellene eset-
leg eltérd arakat szabni a kiilonféle vasarloknak ?

Elosztas: Ismerjiikk-e az 0Osszes elosztdsi csatornat, amin
keresztiil termékiinket eljuttathatjuk a fogyasztohoz és alkalmaz-
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zuk-e azokat? Mi a legmegfelelGb értékesitési rendszer a vallal-
kozdsunk szdmara?

Ajanlas: Hogyan lehet a legjobban ismertté tenni vallalkoza-
sunkat és annak termékeit? Mennyit kellene kolteni erre? Tud-
juk-e, hogy kikbdl all a megcélzott fogyasztoi kor €s hogyan lehet
a "kegyeikbe férkézni"?

Eladas: Milyen gyakran kellene felkeresniink az iigyfelein-
ket és személyesen kapcsolatba 1épniink a véasarloinkkal? Mivel
lehet a legjobban " megfogni" a fogyasztdinkat?

A kérdéslista szigortian a marketingmix alapelemei szerint
éptl fel. A kérdések tobbsége ugyanis akkor meriil fel a vallalko-
z0 szamara, amikor dontéseket kell hoznia.

Néhany kérdés egyszertinek tlinik és konnyld megvalaszolni.
Ha minden kérdésre tudjuk a valaszt, akkor konnyebben ¢&s
magabiztosabban tudunk dontést hozni, €s dontéseink helyeseb-
bek lesznek.

Néhany esetben lehetetlen minden sziikséges informaciot
megszerezni, de még a részleges informacid is jobb, mint az infor-
macio nélkiiliség.

Emlékezziink arra, hogy a piac kiindulopont a marketing cél-

Jjahoz. A marketing célja az, hogy jo termék keriiljon a jo fogyasz-
tohoz, jo id6ében, jo helyen, j6 mindségben és jo arban.
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IV. Minéségiranyitas és szellemi tulajdon
MINOSEGIRANYITAS

,,,,,,

A vevOk egyre tapasztaltabbak, tdjékozottabbak, és az elva-
rasaik is egyre nagyobbak. A vallalatok ma csak akkor tudnak
fennmaradni, ha igazolni tudjak a minGség iranti elkotelezettsé-
giiket. Fiiggetleniil attol, hogy mekkorak és mivel foglalkoznak,
azzal biztosithatjak a jovQgjiiket, ha bevezetnek egy olyan ming-
ségiranyitdsi rendszert (MIR), mint az ISO 9000.

//////

* avevli kovetelmények jobb megértése a vevik elégedett-
ségének elérése érdekében

* aszervezeti folyamatok jobb megértése

* az alkalmazottak felelGsségi korének és hataskorének
egyértelmi meghatarozasa

* aveszteségek csokkentése

* a termékek és szolgaltatasok egyenletes mindségének és
nyomon kovethetdségének fokozott biztositasa

* jobb munkahelyi légkor és érdekeltség

A rendszer biztositja a munkahelyi eljarasok egyontettisé-
gét és folyamatos fejlesztését, ami viszont elGsegiti, hogy a ter-
mékek €s szolgéaltatasok megfeleljenek a vevii kovetelmények-
nek. Az ISO 9000 a legszélesebb korben hasznélt nemzetkozi
szabvany, amely megteremti a hatékony mindségiranyitas
keretrendszerét.
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A kovetelményeket leiré ISO 9001:2000 szabvany a kovetkezd
{6 fejezeteket tartalmazza:

1. Mindségiranyitasi rendszer

2. A vezetGség felelGsségi kore

3. Gazdalkodas az eréforrasokkal
4. A termék elGallitasa

5. Mérés, elemzés €s fejlesztés
Az I1SO 9000 utat nyit a TQM felé

Total Quality Management egy mindségkdzpontu vezetési
filozofia (1. dbra), amely a vevd igényeinek maximalis kielégité-
sére helyezi a hangsulyt. Ezt a szervezet €s a folyamatok alland6
javitasaval, a hatékonysag és az eredményesség novelésével éri
el. Folyamataiba bevonja a vallalat 6sszes dolgozdjat. Megvalo-
sitasanak eldfeltétele a vallalaton beliili minGségrendszer meg-
1éte, melyre alapozva, azt tovabbfejlesztve hozza létre a tejes
szervezet atfogd felépitményt. A filozofia sikeres gyakorlatba
iltetése érdekében kulcsfontossagu:

* a hosszu tava tervezés,

* Osszpontositas a vevore,

* afelsé vezetés elkotelezettsége €s vezetdi képességei,
* arendszerben gondolkodas és a teljes kori részvétel,
* az oktatas és a képzés,

* amérd- és értékeld rendszer,

* a kommunik4cid.

* K %k

56

* % %
* %

* 4 Kk



Tudnivalok a szlovékiai vallalkozasi kdrnyezetrol

Anyag Eszktzpark
Vel Dolaozik Czoportmunka WVevit
1gényel g Folyamatos javitas elégedettsée
F 3 F 3 F3
Iadszerel .
Eendszerek Kornyezet
Wlérés és wisszacsatolds 4

1. abra. A TQM egyszertsitett modellje

Osszpontositas a vevére

A TQM alapeleme annak megértése, hogy a vevg hatarozza
meg a mindséget. Azok a termék €s szolgaltatas tulajdonsagok,
amelyek minGség érzetét keltik a vevében, novelik annak elé-
gedettségét. A vallalaton beliili megrendelSk ugyanolyan fontos-
saggal birnak mint a kiilsok.

Rendszerben gondolkodas és teljes korii részvétel

A teljes kord mindségiranyitas csak akkor lehet hatékony, ha
minden dolgozo részt vesz a megvalositasban. A vallalat hagyo-
manyosan vertikalis, hierarchikus felépitésti, a TOM azonban
horizontélis egyiittmikodést igényel. A gyenge mindség gyak-
ran ezen kapcsolatok fontossdganak alabecsiilésére vezethetd
viszsza. A filozofia fontos eleme az alkalmazottak batoritdsa
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annak érdekében, hogy fejlesztdjavitod otletekkel és javaslatok-
kal 4lljanak elS. Oszténz6 hatdsa van a csoportok és egyének
elismerésének, jutalmazdsanak, valamint a beérkezett javaslatok
gyors feldolgozasanak. A vezetés lehetdséget biztosit olyan mun-
kacsoportok megalakulasira, amelyek a gyakorlatban is meg-
probaljak véghezvinni az Otletszinten felmeriilt megalapozott
javaslatokat.

Kornyezetkozpontu iranyitasi rendszer

A vallalat kornyezeti teljesitése jelentGsen befolyasolhatja a
véllalat sikerét. Az ISO 14001 a kornyezetkdzpontd irdnyitdsi
rendszerek (KIR) nemzetkozileg elismert szabvanya. Az ISO
14001-es regisztracio elvégzése hozzasegiti a szervezetet a szab-
vany megvalOsitasahoz, és ezaltal versenyeldnyének és hirnevé-
nek a noveléséhez. A regisztraciotol a kovetkezd varhato:

*  Szigoru kornyezetvédelmi szabvanyok betartasanak igazolasa
* A torvényeknek valo megfelelés igazolasa

* A koltségek csokkentése

* A hatékonysag novelése

Mi a kidrnyezetkozponti iranyitasi rendszer?

A kornyezetkdzpontu irdnyitasi rendszer megteremti a kornye-
zetvédelmi kotelezettségek kezelésének keretrendszerét, hogy
azok hatékonyabban és szervesebben illeszkedjenek az altalanos
uizleti feladatok kozé.

A kornyezetkOzpontua irdnyitasi rendszerek olyan szabvanyo-

kon alapulnak, amelyek bevezetése nyoman folyamatosan javit-
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hato a kornyezeti teljesités és meg lehet felelni a torvényeknek.
Az ISO 14001-nek megfeleld regisztracio elvégzésének, aminek
eredményeként:

* Akiesések és a hulladék jobb kezelése miatt megsziinik a
bizonytalansag és az inkonzisztencia

*  VersenyelOny biztositasaval megeldzi az esetleges nemzet-
kozi kereskedelmi korlatozasokat

* Segit a vallalatoknak abban, hogy megfeleljenek a hatosa-
gi eldirasok kovetelményeinek

e Javitja az altalanos teljesitményt

Mi az IS0 14001?

Az ISO 14001 olyan nemzetkozi szabvany, amely meghataroz-
za a vallalat kornyezeti teljesitésének szabalyozasat €s javitasat
lehetdvé tevd folyamatot.

Az 1SO 14001 reszei:

 Altalanos kovetelmények

* Kornyezeti politika

* Tervezés

* Bevezetés és mikodtetés

* Ellen6rzd és helyesbitd tevékenység
*  Vezetlségi atvizsgalas

Ez a kovetkezoket jelenti a vallalatuk szamdra:

Azonositjak az iizleti tevékenységnek azokat az elemeit, ame-
lyek hatassal vannak a kornyezetre, és elérhetdvé teszik a kornye-
zetre vonatkozo fontos jogszabalyokat.
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Meghatarozzak a fejlesztési célokat és az elérésiiket szolgald
iranyitasi programot, és rendszeres feliilvizsgalatokat végeznek a
folyamatos fejlesztés érdekében.

Elelmiszerbiztonsagi rendszer - HACCP

Miért van sziiksége az On vallalatanak HACCP-re?

Mert az Eurépai Unié minden tagillamaban, igy 2004 majus
1-6ta Szlovakiaban is, az EK 93/43/EEC direktivija elSirasa sze-
rint: kotelez6 HACCP rendszert bevezetni és mikodtetni.

Pontosan mit is mond az Eurdpai Unid torvénye?

"Az élelmiszer gyartoknak azonositaniuk kell tevékenységiik
minden olyan 1épését, amely kritikus az élelmiszerek biztonsaga
szempontjabol, és biztositaniuk kell a megfeleld biztonsagi elja-
rasok azonositasat, bevezetését, fenntartasat és feliilvizsgalatat a
HACCEP rendszer kialakitasdhoz alkalmazott alapelvek alapjan".

A HACCP alapelvei és végrehajtasi lépései.

1. A veszélyelemzés teljeskord végrehajtasa: lista készitése
a folyamat azon pontjairdl, amelyekben barmilyen mértékd és
jellegt veszélyek fordulhatnak eld. Ezt koveti a veszélyek kocka-
zatanak, a megeldzésiikre szolgalo intézkedések értékelése.

2. Alehetséges veszélyes pontok koziil a kritikus szabalyoza-
si pontok meghatarozésa a teljes folyamatra vonatkozdan.

3. Az elemzett, elfogadott kritikus szabalyozasi pontokon a
beavatkozasi hatarok megallapitasa.
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4. A kritikus szabalyozési pontok megfigyeld rendszerének
kialakitasa, a tervezett vizsgalatok és ellenérzések meghatéaroza-
sa, a kapott adatok feldolgozasi szabalyainak kidolgozasa.

5. A beavatkozo, javit6 tevékenységek meghatarozésa a kri-
tikus hatarértékek atlépése esetére.

6. Teljes kord dokumentacids rendszer és eljarasok kialaki-
tasa.

7. A megtervezett rendszer bevezetése és a munkatarsak
oktatasa.

8. Eljaras bevezetése a HACCP értékelésére, igazolasara, a
rendszer mikodésének folyamatos, rendszeres ellenGrzésére.

A HACCP rendszer egyszertien fejleszthetd ISO 9000-es
mindségiranyitasi rendszerré, illetve HACCP integraldsara mar
meglévé mindségiranyitasi rendszerbe, mely annak részeként
bevonhatd a rendszer tandsitasi teriiletébe.
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SZELLEMI TULAJDON

A szellemi tulajdon egy gytjt6fogalom, amely az egyes szelle-
mi tevékenységek eredményeinek védelmét szolgalod eszkozok Os-
szessége. Két nagy teriiletre oszthato, a szerzdi jog és kapcsolddo
jogok, valamint az iparjogvédelem teriiletére.

Szerzoi jog és kapcsolodo jogok Szlovakiahan

A szerzdi jog védelmét a 618/2003 Z. z. szamu torvény szaba-
lyozza, amely a Kultarélis Minisztérium (Ministerstvo kultary
Slovenskej republiky, www.culture.gov.sk) hataskorébe tartozik.
Ebbe a kategoriaba soroljuk a kultaralis, mtivészeti €s irodalmi
alkotasokat, adatbazisokat, valamint a szamitogépi programo-
kat, amelyeknek védelme ki van zarva a szabadalmi oltalombdl.

Az iparjogvédelem rendszere Szlovakiahan

A Szlovik Iparjogvédelmi Hivatal (Urad priemyselného
vlastnictva Slovenskej republiky, www.upv.sk) hataskorébe tarto-
zik:

— a szabadalmi oltalom,

— a hasznalatiminta-oltalom,

— aformatervezésiminta-oltalom (dizajn),

— avédjegyoltalom,

— afoldrajziarujelzé-oltalom €s

— atopogréfia-oltalom.

A kiilfoldi bejelentd koteles belfoldi lakohellyel rendelkezd
képvisel6t megbizni képviseletével. Ezt a képviseletet szabadal-
mi tgyvivek (megtaldlhatok a Szlovdk Szabadalmi Ugyvivék
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Kamarajanak honlapjan, www.patentattorneys.sk) vagy tgyveé-
dek (megtalalhatok a Szlovdk Ugyvédi Kamara honlapan, www.
sak.sk) lathatjak el.

Az iparjogvédelem korébe tartozik a ndvényfajta-oltalom,
amelyet a 291/1996 Z. z. szamu torvény (t0rvénymodositasok
470/2002 Z. z. és 519/2003 Z. z.) szabalyoz és a MezGgazdasa-
gi Minisztérium (Ministerstvo pddohospodarstva Slovenske;j
republiky, www.mpsr.sk) hataskorébe tartozik.

Ezen kiviil a szellemi tulajdon védelmét szabalyozé nemzet-
kozi egyezmények a szellemi tulajdon korébe soroljak az iizleti
titok védelmét is, amelyet Szlovakidban a tobbszor mddositott
513/1991 Z. z. szamu Kereskedelmi torvény szabalyoz.

Szabadalmi oltalom

Szabadalmi oltalom szerezhetG a nagyobb jelentdségli misza-
ki talalmanyokra, amelyeknek jellemzgje, hogy az adott problé-
mat az adott médon még senki sem oldotta meg, tehat szabadal-
mazhaté minden uj, feltaldloi tevékenységen alapuld, iparilag
alkalmazhat6 talalmany a technika barmely teriiletén.

A szabadalmi tOrvény szerint nem mindsiil taldlmanynak a
felfedezés, a tudoményos elmélet, a matematikai modszer, az
esztétikai alkotas, a szellemi tevékenységre, jatékra, tizletvitelre
vonatkozo terv, szabdly vagy eljaras, a szamitogépi program €s az
informéciok megjelenitése. Ezenkiviil nem részesiilhetnek szaba-
dalmi oltalomban a novényfajtak és az allatfajtdk, a ndvények
vagy allatok elGallitasara szolgalo bioldgiai eljarasok, az emberi
vagy allati test kezelésére szolgdld gydgyaszati vagy sebészeti
eljarasok.
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A Szlovak Koztarsasdgban érvényes szabadalmat nemzeti-,
eurdpai- vagy a Szabadalmi Egyiittmikoddési Szerz6dés (PCT)
keretén beliil inditott szabadalmi bejelentéssel lehet szerezni,
amennyiben a bejelentés és a bejelentett talalmany megfelel a
jogszabdlyi elSirdsoknak. Az oltalom a Szlovak Iparjogvédelmi
Hivatal el6tt folyo engedélyezési eljaras eredményeképpen kelet-
kezik

A szabadalom tulajdonosanak kizardlagos joga van a talal-
many szerinti megoldas hasznositdsara, illetve a hasznositasra
masnak engedélyt (licencia) adni. A szabadalmi oltalom id6-
tartama és teriileti érvényessége nem korlatlan. Az oltalom a
szabadalmi bejelentés napjatdl szamitva legfeljebb 20 évig lehet
érvényes. Szlovdkidban az oltalom csak akkor érvényes, ha az
Iparjogvédelmi Hivatalban engedélyezték, illetve engedélyezték
az Eurdpai Szabadalmi Hivatalban, ahol igényelték az eurdpai
szabadalmat a Szlovak Koztarsasagban is.

Szlovdk jogszabdlyok

435/2001 Z. z. szamu torvény a szabadalmak oltalmazasardl,
a kiegészitd oltalomrol és néhany torvénymaodositasrol (szabadal-
mi torvény), mddositva a 402/2002 Z. z. szamu toérvénnyel;

223/2002 Z. z. szamu kormanyrendelet a szabadalmi torvény
végrehajtasarol;

145/1995 Z. z. szamu torvény a kozigazgatasi illetékekrdl a
hatalyos mddositasokkal.

Hasznalati mintaoltalom

A hasznalati mintaoltalom a szabadalmazhat6 talalmany
szinvonalat el nem éré j szerkezeti kialakitasok védelmére
szolgélo oltalmi forma. Hasznalati mintaoltalomban részesiilhet
vala-mely targy kialakitasara, szerkezetére vagy részeinek elren-
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dezésére vonatkoz6 megoldas, ha uj, feltalaloi 1épésen alapul és
iparilag alkalmazhato.

A hasznalati mintaoltalom a Szlovak Iparjogvédelmi Hivatal
eléStt lefolytatott, a jogszabalyzatban eléirt eljaras eredményekép-
pen keletkezik.

A Szlovak Koztarsasagban érvényes mintaoltalmat lehet sze-
rezni nemzeti bejelentéssel vagy a Szabadalmi Egyiittmikodési
Szerz6dés (PCT) keretén beliil inditott nemzetkdzi bejelentés-
sel.

A minta tulajdonosanak kizar6lagos joga van a minta hasz-
nositasara, illetve a hasznositdsra masnak engedélyt (licencia)
adni. Az oltalom id6tartama 10 év a bejelentés napjatol. Szlova-
kidban az oltalom csak akkor érvényes, ha az Iparjogvédelmi
Hivatalban engedélyezték.

Szlovdk jogszabadlyok

478/1992 Zb. szamu torvény a hasznalati mintaoltalomrol,
modositva a 90/1993 Z. z., 435/2001 Z. z. €s 402/2002 Z. z. szamu
torvényekkel;

145/1995 Z. z. szamu torvény a kozigazgatasi illetékekrdl a
hatalyos mddositasokkal.

Védjegyoltalom

A védjegy az arujelzék legfontosabb fajtaja, mint arujelzd,
az egyes aruk és szolgaltatasok azonositasara, egymastol valo
megkiilonboztetésére, a fogyasztok tajékozddasanak eldmozdi-
tasara szolgdld jogi oltalom. A gazdasagi verseny alapvetd
eszkoze, kiemelkedd szerepet jatszik a marketing és a reklam
teriiletén.
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Védjegyoltalomban részesiilhet minden grafikailag abrazol-
haté megjelolés, amely alkalmas arra, hogy valamely arut vagy
szolgéltatast megkiilonboztessen masok aruitdl vagy szolgéltata-
saitol. Védjegy lehet sz0, szo0sszetétel, beleértve a személyneve-
ket és a jelmondatokat, bett, szam, abra, kép, sik- vagy térbeli
alakzat, beleértve az aru vagy csomagolés forméjat, és ezek kom-
binacioja.

A Szlovak Koztarsasagban védjegyoltalom szerezhetd az Ipar-
jogvédelmi Hivatalhoz benyujtott védjegybejelentéssel, a védje-
gyek nemzetkozi lajstromozasarol sz6l6 Madridi Megéllapodas
¢s a Madridi JegyzGkonyv alapjan megtett nemzetkozi bejelen-
téssel, illetve eurdpai kozosségi védjegybejelentéssel.

Az oltalom idGtartama a bejelentés napjatdl szamitva 10 éy,
amely a jogosult kérésére min-den 10. évben tobabbi 10 éves id6-
tartamra megujitassal meghosszabbithato.

A védjegyjogosultnak kizardlagos joga van a védjegy haszna-
latara az arujegyzékben szerepl$ arukkal kapcsolatban, illetve
masnak engedélyt (licencia) adhat hasznalatara.

Tovabba védjegybitorlas miatt pert idithat a birdsag el6tt,
kovetelheti tobbek kozott a bitorlas megallapitasat, a bitorlas
abbahagyasat, illetve a torvényben meghatarozott egyéb igénye-
ket tdmaszthat.

Szlovdk jogszabdlyok

55/1997 Z. z. szamu torvény a védjegyek oltalmarol, modosit-
va a 577/2001 Z. z., 14/2004 Z. z. és 344/2004 Z. z. szamu torvé-
nyekkel;

117/1997 Z. z. szamu kormanyrendelet a védjegyek oltalmarol
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sz616 torvény végrehajtasarol, modositva a 709/2002 Z. z. szamu
kormanyrendelettel;

145/1995 Z. z. szamu tOrvény a kozigazgatasi illetékekrdl a
hatalyos mddositasokkal.

Formatervezési mintaoltalom (dizajn)

A formatervezési mintaoltalom az ipari termékek kiilsé for-
majanak jogi oltalmat biztositja. Mintaoltalomban részesiilhet
minden 1) és egyéni jellegl ipari termék vagy kézmdipari aru-
cikk, amely valamely termék egészének vagy részének megjele-
nése, amelyet magéanak a terméknek, illetve a diszitésnek a kiilsé
jellegzetességei - kiillondsen a rajzolat, a korvonalak, a szinek,
az alak, a feliilet, illetve a felhasznélt anyagok jellegzetességei
- eredményeznek. A jogszabaly szerint a mintanak egyéni jellege
van, ha az elsébbség idGpontja elbtt nyilvanossagra jutott bar-
mely mintdhoz képest a tajékozott hasznéldra eltérd dsszbenyo-
mast tesz.

Mintaoltalmat szerezhet a minta szerzgje vagy annak jogutod-
ja, €és ez kizardlagos jogot biztosit szaméara az oltalom alatt allo
formatervezési minta hasznositasara, illetve masnak engedélyt
(licencia) adni hasznalatara.

Szlovdk jogszabdlyok

444/2002 Z. z. szamu torvény a formatervezési mintaoltalom-
rél (dizajn), modositva a 344/2004 Z. z. szamu térvénnyel;

629/20020Z. z. szamu korméanyrendelet a formatervezési min-
taoltalomrodl (dizajn) sz6l6 torvény végrehajtasarol;

145/1995 Z. z. szamu torvény a kozigazgatasi illetékekrdl a
hatalyos mddositasokkal.
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A szellemi tulajdon védelmével elérheto iizleti elonyok

Az egyre inkabb tudasvezérelt gazdasagban a szellemi tulaj-
don védelmének szerepe kulcsfontossagu a napi tizleti dontések
meghozasaban. A piacon naponta jelennek meg 4j termékek,
markak és otletes termékformak, amelyek folyamtatos 4jit6 €s
alkoto tevékenység eredményei. Minden vallalkozo szeretne pia-
ci monopoliumhoz jutni, ami nem egyszerd, mivel a Vilagkeres-
kedelmi Kozponttol kezdve az Uni6 Kereskedelmi Bizottsagan
at a szlovak Monopodliumellenes Hivatal (Protimonopolny urad
Slovenskej republiky, www.antimon.gov.sk ) szadmtalan szervezet
védi az iizleti élet tisztasdgat és akadalyozza a monopdliumok
1étrejottét.

A piaci monopolium biztositasara egyetlen legélis lehetGség
van, amely minden innovativ vallalkozds szamara elérhetd. Ez az
eszkoz az oltalomszerzés lehetdsége, mivel az oltalmazott targy-
ra vonatkozoan az oltalom tulajdonosanak kizarolagos hasznosi-
tasi joga van azon a foldrajzi teriileten, amelyre az oltalmat beje-
gyezték. Hogy pontosan mennyi idére, arra vonatkozéan bévebb
informacio talal Az iparjog védelmi rendszere cimi fejezetben.

A szellemi tulajdon védelmével elérheté

— versenytarsainak meggatolasa abban, hogy vallalkozasa-
nak termékeit vagy szolgéltatasait lemasoljak vagy utanozzak,

— afelesleges befektetések elkeriilése a kutatasba €s fejlesz-
tésbe, valamint a marketingbe,

— vallalkozasa piaci értékének novelése,

— vallalkozasa jo hirnevének fejlesztése a védjegyekre és
markanevekre vonatkozd stratégidval, ami a kockazatitéke-
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befektetGk bevonasahoz €s vallalkozasanak bovitéséhez is vezet-
het,

— licencia-, franchise- vagy egyéb, a szellemi tulajdonra
vonatkozo6 szerzddések 1étrehozasa,

— az Uj piacokra valo belépés megkonnyebbitése.

Ezen kivill azok a vallalkozasok, amelyek az oltalomszer-
zést megel6zen vagy valmely termék illetve szolgaltatas
piacrajuttatasa elGtt rendszeresen kutatast végeznek masok
korabbi elsGbbségi 1itkozd jogainak feltarasa érdekében, elkeriil-
hetik a sziikségtelen pereskedést, amelynek révén idGt és erdfor-
rasokat takarithatnak meg.

A fogyasztok valdésaghii tajekoztatasanak hiztositasa

A fogyasztot segiteni kell abban, hogy megalapozottan tudjon
valasztani a hatalmas aru és szolgaltatas valaszték kozott. Ez
csak megfeleld tajékoztatassal érhetd el. A tajékoztatas célja,
hogy a fogyaszt0 ismereteket kapjon az aru €s szolgéltatas termé-
szetérdl, alapvetd tulajdonsagairol, jellegzetességeirdl, mennyi-
s€égérdl, mindségérdl, ararol, az aru hasznalatara és kezelé-sére
vonatkozo utasitasokrol, tovabba a hasznalattal jaro veszélyek-
ol

A termékek, szolgaltatasok cimkézése

A cimkén feltiintetett informacioknak olvashatonak, kozért-
hetének és egyértelmiinek kell lenniiikk. Az aru cimkéjének
feltétleniil tartalmaznia kell az dru pontos megnevezését, szarma-
zdasdnak helyét, tovabbd a gydrtonak és a forgalmazonak a nevét és
cimét. Az aru jellegétdl €s rendeltetésétdl fiiggden a cimkének
** * **
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tartalmaznia kell még példaul az aru elSallitasdhoz fel-haszndlt
osszetevoket, alapveté miiszaki jellemzdit és mindségi osztdalyba
soroldsdt. A termékek cimkézésének legfontosabb teriiletei az
élelmiszer- és vegyipar, valamint a veszélyes termékek eldallitd
iparagak. Az utobbiak esetében pontos jogszabalyok vonatkoz-
nak a termékek jelzéssel valo ellatasara, melyek tandskodnak a
veszEly jellegérdl, s utmutatassal szolgalnak a termék kezelésé-
rél. Péld4ul hét szimbolumot hasznalnak olyan tomegaruk eseté-
ben, mint példaul a mososzerek, oldoszerek, festékek, amelyek
jelolése olyan vizualis lizenetet hordoz, mint ,,robbanékony”,
,mard”, ,tlzveszélyes”.

Az élelmiszerek cimkézését kiemelten kezelik. Az erre vonat-
kozo kozosségi €s magyar jogszabalyok a kovetkezdk:

— az élelmiszerek jelolése(49) , melyet az 1/1996. (1.9) FM-
NM-IKM rendelet és a Magyar Elelmiszerkonyv elGirasai vettek
at.

— Az élelmiszerek tapértékének feltiintetésérdl(50) szolo
iranyelvet a Magyar Elelmiszerkonyv elGirdsa vette at.

— Tej és tejtermékek megnevezése(51) rendeletet ugyan-
csak a Magyar Elelmiszerkonyv rendelete vette at, ugyantgy,
mint a szeszes italokra(52) vonatkozd rendeletet.

49-79/112/EEC direktiva
50-90/496/EEC direktiva
51-1898/87 Tanacsi rendelet
52-1576/89 Tanacsi rendelet

Magyarorszdgon nem arusithato termék, és nem nyujthato
szolgaltatas magyar nyelvi tajékoztato nélkil. Az import termék-
hez az idegen nyelviivel azonos tartalmid magyar hasznélati és
kezelési utmutatot is mellékelni kell.
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Tudnivalék a szlovakiai vallalkozasi kornyezetrdl - Kis- és kozepes
vallalkozasok egyiittmiikodésének erdsitése a szlovak-magyar hatar menti
régioban. Kiadja: Nograd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara, 3100
Salgétarjan, Alkotmany u. 9/A. Nyomdai munkalatok: Hir-Asz Nyomdaipari
Kft., Balassagyarmat.

A kiadvany a Phare CBC 2003/004-628-01-19 Magyarorszag-Szlovakia
Nagyprojekt Alap altal timogatott ,Uzleti infrastruktira, innovicio és
humanerdéforras-fejlesztés a hatar mentén” program keretében késziilt.
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