KERESKEDELEM
JAVASLATOK

Kérjiik a Korményzatot, illetve az Orszaggytlést, hogy
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Az élelmiszerkereskedelem frontvonaldban dolgozd, azaz a vasarlokkal kozvetlen
kapcsolatba keriil6 személyzetet nyilvanitsak kiemelt fontossagi személyeknek és
tegyék szamukra elérhetové a sziikséges védofelszereléseket.

adjon egyértelmii iranymutatast a kialakult helyzetben, melyek a munkavallalok és
a munkaadok kotelességei, jogai és lehetdségei.

dolgozzak ki az esetleges otthonelhagyasi tilalom esetére az athaladasi engedély
rendszerét az élelmiszerellatdsban részt vevOk szamara (gyartas, szallitas,
kereskedelem).

tegye lehetové, hogy a koronavirus hatasara bekdvetkezo forgalomesdkkenés mértékét
figyelembe véve az lizlethelységek, szolgaltaté helyek bérbeadoi és bérldi kozott, a
bérleti dijak tekintetében, 2020. marcius 1-jei hatéllyal sor keriilhessen a szerz6dések
modositasara.

kérje fel a bankokat, hogy miikddjenek egyiitt a meglévd hitelszerzodések fizetési
atlitemezésében.

hozzon létre olyan pénziigyi alapot, amely 0%-os hitellel segiti athidalni a koronavirus
helyzet kéarosult szektorainak érintettjeit

szankcionalja a szerzddéses kapcsolatokban a koronavirus okan kialakult
diszkriminativ részteljesitést, ill. nem teljesitést.

vizsgalja meg és mérsékelje a gazdalkodok improduktiv terheit, mert azok nagyban
nehezitik majd a valsagbol vald kilabalést. (pl. agrarkamarai tagdij, élelmiszerlanc
feliigyeleti dij)

folytasson egyeztetéseket az Eurdpai Unidval annak érdekében, hogy modositsak az
elkovetkezendd idore eldiranyzott Europai irdnyelvek végrehajtdsnak hataridejét.
Szabalyozza egységesen az iizletek nyitvatartdsat (Fontos, hogy orszadgosan egységes
szabalyozas legyen).

egységes munkajogi allasfoglalas kell a munkavallalok dijazasukrél, ennek allami
kiesés lesz a boltokban.

A sziikséghelyzet miatt mar leallt teriiletekrdl (idegenforgalom, vendéglatds, nem
¢élelmiszer kereskedelem stb.) a munkaerd atiranyitasa. Ez rovidesen megjelenik az
¢lelmiszer feldolgozoknal is.

Ha sok bolti dolgozo esne ki, at kell térni a roviditett, egy miiszakos nyitvatartasra
(a vevOk gyorsan meg fogjak szokni).

A cégek mérleg leadasi hataridejét ki kell tolni a veszélyhelyzetet koveté 30 nappal
, mert sok helyen ( pl. Nincs irasbeli szavazas) nem tudjak az Rt. Kozgytilést megtartani
a 100 f6s korlatozas miatt.

A békéltetd testiiletek, ahol egyébként tapasztaltabb korosztaly alkotja a testiiletek
zomét ragaszkodnak a személyes megjelenésekhez. Torvényi kotelezettség a
megjelenés, de ezeket fel kellene fliggeszteni atmenetileg — egyébként mérséklodhet a
békéltetd testiiletek népszerlisége.

Javasoljuk, hogy a tappénzes papirt elektronikusan is (email melléklet, e-papir, stb) el
lehessen juttatni a munkaltatonak.



17. Javasoljuk, hogy a trafikok nyitvatartasi idejét ne korlatozzak, tekintve, hogy azok
magyar tulajdonban 1év6 csaladi vallalkozasok, és egyuttal termékporfoliojukat tekintve
részben mérsékelhetik az élelmiszeriizletek terhelését.

18. At kell gondolni a vidéken miikodd gazdaboltok esetleges teljes bezarasanak hatasat: A
haztdji gazdasagok takarmany és vetdmag ellatasat tenné teljesen lehetetlenné. Nagyon
nagy lenne a baj, hiszen a joszagokat is etetni kell!

19. Teljes joggal mar mindenkinek megkdszonték allami vezetdink a megfeszitett munkat.
A kereskedelem is megérdemelné, az ott dolgozo6 3-400 ezer ember, akik a fertézésnek
kozvetleniil kitéve végzik a lakossag mindennapi ellatasat.

20. Az arubeszallitds zokkendmentes biztositdsa érdekében kérjiik, hogy a sziikségallapot
idejére oldjak fel a behajtasi engedéllyel megkozelithetd kozteriiletekre vonatkozo
sulykorlatozast.

21. A bevasarlokdzpontokban zérd kozeli forgalom a kimutathatd, igy a bérleti dij
kigazdalkodésa lehetetlen. A mai nappal meghozott dontés értelmében a boltoknak 15
orakor be kell zarniuk. Vélhetéen a boltok tdmeges bezarasaval lehet szamolni, hisz
jelenlegi helyzetben csak mindennapi 1étsziikséglethez tartoz6 termékek vasarlasaval
lehet szamolni. Mind erre tekintettel fontos megvizsgalni a tdmogatas lehetdségét.

22. A kialakult helyzet miatt az online vasarlas kihasznaltsaga noni fog. Féképpen azért,
mert ez sok vasarlonal és termékkornél nem csak lehetséges alternativa, hanem lehet,
hogy az egyetlen megoldas lesz. Az idehaza m{ikodo ~8-9¢ webaruhaz egy jo része
azonban nem lesz felkésziilve a plusz terhelésre, illetve sok aruhdz eleve nem is a
megfeleld (elvarhato) szinvonalon mikodik. Ezen kiviil maga a szektor rendkiviil
alkalmas arra, hogy teret adjon a visszaélésekkel operalokra. Ezért fontosnak tartjuk, ha
a kormanyzat kommunikaciéjaban benne lenne, hogy mint ahogy a tisztességteleniil
arazo (indokolatlanul arat emeld) iligyeskeddkre is teljes szigorral sujtanak, ugy ez az
online értékesitésben felmeriild visszaélésekre, szabalytalansagokra is igaz lenne.
Ennek tiikrében:

o fokozottan ellendriznék a nem teljesitéssel kapcsolatos bejelentéseket,
kiemelve azokat az eseteket ahol eldre fizetés tortént.

o célzott és szigoru ellendrzések kellenek, ott, ahol a gyanu felvetddik
(automatikusan ne kérjenek be ar és készletadatokat).

o szigoru biintetéseket helyeznének kilatasba azoknal a kereskeddknél,
akik nem sajat arukészlettel dolgoznak, de "raktaron 1év4", "azonnal
rendelhetd" statuszban tiintetik fel a termékeiket, ugyanakkor nem tudjak
idében teljesiteni a rendeléseket. Ez azért kritikus, mert az amugy is
nehéz helyzetben 1évd vasarlokat ezzel a megtévesztéssel még jobban
kiszolgaltatotta teszik, hiszen a véasarlé abban a reményben van, hogy
megkapja a rendelést, amikor ez nem torténik meg, mashonnan rendelve
mar sokkal jelentdsebb atfutasi id6 novekedése szamithat.

o szintén kiemelten kellene kezelni a reklaméciok kezelését, hiszen foleg
az élelmiszer jellegli termékeknél fordulhat elé mindségi reklamécio az
atvett aru tekintetében. Ez természetesen nem minden szektorra
vonatkozik, leginkdbb az élelmiszer jellegli termékek, illetve a napi
mitkddéshez sziikséges tartdos fogyasztasi cikkek (pl. oktatasi
segédeszkzok) az €rintettek.

A fenti javaslatok Osszeallitasaban részt vettek:



Altalanos Fogyasztasi Szévetkezetek és Kereskedelmi Tarsasagok Orszagos Szovetsége
(AFEOSZ)

KereskedSk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szovetsége (KISOSZ)

Orszagos Kereskedelmi Szévetség (OKSZ)

Magyar Nemzeti Kereskedelmi Szévetség (MNKSZ)

Magyar Bevasarlokozpontok Szévetsége (MBSZ

Villalkozok és Munkaltatok Orszagos Szévetsége (VOSZ)

Ecommerce Hungary — Szévetség az Elektronikus Kereskedelemért Kézhaszna
Egyestilet

Szent Istvan Egyetem, Elelmiszertudomanyi Kar



