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Tisztelt Vallalkozasok, Tisztelt Vallalkozoék!

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara (a tovabbiakban: MKIK) és a teljes kamarai haldzat kiemelten
tdmogatja a koronavirus jarvany gazdasdgi hatdsainak enyhitését, célzott eszkozdkkel torténd
kezelését. Jelen kiadvanyban hiteles és kozérthet6 formaban foglaljuk Ossze a legfontosabb
informdcidkat és az eddig bevezetett intézkedéseket. Ezzel alapvet6 célunk a vallalkozdsok
valsagkezel6 intézkedéseinek tamogatasa. Tdjékoztatjuk, hogy jelen dokumentumot folyamatosan
frissitjuk, ezért kérjik, hogy mindig a honlapunkon elérhetd legfrissebb valtozatbdl informalédjon.

HELYZETKEP

Az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) 2020. marcius 11-én vilagjarvannya nyilvanitotta az 4j tipusu
koronavirus okozta COVID-19 virusfert6zést. Az OECD és a Vilaggazdasagi Férum (WEF) szamitasai
szerint a legrosszabb esetben a COVID-19 széleskor( elterjedése 2020-ban 1,5%-ra csokkentheti a
globalis novekedést - ami meredek visszaesés a 2019-re regisztralt 2,9%-0s ndvekedéshez képest.

A jarvany marcius eleje 6ta hazankban is egyértelmden jelen van, gazdasagot érint6 hatdsai mar most
érezhet6ek mikrogazdasagi és nemzetgazdasagi szinten egyarant, azonban a hatdsok végsé kimenetele
még senki szadmadra nem ismert. A kamara marciusban inditott mdasodik kérddives kutatdsanak
eredményeként kiderilt, hogy a magyar cégek 70 szdzaléka nagyon kedvezStlennek latja sajat lizleti
helyzetét a kovetkez6 hat hdnapra vonatkozéan. A jarvany terjedésének hatasara 71 szazalékuk
komoly, a cég mikddését jelent6sen akadalyozd zavarokat tapasztal. 92 szazalékukndl a
kapacitdskihasznaltsag csokkent a jarvany el6tti id6szakhoz képest, 34 szazalékuk pedig teljes leallasrol
szamolt be. A cégek 61 szazaléka egy hdnapig vagy anndl rovidebb ideig szamit a fizet6képessége
megGrzésére a jelenlegi helyzetben, kiils6 forrasok bevonasa nélkiil. A valaszaddk nagy tobbsége (75
szazaléka) a kereslet csokkenését érzi a f6 akadalyozd tényezének. 38 szazalékuk a rendelkezések miatt
kényszeril ledlldsra, 23 szazalékukat a rendezvények betiltdsa és a nyitvatartasi id6re vonatkozd
korlatozasok érintik hatranyosan. A valaszadé cégek 31 szazaléka a vallalati tartalékokat élné fel, ha
egy esetleges karantén esetén egy hdnapig nem lenne bevétele a cégnek. 34 szazalékuk érzi ugy, hogy
ebben az esetben nem lenne semmilyen lehetGsége a fennmaradashoz.

Mig a nagyvallalatok rendelkeznek pénziigyi tartalékokkal a sokk enyhitésére, addig a kis- és
kozépvallalkozasok ezek hidnyaban nehéz helyzetben vannak, lesznek. A kis- és kozépvallalkozasok
jelentik Magyarorszag gazdasagdnak gerincét, és mivel vélhetSen a virus tovabb terjed, és hatassal van
a munkavallalékra, az Ggyfelekre és az ellatasi lancokra, a kis- és kozépvallalkozasoknak jelentés
tdmogatasra lesz szlikségik.

Az MKIK jelen helyzetben az aszimmetrikus tehermegosztds és a kényszerszolidaritds elvét tartja
mérvaddnak: az allami szerepvallalas dominanciaja mellett a munkaadoi és munkavallaloi oldalnak is
szerepet kell vallalnia a gazdasagra nehezed6 nyomas enyhitésében. A Kormanyzatnak eljuttatott elsé
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javaslatcsomag részeként az MKIK az aldbbi feladatokat tekinti legfontosabbnak a vallalkozasok
vonatkozasaban:

e ajelenlegi helyzetnek megfelel6 mikodés fenntartdsa (fokozott higiéniai szabalyok betartasa,
Uzletmenetfolytonossag, bels6- és kiilsé kommunikacio)

e avallalati cash-flow fenntartdsa, javitasa,

o foglalkoztatasi szint fenntartasa,

e beruhdzasi szint jelent8s visszaesésének elkerlése.

A Kormdany mar tobb, a vallalkozdsok problémait kezel6, azonnal beavatkozdast igényl6 intézkedést
meghozott, és aprilis 6-ra vagy 7-re igérik az 4tfogd gazdasagi novekedést és élénkitést segit6 akcioterv
bemutatasat. Az MKIK a kialakult helyzet komplexitasat tekintve, a vallalkozdi javaslatokat figyelembe
véve, offenziv gazdasdgpolitikai magatartdsra tett javaslatot a Kormany és az Operativ Torzs részére az
emlitett akcioterv elkészitésének segitése érdekében. A fenti alapelvek figyelembevételével az MKIK
marcius végén kozzétett masodik ,Kriziscsomagja” az aldbbi azonnali intézkedések eszkozolésére
terjed ki:

o Nemzeti Valsagkezelési Alap feldllitasa

e Munkahelymegtartas biztositdsa és a kialakult munkanélkiliség azonnali kezelése
e Eletképes hazai vallalkozdi kér kiemelt tdmogatasa

e Szolidaritasi, kozjot biztositd intézkedések

KORMANYZATI SEGITSEG, INTEZKEDESEK

A Kormany figyelembe véve a gazdasagi helyzetet és a vallalkozasok igényeit, épitve az MKIK
felméréseire és javaslataira folyamatosan jelent be olyan intézkedéseket, amelyek célja a
vallalkozdsok, elsGsorban a hazai kis- és kodzépvallalkozasok tdmogatasa a koronavirus jarvany
kozvetlen gazdasagi kovetkezményeinek kezelése érdekében. Az eddig megjelent intézkedések
roviden:

47/2020 (111.18.) Korm.rendelet alapjan hozott intézkedések:
e A lakossagi és vallalati hitelek torlesztési moratériuma Iépett életbe 2020. december 31-ig. A

veszélyhelyzet fenndllasa alatt lejard szerz6dés 2020. december 31-ig meghosszabbodik.

e A sulyos gondokkal kiizd6 szektorokban, a bérleti szerz6déseket junius 30-ig nem lehet
felmondassal megsziintetni, a bérleti dij a veszélyhelyzet fennallasa alatt nem emelheté.

e A rendeletben meghatdrozott szektorokban marciustdl junius 30-ig egyebek mellett a
munkaltaték a munkabér utdni kézteherfizetési kotelezettségét elengedik. A jarulékok kozil
kizardlag az egészségbiztositasi jarulékfizetési kotelezettség all fenn, amelynek havi mértéke 7710
Ft-nal nem lehet tobb.

e Nem kell megfizetni a 4%-os turizmusfejlesztési hozzajarulast marciustdl junius 30-ig
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o A veszélyhelyzet id6tartama alatt lehet6vé vdlik a munkaidG-beosztas egyoldald mddositasa, a
tdvmunka ill. otthoni munkavégzés elrendelése, egészségi dllapot ellen6rzésének érdekében
szlikséges intézkedések lehetGsége.

48/2020. (11l. 19.) Korm.rendelet alapjan hozott intézkedések:

e A veszélyhelyzet ideje alatt Uzleten kivilli kereskedelmi tevékenység és a csomagkiildé
kereskedelem bejelentés és nyilvantartasba vétel nélkiil folytathatd. Uzleten kiviili kereskedelmi
tevékenység soran élelmiszer is forgalmazhato.

e A veszélyhelyzettel 6sszefiiggésben felmeriilt, indokoltnak itélt koltségek finanszirozasa
tekintetében enyhébb szabalyokat hatarozott meg a kormanyzat.

e Bizonyos adatszolgaltatasokkal, bejelentésekkel Osszefiiggé birsagok nem szabhatdak ki a
veszélyhelyzet id6tartama alatt.

e A koronavirus elleni védekezéssel Osszefiigg6 beszerzéseket egyedi mentesités alapjan a
kozbeszerzési és beszerzési szabalyoktdl eltéré mddon is meg lehet valdsitani. (A vonatkozé
jogosultsagok és kotelezettségek részletesen a Magyar Kozlony 49. szamaban taldlhatdak.)

61/2020 (l11. 23.) Korm.rendelet alapjan hozott intézkedések:
e A személyszallitast végzs szolgaltaték mellett tovabbi 81 480 kisvallalkozo kap 2020. junius 30-ig

mentességet a KATA atalanyado-fizetési kotelezettsége aldl a koronavirus-jarvany miatt. (Az
érintett tevékenységek listdja a Magyar K6zlony 51. szdmdban elérheté.)

e Marcius, aprilis, majus és junius hoénapokban a Szocidlis hozzajarulasi adé (Szocho)
kotelezettséget nem kell teljesitenie a rendeletben felsorolt tevékenységeket ellaté adézéknak.
(Az érintett tevékenységek listdja a Magyar K6zlony 51. szdmaban elérhetd.)

62/2020 (l1l. 24.) Korm.rendelet alapjdn hozott intézkedések:

e Kamatos kamat a hiteltorlesztési moratérium ideje alatt nem szamithaté fel, a torlesztérészlet
nagysaga a futamidé id6tartama alatt valtozatlan marad.

68/2020 (l1l. 26.) Korm.rendelet alapjan hozott intézkedések:

e Ujabb tevékenységi korokben tevékenykedé vallalkozasok mentesiilnek a KATA altalanyadé
fizetési kotelezettség alol. (Az érintett tevékenységek listdja a Magyar Kozlony 55. szamdaban
elérhetd.)

KAMARAI SEGITSEG, INTEZKEDESEK

Az MKIK és a teljes kamarai haldzat, mint a véllalkozasok érdekeit képviselé koztestiilet, kiemelt
feladatot lat el a gazdasagi hatasok felmérésében és kezelésében az érintett vallalkozdsokkal és az
agazati szovetségekkel, érdekképviseletekkel egylttmiikodésben. A kamarak az orszag egész teriiletén
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telefonon és online csatornakon keresztul allnak az érintettek rendelkezésére. Az elérhetd kamarai
szolgdltatasok roviden:

e A jarvany gazdasagi hatasainak folyamatos mérése és elemzése, majd a vallalkozasok igényeit
és javaslatait 6sszegzl agazati és altalanos javaslatcsomagok készitése a Kormany és az Operativ
Torzs munkacsoportjai részére. Részvétel a gazdasag Ujrainditasaért felelGs-, illetve a pénziigyi
kormdnyzati akcidcsoportok munkajaban a vallalkozasok érdekeinek hatékony és legfelsébb szintd
képviselete érdekében.

- KérdGives felmérés: http://kutatas.gvi.hu/index.php/612439?lang=hu

- Javaslat bejelenté feliilet: https://mkik.hu/hirek/koronavirus-felmeres

- 1. felmérés 6sszefoglaléja: https://mkik.hu/hirek/mkik-gvi-felmeres-koronavirus-
varhato-gazdasagi-hatasai

- 1. javaslatcsomag: https://mkik.hu/hirek/az-mkik-osszegzo-azonnali-beavatkozast-
igenylo-javaslatai

- 2. felmérés osszefoglaldja: https://gvi.hu/kutatas/602/a-koronavirus-gazdasagi-
hatasainak-vallalati-kezelese-masodik-hullam

- 2.javaslatcsomag: https://mkik.hu/download/0/mkik-valsagkezelo-csomag-0330

e Digitalis ,segélyvonal”, dijmentes tanacsadasi szolgaltatasok, folyamatosan frissiil6 digitalis
tartalmak biztositasa a jarvanyhelyzet okozta kényszer( digitdlis atallds tdmogatasa érdekében az
online térbe menekild, bajba jutott cégek szamara a kamara Modern Vallalkozasok Programjanak
keretében.

- Online uUgyfélszolgalat (chat ablakon keresztil): https://vallalkozzdigitalisan.hu/
- Tanacsadoi elérhetdségek: https://vallalkozzdigitalisan.hu/ikt tanacsadok.html
- Tematizalt digitalizaciés tartalmak: https://blog.vallalkozzdigitalisan.hu/

e Hatékonysagnoveld uzleti e-learning képzések (tudatos vallalkozdi és pénziigyi ismereteket,
beszallitéi ismereteket és kiilpiaci ismereteket) inditasa 2020. 4prilis végéig a kamara Orszagos
Vallalkozéi Mentorprogramjanak keretében.

- Honlap: https://www.vallalkozztudatosan.hu/

e Az 5.000 forintos kamarai hozzajarulas befizetési kotelezettség késedelmes teljesitésének
elfogadasa.
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JAVASOLT VALLALATI INTEZKEDESEK A KORONAVIRUS
HATASAINAK ENYHITESERE

A koronavirus gazdasdgot sujto hatdsat ma még nem lehet konkrétan felmérni, de az biztosan latszik,
ahogy a vildggazdasdgot, Ugy a hazai gazdasagi kdrnyezetet is egy vdratlan sokk hatdsként érte ez a
pandémias helyzet és az emiatt bevezetett korlatozdsok gazdasagi hatdsai. A legfontosabb jelen
helyzetben a panik elkeriilése és a bizalom megtartdsa. Minden, amivel a gazdasagba és a
vallalkozdsokba vetett bizalmat erdsiteni tudjuk, segithet abban, hogy minimalizaljuk a valsag okozta
negativ hatasokat. A most tapasztalhato krizishelyzet a mindennapi Ggymenetet lelassithatja, abban
drasztikus valtozast idézhet elG, akar teljesen le is allithatja a vallalkozasok miikodését. A valsag tehat
elkertlhetetlen, de fel lehet ra készulni, ezzel mérsékelve a karokat.

UZLETMENET-FOLYTONOSSAG BIZTOSITASA

Azok a vallalkozasok, amelyek a koronavirus-fenyegetettség kezdeti szakaszdban mar készitettek
Uzletmenet-folytonossagi vagy pandémias tervet, konnyebb helyzetben vannak, tobb idejik volt
felkésziilni a varhaté valtozadsok menedzselésére. Azonban még a valsag jelen allapotaban is minden
vallalkozdsnak ajanlott ilyen tervet készitenie, annak érdekében, hogy kezelhet6bbé tegye a krizis
kapcsan felmerl6 feladatokat, problémakat: munkaltatdként jol dtgondolt, felel6s dontéseket tudjon
hozni.

A tovabbiakban a valsaghelyzet kezelését konnyits, sziikséges teendSk Osszegy(ljtésére tesziink
kisérletet:

1. Informacidgydijtés
e Hiteles forrasbdl, napi szinten tdjékozédjon az aktualis helyzetrdl.
(javasolt informdcids pontok: koronavirus.gov.hu, mkik.hu, terileti kamarak, helyi
onkormanyzatok, szakmai szévetségek és érdekképviseletek)
e Legyen aktiv kapcsolatban a vevékkel, beszallitdkkal az informacidaramlds felgyorsitdsa, az
aktudlis piaci igények felmérése, szigorodd elvarasok egyeztetése (veszélyhelyzet miatt
indokolt valtozasok kezelése) érdekében.

2. Munkahelyi koriilmények, munkavallaldk iranti felel6sség

e Gondolja at a kormanyzati dontésekkel Osszhangban, hogyan tudja atalakitani a napi
tevékenységét Ugy, hogy megteremthesse a jarvany terjedését minimalizalé
munkakorilményeket.

e Alkalmazzon fokozott higiéniai elvdrasokat, ennek feltételeit biztositsa alkalmazottai szamara
fenntartva a munkavallalék bizalmat, ezaltal termelékenységét.

e Amennyiben a munka jellege és a technikai feltételek engedik, alkalmazza ideiglenesen a
tdvmunka, otthoni munkavégzés intézményét munkavallaléi védelme érdekében.
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e Munkaaddi felel6ssége tudataban, a veszélyhelyzetnek megfelel6len szabalyozza a munkajogi
kérdéseket.

3. Valsagstab kijelolése

e Hatdrozza meg az alapvetd felelGsségi koroket és dontéshozatali kompetencidkat.

e Avalsagstab optimalis esetben az aldbbi feladatkoroket elldté emberek részvételével alakuljon
meg: ligyvezetés, jogi, pénzlgyi, személyligyi, termelési, biztonsagi, Uzemeltetési teriletért
felel6s szakember.

o Végezzen kockazatelemzést az aktualis helyzet ismeretében.

e A friss informaciok és kockdzatelemzések birtokdban hozzon dontéseket az Uzletmenet
atszervezésérdl a fizet6képesség fenntartasa céljabdl.

4. Tajékoztatas

o Szikséges a belsé és kils6 kommunikdcids csatorndk ellenérzése, kontaktlistak készitése,
frissitése, naprakészen tartasa.

e Folyamatosan tajékoztassa munkavallaloit a panik elkertlése érdekében az aktudlis helyzetrdl,
a vallalkozast érint6 varhatd valtozasokrol.

e T4jékoztassa partnereit a vallalkozas aktudlis helyzetérél, az igymenet varhato valtozasairdl.

e Amennyiben a vallalkozads nagy szamu érdekgazdaval rendelkezik, azaz magas a partnerek,
Ugyfelek szadma, intenziv sajtékapcsolati munkaval (sajtokézlemények, sajtotajékoztatok)
jelenitse meg a valsag elkeriilése érdekében tett intézkedéseiket.

ALTALANOS OVINTEZKEDESEK A KORONAVIRUS FERTOZES MEGELOZESE
ERDEKEBEN

A koronavirus jarvany megel6zése érdekében elsésorban fokozott figyelmet kell forditani a napi,
higiéniai szabalyok szigoru betartdsara, folyamatosan kdvetni és alkalmazni kell a human
jarvanyvédelmi intézkedéseket. Az élelmiszer-ellatassal kapcsolatos véllalkozasok esetében a Nemzeti
Népegészségligyi Kozpont altalanos tanacsokat tett kozzé a koronavirus jarvany idejére. A vonatkozé
eljarasi tandcsokrdl és a legfrissebb intézkedésekrél a Nemzeti Népegészségligyi K6zpont honlapjan

olvashat.

Altaldnosan betartandé 6vintézkedések:

e Fontos és minden felel6s embertél elvarhatd, hogy akinél felmerdl a fert6z6ttség gyanuja, ne
menjen kozosségbe!

e Fokozottan lgyeljenek a Iétesitmény, lizemi terllet tisztasagara!

e Lehetdség szerint minden munkavallalé gyakran mosson kezet, illetve alkalmazzon alkoholos
kézfert6tlenitést!

e Keriljék az arc, szem, szaj megérintését!

e Lehetdség szerint rendszeresen szellGztetett helységekben tartdzkodjanak!
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o Tisztitsak gyakrabban a rutinszerlien megérintett fellileteket! (pl. klaviatura, mobiltelefon,
asztalok, fogantyuk, kilincsek, villanykapcsoldk, munkavégzéshez hasznalt eszkozok)

e Kohogés, tlisszentés esetén hasznaljanak papirzsebkendét!

e A munkavallalék igyekezzenek a lehet§ legkisebb mértékiire korlatozni a szocidlis
érintkezéseket!

e A munkavallaldk igyekezzenek mindenkitdl legaldbb masfél méter tavolsagot tartani!

Véddfelszerelések alkalmazasa (az NNK ajanlasa alapjan):

e A dolgozdoknak a munkavégzéshez folyamatosan (napi gyakorisaggal és szennyezddés esetén)
tiszta munka-, illetve védéruhat és eszkbzoket sziikséges viselnilik.

e Az lzemiterileten védbeszkdzoket a vallalkozas eljarasaiban lefektetettek szerint kell viselnie
a munkavalladknak.

e A dolgozéknak altaldban nem sziikséges a szdjmaszk viselése, kivéve, ha az szerepel az Gizem
belsé higiéniai utasitdsaiban.

e Amennyiben a vallalkozds tevékenységi terilete megkivanja viselésiket, a szajmaszk,
gumikeszty(ik és egyéb védGeszkzok cseréjének, vagy tisztitdsanak/fertétlenitésének idejét
meg kell hatarozni.

Tanacsok koronavirussal fert6z6tt/ fert6zésgyanis munkavallalé esetén:
A védekezésben a megel6zésre kell torekedni, ezért legfontosabb, hogy lehet6ség szerint csak
teljesen egészséges emberek alljanak munkaba.
Amennyiben egy dolgozonal munkavégzés kozben betegség tiinetei jelentkeznek, (hidegrazas, laz,
erés kohogés, egyéb légzbszervi és mellkasi tiinetek) a dolgozénak azonnal el kell hagynia a
munkahelyét a felettese értesitése mellett, és fel kell vennie a kapcsolatot haziorvosaval.
(Amennyiben erre nincs lehetGség, el kell kiiloniteni egy zart helyiségben, példaul egy
irodahelyiségben, de legalabb 2 méterre a tobbi embertdl és értesiteni a haziorvost, illetve sulyos
tiinetek jelentkezése esetén a mentdket.)
Ha a haziorvossal torténd konzultacid soran felmeril a koronavirus fert6zés NNK eljarasrend
szerinti gyanuja, akkor az lizemben tartonak kovetnie kell a népegészségligyi hatdsag tovabbi
utasitasait. (Forras: Nemzeti Népegészségligyi K6zpont)

ADOKOTELEZETTSEGEK TELJESITESE

A jarvanyhelyzet sok vallalkozast hoz nehéz és atlathatatlan helyzetbe az add- és jarulék fizetési
kotelezettség teljesitése tekintetében is. A NAV a vallalkozdsok informalasa céljabdl folyamatosan
frissiti honlapjan a gyakori kérdések menipontjat, melyen keresztiil tobbek kdzott az alabbi kérdésekre
is valaszt kaphatnak a vallalkozasok:

e Kiesilink-e a koztartozdsmentes addzdi adatbazisbdl, ha a jarvany miatt nem tudunk idében
fizetni?

VIGYAZZUNK EGYMASRA! www.mkik.hu



https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus

T UZLETI TOLELO CSOMAG

ES IPARKAMARA Verzié: 1.0, Késziilt: 2020. aprilis 3.

e Mi torténik, ha a konyvel6nk koronavirus fert6zése miatt nem tudunk id6ben addbevallast
késziteni?

e Ha mi magunk kertllink karanténba, hogyan kell eljarnunk adéfizetés tekintetében?

e Be kell-e jelenteni a NAV-hoz, ha az adéz6 bezarja az lizletét a koronavirus miatt?

A folyamatosan frissiilé6 NAV gyakori kérdések és valaszok oldala:
https://www.nav.gov.hu/nav/segitseg rendkivuli helyzetben/Gyakori kerdesek es v20200326.html
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