Az internetes jelenlét és az online marketing jelentosége

a kis —és kozépvallalkozasok szamara

Tapasztalataim alapjan elmondhato, hogy a KKV szektor jelentds része még mindig nem fordit
elég figyelmet az online jelenlétre. Nagyon sok cégnek még mindig nincsen sajat weboldala,
sajat ,,.hu”-s domainje (cégnév.hu), igen gyakran még a legnépszeriibb kereso, a cégek szamara
ingyenesen elérheto feliileteket sem hasznaljak ki.

Miért probléma ez?

A vasarloink és a leendd partnereink az Gjabb kutatasok szerint, tulnyomo tobbségben az
internetes keresOk segitségével keresnek terméket vagy szolgaltatast. Ez ma mar nem csak a
fiatalabb korosztalyra jellemz6, kdszonhetd az okos telefonok térhdditasanak.

Az alabbi okok miatt rendkiviil fontos egy cég internetes jelenléte.

Elérhetéség bovitése: Az interneten vald jelenlét lehetévé teszi, hogy a vallalkozast és a
termékeket vagy szolgaltatdsokat bovebben megismerjék a leendd vasarlok, raadasul
kényelmesen barmikor és barhonnan.

Koltséghatékonysag: Az online marketing sokkal koltséghatékonyabb, mint a hagyoményos
offline marketing eszkdzok hasznalata. A keresdszolgaltatd altali hirdetések vagy a kdzosségi
média hirdetések kifejezetten célzottak lehetnek, igy a vallalkozasnak csak az érdekl6do
felhasznalokért kell fizetnie. Ez segithet abban, hogy az lizenet pontosan azokhoz az
emberekhez jusson el, akik valoban érdeklédnek az adott termék vagy szolgaltatas irant.

Versenyképesség novelése: A konkurenciaval valo versenyben az online jelenlét és az online
marketing elonyt jelenthet a vallalkozéas szamara. Egy jol kidolgozott weboldal és egy hatékony
online marketing stratégia segithet a véllalkozasnak kiemelkedni a tomegbdl. Ezért is fontos
feliilvizsgalni a meglévd honlapunkat, mert a keresdmotorok tobb szdz algoritmus és a
mesterséges intelligencia segitségével profilozzék az oldalunkat. Amennyiben megfeleld
technologiat hasznalunk (mobilbarat oldal, megfeleld betoltddési sebesség, stb.) és az
oldalunkon naprakész, relevans informaciok talalhatoak, akkor egyre elérébb sorolj a rendszer
az weboldalt.

Meérések és analitika: Az online marketing eszkozei lehetdvé teszik a vallalkozas szamara, hogy
pontosan nyomon kovesse a kampanyok teljesitményét. Ennek koszonhetéen konnyen
meghatarozhatd, hogy melyik stratégia miikodik a legjobban, és mely teriileteken érdemes
tovabbfejleszteni a vallalkozas online jelenlétét.

A fentiekbdl egyértelmiien kideriil, hogy nem elég elkésziteni egy weboldalt, az hogy
hatékonyan miikodjon gondozni kell folyamatosan. Az els6 benyomast a weboldalunk
mindsége adja. Az elérhetd informéaciok, a gazdag tartalom, a konnyli kezelhetéség pedig a
felhasznaloi élményt noveli, ami a vasarlasi kedvet erdsiti.



Bemutatok néhany marketing eszkozt, amivel erdsithetjiik az online térben elfoglalt
pozicidnkat.

Keresémotor optimalizalas (SEO): Az SEO segitségével a vallalkozds megjelenhet a
keresdmotorok organikus talalatai kozott, igy ndvelve a weboldal latogatottsagat és az
online lathatosagot.

Keres6marketing (SEM): A keresdmarketing lehetévé teszi a vallalkozasnak, hogy
hirdetéseket jelenitsen meg a keresdmotorokban. Ez lehetdvé teszi a célzott reklamozast
¢€s a potencialis ligyfelek elérését. Tehat pontosan tudjuk definidlni a célcsoportunkat,
igy csak azon felhasznaloknak jelenik meg a hirdetésiink, akik megfelelnek az eldre
beallitott feltételeknek (nem, €letkor, lakhely, hobbi, csaladi allapot, gyermekek szdma
¢s ¢letkora, stb.).

Tarsadalmi média marketing: A kozosségi média platformokon valo jelenlét és aktiv
részvétel lehetdséget ad arra, hogy a vallalkozas kommunikaljon az tigyfelekkel, épitse
a kozosséget és reklamozza a termékeket vagy szolgaltatasokat.

E-mail marketing: Az e-mail marketing segitségével a vallalkozas kozvetleniil
kommunikalhat az tgyfelekkel, példaul kiilonféle kampanyok és promoéciok révén
értesitéseket kiildhet nekik. Vigyazzunk, mert a jogszabdly eldirja, hogy kiilon fel kell
iratkoznia az ligyfélnek a hirlevélre és barmikor leiratkozhat rola, tehat minden elkiildott
e-mailben kell lennie egy hivatkozasnak, amire klikkelve megteheti azt az tigyfél.
Tartalommarketing: A tartalommarketing lehetdséget ad arra, hogy a vallalkozas
értékes ¢s relevans tartalmakat készitsen, példaul blog bejegyzéseket, videokat vagy
infografikdkat, amelyek segithetnek az ligyfelek tajekoztatasaban.

Aftiliate marketing: Az affiliate marketing soran a vallalkozas egyiittmlikodik mas
weboldalakkal vagy influenszerekkel, akik promotaljdk a termékeket vagy
szolgaltatdsokat, cserébe jutalékot kapnak az eladdsokért vagy az atiranyitott
forgalomeért.

Ez csak néhany példa a kis- és kozépvallalkozasok szamara elérheté online marketing

eszkozokre. Fontos megérteni az egyes eszkozok eldnyeit és alkalmazasi teriileteit,
valamint kihasznalni azokat a legjobb eredmények elérése érdekében. Az online marketing
mar egy O0ndllo szakmava ndtte ki magat, tehat ha komolyabban szeretnénk a
vallalkozasunkat belevetni az éterbe, akkor érdemes szakértd, erre a teriiletre
specializalodott céget felkeresni.
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