Al a napi tigyintézésben, harom dolog, amivel mar holnap idé6t sporol

Sok kisvallalkoz6 tigy gondol a mesterséges intelligencidra, mint valami tavoli, bonyolult
technoldgiara, amihez fejlesztd, nagy bilidzsé €s honapok kellenek. A valdsag ennél sokkal
hétkoznapibb: a legtobb iddmegtakaritas nem egy nagy projektbdl jon, hanem abbdl a néhany
apro feladatbol, amit minden nap elvégziink, és amire eddig nem is gondoltunk, hogy ki
lehetne véltani.

Nézziink harom olyan teriiletet, ahol egy kisvallalkoz6 mar a héten kézzelfoghaté eredményt
érhet el, kiilonosebb technikai tudas nélkiil.

1. E-mailek és valaszok megirasa

Egy atlagos vallalkozd naponta tucatnyi levelet ir: arajanlatot kiild, iigyfélnek valaszol,
beszallitoval egyeztet. Ezeknek a leveleknek a 80%-a ismétlddo jellegli, mégis minden
alkalommal Ujra megfogalmazzuk dket.

Ahelyett, hogy a nullarél kezdenénk, elég néhany mondatban megadni a lényeget ,,udvarias
valasz egy tigyfélnek, aki késik a fizetéssel, de nem akarom elriasztani", és pillanatok alatt
kész egy hasznalhaté piszkozat. Ezt aztan a sajat stilusunkra igazitjuk. Nem a gép ir
helyettiink, hanem felgyorsitja azt a részt, ami eddig a legtobb fejtorést okozta: az iires lap
eldtti tanacstalansagot.

2. Megbeszélések és hangjegyzetek osszefoglalasa

Targyalés, telefon, terepbejaras utdn gyakran ott marad néhany elhadart mondat egy
noteszben vagy egy hangfelvétel a telefonon, amibdl aztan sosem lesz rendes emlékeztetd.
Pedig pont ezek a részletek vesznek el a leghamarabb.

Egy hangfelvételt vagy egy szétszort jegyzetet ma mar masodpercek alatt at lehet alakitani
tiszta, pontokba szedett 6sszefoglalova: ki mit vallalt, mi a kovetkezd 1épés, mi a hataridd.
Ami eddig 20 perc utdmunka volt minden megbeszélés utan, az most kettd. Heti 6t
egyeztetésnél ez havonta tobb ora, tisztan a leirasbdl megsporolva.

3. Hosszu szovegek megértése és tomoritése

Szerzddés, palyazati kiirds, jogszabaly, beszallitoi feltételrendszer, a vallalkozoi 1€t tele van
olyan dokumentumokkal, amiket el kéne olvasni, de nincs ra idd. Ilyenkor vagy atfutjuk
feliiletesen (és lemaradunk a 1ényegrol), vagy elhalasztjuk.

Egy hosszu dokumentumot meg lehet kérdezni: ,,mik a legfontosabb kotelezettségeim ebben a
szerzOdésben?" vagy ,,van-e benne barmi szokatlan feltétel?" A valasz nem helyettesiti a
jogaszt vagy a szakértdt, de segit gyorsan eldonteni, mire kell odafigyelni, és melyik az a
pont, amiért érdemes szakemberhez fordulni.



Egy gyakorlati tipp, amit ma kiprobalhat

A j6 eredmény titka nem a bonyolult eszkdz, hanem a pontos kérés. Ha legkdzelebb valamit
megirat, probalja ki ezt az egyszerii keretet: mondja meg, kinek a szerepében irjon (pl.
,sudvarias {ligyfélszolgalatos"), mi a feladat, milyen hattér-informacié fontos, milyen
formaban kéri (rovid, pontokba szedve, hivatalos hangnem), és mit keriiljon. Minél
konkrétabb a kérés, annal hasznalhatobb a valasz.

A mesterséges intelligencia ezekben a feladatokban nem azért értékes, mert ,,0kos", hanem
mert visszaadja azt, amibél egy véllalkozénak mindig kevés van: az idét. Es az a megsporolt

fél ora naponta a hénap végére mar egy egész munkanap, amit a tényleg fontos dolgokra
fordithat.
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