AZ ETIKUS TERVEZES VALODI ARA —

Avagy a lathatatlan munka a mesterséges intelligencia koraban

Amikor a szakmaban ,.etikus tervezésr6l” beszéliink, a legtobb cégvezetd — és sokszor maguk a
tervezok is — azonnal a pénzre gondolnak. A kdznyelvben etikusnak lenni annyit tesz: a szakember
nem kér el ardnytalanul magas, indokolatlan 0sszeget egy munkaért. Ez azonban a tervezodi etika
legfelszinesebb ¢és legsziikebb értelmezése. Az igazi etika ugyanis nem az arcédulanal kezdddik,
hanem a felel6sségvallalasnal.

Valgjadban az a mélyen etikatlan, ha egy tervezd olyan munkéat ad ki a kezébdl, ami nem szolgalja
hajszalpontosan a megrendeld iizleti céljat. Ha egy logd, egy weboldal vagy egy csomagolas csupan
esztétikus, ,,sz&ép”, de nem a megfeleld lizenetet kommunikalja a megfeleldé célcsoportnak, az
kidobott pénz a megrendeld részérdl — teljesen fiiggetleniil attol, hogy tizezer vagy egymillio
forintba kertilt. Az etikus tervezés alaptétele, hogy a dizdjn egy mérndki megoldas egy iizleti
problémara. Ha a probléma nincs megoldva, a tervezd egyszeriien nem végezte el a feladatat.

Az Al illuzidja és a hat szamjegyiu kérdés

Ma, a mesterséges intelligencia (Al) robbanasszerli elterjedésének koraban ez a kérdés égetdbb,
mint valaha. A cégvezetdk azt latjak, hogy egy Al képgenerator tiz masodperc alatt képes
latvanyos, szines, lenylig6z6 vizudlis anyagokat eldallitani, gyakorlatilag ingyen. Ilyenkor jogosan
meriil fel a kérdés: miért fizessenek ki egy hat szamjegyli Osszeget egy professzionalis
arculattervezésért?

A vélasz a tervezés mogott hiizodo, a laikus szem szdmara lathatatlan munkéban rejlik. Amit az
algoritmusok pillanatok alatt generdlnak, az csupan vizualis i1l0zi6: egy tetszetds forma, ami mogott
nincs stratégiai mélység. Az Al nem ismeri a te cégedet, nem érti a hazai piac finom rezdiiléseit, €s
nem tud feleldsséget vallalni a hosszl tava markaépitésért.

A lathatatlan folyamat anatomiaja

Egy professziondlis, etikus tervezés sosem a rajzprogram megnyitasaval kezdddik. A munka
oroszlanrésze a képernyOn kiviil, a kutatasi fazisban torténik. El0szor is kokemény adatgytijtésre és

crer

Ezt koveti a szemiotikai (jeltudoményi) €s etimoldgiai (szofejtést, jelentéstartalmat vizsgald)
elemek finomhangolasa. Egyetlen szinarnyalat, egyetlen tipografiai dontés vagy szimbdlum
kivalasztasa mogott kikezdhetetlen raciondlis indoklasnak kell allnia. A tervezOnek meg kell
vizsgalnia, hogy a vélasztott vizudlis kddok milyen kulturalis vagy tudatalatti tizenetet kdzvetitenek,
¢s ezek az lzenetek rezonalnak-e az adott célcsoport biologiai és pszichologiai
befogadoképességével.

Ezeknek az Osszetett, holisztikus elemeknek az 6sszehangoldsa, a zavard vizualis zajok kisziirése
nem olyan feladat, ami egyik orardl a masikra elkésziil. A professzionalis tervezéshez id6 kell. Az
1d6 az az inkubator, amelyben a puszta adatokbdl stratégia, a stratégiabol pedig vizualis
kommunikécio érik.



Amikor egy megrendelé megfizeti a felkésziilt szakembert, nem egy ,,sz&p rajzot” vesz meg. Azt a
tobbhetes kutatoi, elemzdi €és szintetizald6 munkat fizeti meg, ami garantalja, hogy a végeredmény
nemcsak jol fog kinézni, hanem hajszalpontosan mitkddni is fog a piacon. Az etikus tervezés valodi
ara tehat a biztonsag: a tudat, hogy a marka arculata nem a véletlen vagy egy gép miive, hanem egy
tudatosan felépitett, lathatatlan lizlettars.

Weich Eva



