Dokumentumok és szamlak feldolgozasa Al-val,
a papirhegy, ami magatol lesz adatta

Minden vallalkozdsnal ott van egy visszatérd, unalmas és mégis elkeriilhetetlen feladat:
valakinek be kell potydgnie az adatokat. Bejovd szamlédk a konyvelésbe, szallitolevelek a
raktarkészletbe, szerzodések fontos datumai egy tabldzatba. Ez a munka nem nehéz, csak
lassu, monoton, és pont ezért hibazunk benne a legtdbbet.

Epp ez az a teriilet, ahol a mesterséges intelligencia ma az egyik legjobb megtériilést hozza
egy kisvallalkozasnak. Nézziik meg, hogyan.

Mi is az az OCR, és miért mas ma, mint tiz éve?

Az OCR (optikai karakterfelismerés) régi technoldgia: egy képbdl, beszkennelt papirbol,
lefotozott szamlardl kiolvassa a szdveget. Ezt husz éve is tudta a legtobb szkenner. A
probléma az volt, hogy csak a betiiket ismerte fel, az értelmet nem. Kiolvasta, hogy ,,12 500
Ft", de nem tudta, hogy az a nettd Osszeg, a bruttd, vagy épp a szallitasi dij.

Itt hozott attdrést az AI. A mai megoldasok nemcsak elolvassdk a dokumentumot, hanem
megértik a szerkezetét. Tudjak, hogy egy szamlan hol a szallitdo neve, hol az addészam, mi a
teljesités datuma, melyik a fizetend6 végdsszeg akkor is, ha minden beszallité mas formatumu
szamlat kiild. Ez a kiilonbség a felismerés és a megértés kozott.

Mire jo ez a gyakorlatban?

A legkézenfekvébb a bejové szamlak feldolgozdsa. A szamla megérkezik e-mailben vagy
papiron, €s emberi gépelés nélkiil keriilnek ki beldle a strukturalt adatok: partner, Osszeg,
datum, tételek. Ez nem csak id6t sporol, csokkenti az elgépelésbdl adddod hibakat is, amik a
konyvelésben késdbb sokba kertilnek.

Ugyanez mukddik szallitoleveleknél, nyugtaknal, teljesitésigazolasoknal. De messze nem
all meg a szamlaknal: egy halom szerzédésbél ki lehet emeltetni a lejarati datumokat és a
felmondasi hataridoket egy attekinthetd tablazatba. Egy beszkennelt, régi papiralapu
archivumbdl keresheté adatbazis lehet. Kézzel irt jegyzetekbdl, trlapokbol is egyre
megbizhatobban dolgoznak ezek a rendszerek.

A buktatok, amikrol kevesen beszélnek

Nem szabad elhallgatni a korlatokat sem. A felismerés nem 100%-o0s, féleg rossz mindségi
fotoknal, pecsétekkel, kézirassal terhelt dokumentumoknal. Ezért a komoly rendszerek mindig
beépitenek egy emberi ellendrzési pontot: a gép elvégzi a munka 95%-at, az ember csak a
bizonytalan tételeket nézi at. Ez a felallas a nyerd, nem az, hogy vakon megbizunk a gépben.



A masik, a mai vilagban megkeriilhetetlen szempont az adatvédelem. Egy szamla vagy
szerzOdés érzékeny, sokszor személyes adatokat is tartalmaz. Fontos tudni, hova keriil a
feltoltott dokumentum: egy ismeretlen, ingyenes weboldalra bizalmas céges anyagot feltdlteni
komoly kockdzat. Véllalati hasznélatra olyan megoldast érdemes vélasztani, ahol egyértelmi,
hogy az adat hol tarolodik, €s nem hasznaljak-e fel mas célra.

Es mennyit spérol ez valéjaban?

Szamoljunk egyszertien. Ha egy cégnél havonta 100 bejovo szdmla van, és mindegyik kézi
rogzitése atlagosan 3 perc, az havi 5 ora tiszta gépelés. Egy jol beallitott rendszernél ennek a
toredéke marad emberi munka, jellemzden csak az ellendrzés. A megtakaritott néhany ora
havonta 6nmagéban is sok, de a valodi nyereség gyakran a kevesebb hiba: egy elrontott
addszam vagy 0sszeg utdlagos javitasa sokkal dragabb, mint a rgzités maga.

Amit ma megtehet

Nem kell nagy rendszert bevezetnie ahhoz, hogy lassa, miikddik-e ez az On cégénél. Vegyen
el6 ot tipikus bejové szamlat a leggyakoribb beszallitoitol, és probalja ki egy
dokumentumfeldolgozd eszkozzel, figyelje meg, milyen pontosan olvassa ki az adatokat a
kiilonbozé formatumokbdl. Ez a néhany perces teszt tobbet elarul, mint barmelyik
termékbemutato.

A cél itt sem a technoldgia onmagaért. A cél az, hogy a munkatarsa ne adatrogzitéssel toltse a
délelottjét, hanem azzal, amihez ember kell, a dontéssel, az ligyféllel, a mérlegeléssel. A
gépelést nyugodtan hagyjuk a gépre.
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