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Hatodik ciklusat kezdi
az NKIK élén Tordai Péter

ELLENSZAVAZAT ES TARTOZKODAS NELKUL VALASZTOTTAK UJRA A NOGRAD VARMEGYEI

KERESKEDELMI ES IPARKAMARA (NKIK) ELNOKENEK DR. TORDAI PETERT. A KAMARA SALGOTARJANI

SZEKHAZABAN HETFON MEGTARTOTT TISZTUJITO KULDOTTGYULESEN AZ NKIK LEGFOBB

DONTESHOZO TESTULETE A TAGOZATI AJANLASOK ALAPJAN VALASZTOTTA MEG A KOVETKEZO

NEGY EV TISZTSEGVISELOIT.

A kamara elmult négyéves tevé-
kenységének &sszefoglaléjabdl
kiderult: kdzel 300 fés Onkéntes
kamarai taglétszam mellett a

kotelezd regisztracids rendszer
bevezetésébdl adéddan a kama-
rai szolgaltatasok egy részét tobb
mint 10 ezer, a varmegyében re-
gisztralt székhelyl vallalkozasra
is Kkiterjesztették, folyamatosan
bévitve az ingyenesen hozzafér-
heté szolgaltatasok korét. A ka-
marai munka immaron a sajat tu-
lajdonu salgdtarjani ingatlanban
zajlik, az NKIK a megyeszékhely
és Pasztd mellett az idei évtél
Balassagyarmaton is allandéd je-
lenléttel bir. A mintegy 20 per-
ces Osszefoglaldoban felvillantott
szamtalan eredmény kozott el-
hangzott: a kamara kdzremUko-
désével az el6z6 négyéves cik-
lushoz képest megduplazédott a
hitelkinelyezések darabszama és
majdnem Otszdrose lett a folyd-

sitott 6sszeg. A Széchenyi Kartya

Programban 2020 és 2024 kdzott

N31 négradi vallalkozas jutott 6sz-
szesen 26 milliard 300 millié fo-
rint jelentés allami kamat- és ga-
ranciadij tamogatasu hitelhez az
NKIK kézremukodésével.

Tordai Péter 2004 &szén kezd-
te meg elsé négyéves ciklusat az
NKIK élén, két évtizede vezeti a
kamarat, hatodik alkalommal sza-
vazott neki bizalmat a kuldottgyd-
lés. Megvalasztasat kovetben azt

mondta: a négradi gazdasagi ka-

mara folyamatosan fejlédik szolgal-
tatdsaiban, elérhetéségében, belsé
kohézidjaban, infrastrukturajaban,
kapcsolatrendszerében és szak-
mai hatterében egyarant. Amellett,
hogy biztositani szUkséges ennek
a fejlédésnek a folytonossagat; ki-
emelt figyelmet kivan szentelni a
n&i vallalkozok és a fiatal vallalkozok
segitésére, illetve szintén kiemelten
kivanja kezelni a vallalkozasokon
belUli generacidvaltas kérdés- és

egyben problémakarét.
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A tisztyjitd kuldottgyllés ven-
dége volt dr. Parragh Laszlo, a
Magyar Kereskedelmi és Ipar-
kamara (MKIK) elndke, aki a kul-
dottgyllés szamara eléadasaban
adott teljes attekintést az MKIK
helyzetérél és jovébeni terveirdl.
Kdszdntdjében méltatta az NKIK
elmult négy évben megvaldsitott
elérelépéseit, de arra is ramu-
tatott, hogy a szervezeti kilata-
sok és lehetéségek most sokkal
kedvezbébbek, igy bizakodva te-
kinthet a kovetkez6é négy évre a

megvalasztott helyi vezetés.

A Nograd Varmegyei Kereskedel-
mi és Iparkamara megvalasztott
vezetése a 2024-2028-as ciklus-

ra. EIndk: dr. Tordai Péter. Alta-
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lanos alelndk: Varga Béla. Alel-
nokok: Bagyin Pal (szolgaltatasi
tagozat), Doman Laszl6 (keres-
kedelmi tagozat), Kelemen Tibor
tagozat), Janos

(ipari Somogyi

(kézmdUipari-turisztikai  tagozat).
Elndkségi tagok: Bokané Bakos
Maria, Gy6rffy Dezséné, Lantos
Zsolt, dr. Liptak Ferencné, Malom-
hegyi Nandor, Melihercsik Janos,
Sulcz Zoltadn, Tarndéczi Szabina.
Ellenérzé bizottsag tagjai: Ferenc
Zsoltné, Katonané Bakos Kata-
lin, Ninkovics Katalin, Végh Gyu-
la. Etikai bizottsag tagjai: Bodnar

Mihaly, Falucskai Ferenc, Horvath

Gébor, Szarvas Sadndorné. Az NKIK
részérél a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara kuldottgyullésébe
delegalt kuldottek: Bagyin Pal,
Kelemen Tibor, Somogyi Janos, dr.
Tordai Péter, Varga Béla. Az NKIK
fétitkara a folytatasban is Mihaly-

né Baldzs Melinda lesz.
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Aktualitasok szakérto
tanacsadoinktol

KATTINTSON IDE TANACSADOINK ELERHETOSEGEIERT

A NOGRAD VARMEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA A VALLALKOZASOK MUKODESENEK
SZAKMAI TAMOGATASA ES SEGITESE ERDEKEBEN TANACSADOI HALOZATOT ALLITOTT FEL,
KULONBOZO SZAKMAI TERULETEKEN. A KIVALASZTOTT SZAKEMBEREK MUNKANAPOKON 8 ES 16
ORA KOZOTT TELEFONON VAGY E-MAILBEN VARJAK A NOGRADI VALLALKOZASOK MEGKERESESET,
HOGY INGYENES TANACSADASSAL SEGITSEK ELINDULASUKAT AZ ESETLEGES PROBLEMAIK
MEGOLDASANAK IRANYABA. A TANACSADOK EMELLETT HAVI RENDSZERESSEGGEL AKTUALIS
SZAKMAI ANYAGOKAT TESZNEK KOZZE UJONNAN INDULT, A JOVOBEN HAVONTA JELENTKEZO
KIADVANYUNKBAN. TANACSADOINK ELERHETOSEGEIT HONLAPUNKON TETTUK KOZZE, AZ ALTALUK
OSSZEFOGLALT AKTUALITASOKAT PEDIG AZ ALABBIAKBAN LAJSTROMOZZUK.

Sok vallalkozas tarol (esetleg el&allit vagy feldolgoz) fokozottan tlz- vagy robbanasveszélyes osztalyba

tartozoé anyagot. Folyamatosan felmerudl a kérdés, hogy milyen maédon kell tarolni (vagy felhasznalni)

az ilyen anyagokat, illetve milyen szabalyokat kell betartani ezzel kapcsolatosan az érintett cégeknek?

Erre ad valaszt aktualis 6sszefoglaléjaban Szemerady Miklds tdzvédelmi mérndk.

BOVEBBEN

Adott és kapott kolcsonok

Ha hitelrél vagy kolcsonrél esik szd, a bankok jutnak eszliinkbe, de van mas lehetdség is, ha kolcsénre
van szUkség. Egy vallalkozas igen kedvezé kamat mellett vagy akar kamatmentesen is nyujthat kdlcsont
a munkavallaloknak vagy tagoknak. Természetesen forditva is mikddik a folyamat, ha a cég a sajat tag-

jatol kapja a kélcsont a fizetési problémaira és nem harmadik féltdl, a tarsasagtdl fUggetlen gazdasagi

szerepl6tél. Buzamanisz Attila konyvelési és addszakértd ezuttal ezt a témat jarja korbe. BSVEBBEN

A jovedéki termékekrdl, a jovedéki ado fizetési kotelezettségrdl, a jovedéki termékekkel folytatott teve-
kenységekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos jovedéki addjogi szabalyokrdl Kalacska Csaba, a vam és

a jovedéki eljarasok, a kozuti veszélyes aruszallitas, a kornyezetvédelmi termékdij és az EPR kamara altal

felkért szakértéje adott rovid 6sszefoglalot.


https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117901/62176
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117903/5968b
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117895/c8361
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Kiberbiinozés és a tamadasi médszerek

A Kiberblndzék (internetes csaldk) kUlonbozé modszerekkel probaljak a személyes adatokat, pénzugyi
és banki informacidkat megszerezni vagy virussal megfertdézni az informatikai eszkdzoket. Adathaldsz
regisztracios, felszolitd és promaocios levelek, telefonos ,call center” csaldsok, mobil applikacidk, zsarold

virusok — csak hogy a leggyakoribbakat emlitstk. Mire kell figyelni? Erre ad valaszt Hajdara Gabor kis-és

kdzépvallalati informatikai szakértd, informacids technoldgiai szakreferens. BOVEBBEN

2021-ben bevezetésre kerult az energiahatékonysagi kdtelezettségi rendszer, vagyis roviden az EKR. Az Eu-
ropaban mar tobb tagallamban sikerrel alkalmazott rendszer lényege, hogy a kotelezetteknek olyan prog-
ramokat kell bevezetniuk és olyan intézkedéseket kell végrehajtaniuk, amelyek a végfelhasznalé oldalan

igazolt energiamegtakaritast eredmeényeznek. Az EKR-ben a kdtelezettek korérdl, tovabba a cégek szamara

adodo lehetdsegekrdl és dtletekrdl Javor Norbert okleveles energetikai mérnok, a Planet Energy Magyaror-

szag Kft. munkatarsa adott 6sszefoglalot.

BOVEBBEN

Felmentvény az ligyvezetd és a vezeté tisztségviselok szamara

Az Ugyvezetd, illetve a vezetd tisztségviseld munkajanak értékelése és elszadmoltatdsa fontos jogi és
gazdasagi kérdés, amely befolyasolja egy vallalkozas hosszd tavd mUikddését és stabilitasat. A magyar
Polgari Torvénykonyv szabalyozza a vezetd tisztségviselbk felelésségét, ahogyan a felmentvény intéz-
ményét is, amely egyfajta jogi védelmet biztosit az Ugyvezetdk szamara, amennyiben tevékenységlk

medgfelel a jogszabalyi és tarsasagi kovetelményeknek. Az Ugyvezetd felelésségérdl, a felmentvényrél és

annak alkalmazhatdsagardél Lassan Csaba jogi szakértd ad tajékoztatast. BOVEBBEN

A mesterséges intelligencia folyamatos fejl6édése alapjaiban alakitja at az Ugyfélszolgalati folyamato-

kat, kuldnosen a kis- és kdzépvallalkozasok esetében, amelyek szamara ezek az innovaciok hatékonysa-
got és versenyelényt biztosithatnak. Az Ugyfélszolgalati munkaban alkalmazott eszkdzdk, mint példaul
a hangasszisztensek, érzelemelemzd rendszerek, eldrejelzd analitikai eszkdzok és virtualis Ugyintézdk,
mind képesek jelentésen javitani az ugyfélélményt, egyben optimalizalni a folyamatokat. Kiss Katalin
és Kormendi Eva, a mindigtanulunk.hu tananyagfejlesztéi, tandcsaddi aktualis cikkiikben attekintették

ezen eszkdzok muikddesét, eldnyeit és korlatait, valamint a kisvallalkozasok szamara kinalt alkalmazasi

BOVEBBEN

lehetéségeket is.


https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117893/693ba
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117899/a20e0
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117894/9d837
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117896/aeb19
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Ujdonsagok a kézbeszerzésekben kételezéen alkalmazandé
kornyezetvédelmi kévetelményekben

Magyarorszag 2022 és 2027 kozotti zold kdzbeszerzési stratégidja elSirta egyes beszerzési targyak, termé-
kek, termékcsoportok, szolgaltatasok, munkalatok vonatkozasaban egy zdld-, illetve kornyezetvédelmi
kdzbeszerzési feltételek kotelezé alkalmazhatdsagardl szold jogszabaly elékészitését annak érdekében,
hogy a kdrnyezetvédelmi szempontokat tartalmazé hazai kdzbeszerzések szamaranya 2027-re elérje a
30 szazalékot. A stratégidban foglaltakkal 6sszhangban megjelent a kdzbeszerzésekben alkalmazandd

kornyezetvédelmi kdvetelmeényekrél széld kormanyrendelet, melyrél Kolosiné dr. Percze Zsuzsanna koz-

beszerzési szakérté adott dsszefoglalot. BOVEBBEN

2023. december 29-én hirdették ki a pénzugyi biztositék, a céltartalék, valamint a kérnyezetveédelmi biz-
tositas hulladékgazdalkodassal 6sszefliggd részletes szabalyairdl sz6lé kormanyrendeletet, mely 2024.

januar 1-jétdl hatalyba is lépett. Kinek kell kérnyezetvédelmi biztositast kotni? Erre is valaszt ad Nagy

Laszlo, a szilard hulladékgazdalkodas és a veszélyes hulladékkezelés szakértdje.

A divat és a formatervezésiminta-oltalom, azaz a designoltalom kapcsolata

A divat valtozatos és Osszetett iparagat képvisel. Kétségtelen, hogy a divatipar a kreativ gazdasag jelentés
része, teljesitménye hatdssal van mas iparagak, példaul a feldolgozdipar névekedésére. A szellemitulaj-
don-jogok az iparag megfelelé mikodésének egyik pillérét képezik, kuldndsen a hamisitvanyokkal és a

csUcskategorias divatcikkek masolasaval kapcsolatos folyamatos problémak miatt. Szép Erika védjegyta-

nacsadod a jogi védelem lehetdségeit vazolja fel, els6ként a formavédelem teruletét érintéen. BOVEBBEN

27,8 milliard forintos (ezen belll a Budapesten kivuli teleplléseket érintéen 23,7 milliard forintos) kere-
tdsszeggel indul hamarosan az a hitelprogram, melynek célja a nagyon alacsony és alacsony digitalis
intenzitassal rendelkezd Kis- és kdzépvallalkozasok versenyképességének javitasa. A programban ezt a
digitalis transzformacio, azon belll a piacon elérhetd alap- és emelt szintl digitalis megoldasok beve-
zetéseének és mukodtetésének tamogatasaval kivanjak elérni. A konstrukcio a kkv-k hatékonysagat és
jovedelemtermeld képességét kivanja erdsiteni, a kdlcsdnkérelmeket 2024. oktober 31-t61 kezddédden

lehet majd benyujtani. A részleteket Lakatos Gergé Gabor, a kamara palyazatfigyeléssel megbizott

BOVEBBEN

szakértdje ismerteti.



https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117902/b7206
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117900/6d61c
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117897/02520
https://www.nkik.hu/hu/letoltes/117898/8124d

KAMARAI SZEMLE

Al Ghaoui Hesna:
»AZ élet nem diszkriminal,
a félelmet pedig nem szégyelini,

hanem hasznalni kell”
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SZEPTEMBER 13-AN SZECSENYBEN A NOGRAD VARMEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA NOI

VEZETOI KLUB ESEMENYENEK VENDEGE VOLT AL GHAOUI HESNA . ,ANNYIRA SOK A VALTOZAS,

A VARATLAN TENYEZ®, OLYAN NEHEZ MA AKAR CSAK KET HONAPRA ELORE TERVEZNI, HOGY

VEZETOKENT, VALLALKOZOKENT A BIZTONSAGERZET MAXIMALIZALASA A LEGNAGYOBB KIHIVAS”

- ALLITJA. A HADI TUDOSITOKENT MAR A HUSZAS EVEIBEN A VILAG KRIiZISOVEZETEIBOL TUDOSITO

UISAGIRO NOI VEZETOKNEK A FELELMEKKEL VALO MEGKUZDESROL TARTOTT MOTIVACIOS

ELOADAST.

- Nem elég kihivasrdl kihivasra
haladni, fontos tudatositani, hogy
dllunk a kilsé és belsé eréforrdsa-
inkkal. Néha elgondolkodni, hogy

sikeresen megoldott

egy-egy
helyzetben milyen tulajdonsdga-
ink segitettek. Ezeket be kell épi-
tenlnk az onbizalmunkba, hogy
bdarmikor mobilizalhassuk &ket,
tamaszkodhassunk rajuk. Akkor
tudunk sikeres vezeték, vallal-
kozok lenni, ha ismerjuk a reak-
cidinkat, ha nem nyomjuk el az
érzéseinket, hanem irdnytiként
haszndljuk &ket, hogy mdsok ér-
zéseit is megérthessuk. Egy jo
vezet6 nem elsésorban a szak-
majaban j6, hanem példaul az
emberek motivacidinak megér-
tésében. Ez az Ut az dnismerettel

kezdd&dik — magyardzta a szécse-

nyi taldalkozén Al Ghaoui Hesna,
aki a lelki alkalmazkoddképes-

ségtdl a félelmek felvadllaldsan

at a kudarcok sikerbe forditasdig
el6adasaban a hallgatésaggal

egyutt nagy utat jart be.
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A félelem arcai

A ma mar édesanyaként és ir6-
néként (is) aktiv Hesna személyes
tapasztalatain  keresztul érzé-
keltette, miként lehet traumati-
kus helyzeteken tdllépni, a lelki
egyensulyt visszanyerni, jobb
allapotban kijonni egy krizisbél,
mint amilyenben el&tte voltunk.
Mint mondta, sziriai édesapja ré-
vén mar koran kialakult benne

az érdeklédés a Kozel-Kelet irant,

amely kés6bb munkaja egyik
kdzponti terllete lett. Mint habo-
rds tudositd, a konfliktuszéonak-
ban szdmos olyan szituaciét atélt,
amelyek emberi tlréképességét
ostromoltak. Ezek a munkak nem-
csak szakmai kihivast, hanem lelki
préobatételeket is jelentettek.

- Volt, hogy egy hdborus gydzel-
met Unnepld tédmeget egyetlen
ember, aki kémnek nevezett min-
ket, Ujsdgirokat, egy perc alatt

rank uszitott. A feldihoédott to-

meg eldl épphogy visszaértink
az autoéba, amit kivilrdl is tovabb
utottek. Akkor ébredtem ra, hogy
haborus koérnyezetben, ahol a
legkisebb fenyegetés is hatal-
masnak tdnhet, a civil lakossag
is veszélyt jelenthet rank. Mdasnap
egy masik varosban az emberek
bardtsdgosan invitdltak a ha-
zukba ebédre, a félelem ott a jot
hozta ki beldlik. Haldsak voltak,
amiért az életinket kockaztatva

tuddsitunk roluk. A félelem tehadt

ellentétes érzéseket valthat ki: du-
hoét, agressziot, megvetést épp-
ugy, mint reményt, emelkedettsé-
get, elfogaddst. Sokszor kicsiben
is igy banunk egymadssal, amikor
a hétkéznapokban nem érezzik

magunkat biztonsagban.
Elet az oroszlanok utan
Az eléadd ugyanakkor hiszi — és

ezt is sajat példaval tdmasztot-

ta ald —, hogy a félelem sokszor
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segit minket a legtdbbet kihozni
magunkbdl. Elarulta, hogy gye-
rekként kimondottan lassu, fan-
taziadld tipus volt, aki a poroszos
oktatasi rendszerben nem igazan
tudott kiteljesedni. Azonban fel-
néttként, amikor valsagovezetek-
ben kezdett dolgozni, a nyomas
és a félelem a gyorsasagot, a ha-
tékonysagot, a precizitast hozta
elé belble. Ezeket a tulajdonsagait
nem ismerte kordbban, dm a féle-
lemmel valé szembenézés soran
felfedezte 6ket, amikor kiélezett
helyzetekben fizikailag messze
a hatarain tul teljesitett, és men-
talisan is végig fokuszalt maradt.
Ebbdl tanulva ugy véli, a rutinzo-
nankbdl kilépni elsére ijesztd le-
het, hiszen kontrollvesztést okoz,
de Uj eréforrasokat, személyiség-
jegyeket is mobilizal.

Hesna azt is hangsulyozta, hogy
a kudarcok elkerUlhetetlenek a
fejlédéshez. Ha sosem vallunk ku-
darcot, az azt jelenti: nem tettuk
prébara magunkat. — A félelem
elkertilhetetlen, de hasznos is, ha
helyesen kezeljuk. A tulélésinket
szolgdlja, hiszen veszélyhelyze-
tekben Osztdnds reakciokat indit
el. Ennek evoluciés oka van, dm a
mai vildagban nem oroszlanokkal,
hanem komplexebb fenyegeté-
sekkel kell szamolnunk. A félel-
met és a szorongdst azonban a
fantaziank nagyobbad teszi, mint
amekkordk valdjaban. Sokszor

csak azért félunk a kudarctdl,



KAMARAI SZEMLE

mert azt hisszik, hogy a félelem
szégyen - mikézben természe-
tes része az életnek, nem ddéntés
kérdése, hogy érezzik vagy sem.
Fontos, hogy elfogadjuk és felis-
merjuk, mit tzen, hogyan tudjuk
a javunkra forditani. Ez mar 6n-

magunkba vetett hit kérdése is.

A holokauszton és a
halalsoron tul

Hesna szerint érdemes megir-
nunk a magunk félelemlistdjat,
atgondolva, milyen félelmek tar-
tottak eddig vissza a céljaink el-
érésétdl, és milyen keruléutakat
valasztottunk a velUk valé szem-
benézés helyett. Az Ujsagird tébb
inspirald példat is megosztott
olyan emberekrdl, akik extrém
nehézségekkel néztek szembe az
életUk sordn, mégis képesek vol-
tak Uj értelmet talalni a létUknek.
llyen Anthony Graves, akit Ame-
rikdban artatlanul itéltek halalra,
majd 19 évnyi haldlsor utan bebi-
zonyosodott az artatlansaga, és
szabadult. Nem volt hajlandd al-
dozatként tekinteni magara, best-
sellert irt, alapitvanyt hozott |étre.
A magyar szarmazasu Edith Eva
Eger pedig holokauszt-tuléléként
mindig az események és az azok-
ra adott reakcidink kozotti sza-
badsag fontossagat hangsulyoz-
ta. Egyikiuk sem kesergett azon,
hogy ,diszkrimindlna 6t az élet”,

hanem elére nézett, és a tragédia-

jat masok segitésébe is forditotta.
Az el6adas erbs Uzenetet kdzveti-
tett arrdl, hogy a félelem, a kudarc
és a lelki alkalmazkoddképesség
milyen hatassal lehet az életUnkre.
A félelemn nem ellenség, hanem
eszkdz, amely a fejlédésinket seqiti.
A kudarcot nem kerulni kell, hanem
megélni és tanulni beldle. A rugal-
mas alkalmazkoddképesség, mas
szdéval reziliencia pedig nem velink
szUletett tulajdonsag, de mindany-
nyian képesek vagyunk kifejlesz-

teni magunkban. — J6 néha kilépni
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a mokuskerékbdl, hatraddini és
elgondolkodni a sajdt térténetdn-
koén, leporgetni a belsé mozinkat,
bepillantani mdsokéba. Az ilyen al-
kalmakkor a vallalkozok mds per-
spektivabdl nézhetik a tevékenysé-
guket. A hétkéznapokban kénnyd
beleveszni a munkaba, pedig a va-
laszt egy-egy kérdéstinkre sokszor
akkor leljik meg, ha egyet hatra-
léplink — hangzott Al Ghaoui Hes-
na értékelése a kézds programral,
amelynek végen Félj batran! cimd

kotetét is dedikdlta.
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Csatlakozasi lehetdség
a Modern Gyarak

>y 0o

Ejszakajahoz

A MAGYAR GAZDASAGFEJLESZTESI UGYNOKSEG (KORABBI NEVEN: IFKA KOZHASZNU NONPROFIT

KFT.) 2024. NOVEMBER 8-AN ISMET MEGRENDEZI A MODERN GYARAK EJSZAKAJA ORSZAGOS

ONLINE- ES ELO ESEMENYT, MAR SOROZATBAN A NYOLCADIK ALKALOMMAL.

Az esemény célja, hogy bemu-
tassa a vallalkozoknak és a lakos-
sagnak, hogy milyen példaértéku
vallalatok mukdédnek Magyaror-
szagon, akik képesek megfelelni
a piac kihivasainak, és vilagszinvo-
nald eredményeket elérniaz inno-

vacio, a digitalizacio, vagy a szer-

vezetfejlesztés és menedzsment
teruletén. A novemberi program
keretében az érdekl6ddk képet
kaphatnak a hazankban muko-
dé, kiemelkedd gyarak egyedi
megoldasairdl, megtekinthetik a
digitalizalt és automatizalt ter-
innovativ

melési folyamatokat,

technoldgidkat. A latogatdi visz-
szajelzések és a minden évben
novekvd latogatdi létszam azt
bizonyitja, hogy a lakossagot és
a fiatalabb generacidt is érdekli a
vallalkozadsok mindennapi mukd-
dése, szivesen benéznek a kulisz-
szak mogé, hogy tapasztalattal,

tudassal gazdagodjanak.

A Modern Gyarak Ejszakajahoz
csatlakozott gyarak virtualisan
és/vagy él6ben mutatjak be mu-
kodésuket, tovabba kifejezetten
azokat a fontosabb folyamatokat,
technoldgidkat, amelyekre méltd
maodon lehetnek buszkék. A Nog-
rad Varmegyei Kereskedelmi és
Iparkamara arra biztatja a prog-
ram kuldetéséhez illeszked6 ndg-
radi vallalkozasokat, csatlakozza-
nak az eseményhez, mutassak
be sikereiket, eredményeiket! Az
érdeklé6ddk a www.moderngya-
rakejszakaja.hu honlapon taldlnak

bévebb informaciodt. A regisztraci-

6ra oktdber 25-ig van lehetdség.
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Az emberiség a mesterséges
intelligenciat is

a javara fogja forditani

- de vajon a vallalkozok is?

»A VILAGOT A VALLALKOZOK EPITIK” - VALLJA A HAZAI ES NEMZETKOZI TECHVILAG
MEGHATAROZO ALAKJA, BALOGH PETER SZOFTVERFEJLESZTO, UZLETEMBER, AZ NNG
NAVIGACIOSSZOFTVER-GYARTO CEG ALAPITOJA. A CAPAK KOZOTT CiMU TEVEMUSOR
+CAPAJAKENT” IS ISMERT PETYA A NOGRAD VARMEGYEI KERESKEDELMI ES IPARKAMARA
VALLALKOZASFEJLESZESI PROGRAMSOROZATA KERETEBEN, MATRAVEREBELY-SZENTKUTON
TARTOTT AI-WORKSHOPON ARRA IS RAVILAGITOTT, MIERT ELKEPZELHETETLEN MA EZ AZ
EPITKEZES A MESTERSEGES INTELLIGENCIA NELKUL.

Mar nem a tudas az érték,
hanem az alkalmazasa

— Az utébbi évszazadokban nem zajlott olyan lép-

téklU és sebességl technoldgiai forradalom, mint

aminek most részese az emberiség... A mesterséges

intelligencia, a gépi tanulds egyetlen olyan munka-

kort sem fog érintetlentl hagyni, ahol az ,agyunkkal

dolgozunk”, at fogja formalni az iparagakat. Ezért

minden cégvezetének értenie kell, milyen valtozasok

kovetkeznek be a sajat vallalkozasukban, mert csak
két esély van: a tech-forradalomnak vagy a veszte-
seivagy a nyertesei lesznek — allitja Petya, aki 17 éves
kora ota vallalkozik, jelenleg startup cégek tamoga-
tasaval, angyalbefektetéként segiti az Uj generaciot.
Szavait nem fenyegetésnek, sokkal inkdbb idében
érkezé j6 tanacsnak szanja, hisz maris lathaté: a tu-
das 6nmagaban elveszitette értékét, ma minden in-
formacio ingyen elérhetd. A kérdés az, hogy a meg-
[évé tudast melyik vallalkozd miként képes a cégébe
dgy beépiteni, hogy gyorsabban és nagyobb elényt

kovacsoljon beléle, mint a konkurencidja.
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A workshopon a szakember végigvezette a résztve-
v6ket a mesterséges intelligencia (Al) térténelmén,
hogy megértesse, mire hivatott az a jelenben, s mi-
ként fogja uralni a jévét. Ugy a vallalkozokét, mint a
munkavallalokét. Kiemelte, hogy a 20. szdzad koze-
pén a vilag tézsdéit urald cégek atlagosan 100 éves
multtal rendelkeztek, mig ma a legfontosabb piaci
szereplék csupan 15 év koruli véllalatok, ilyen gyors
az elavulds. Ebbdl kovetkezéen, aki nem alkalmaz-
kodik a valtozd kérnyezethez, gyorsan eltiinhet, mig
aki képes az iranyvaltasra, az versenyelénybe kerul.
Az irdnyvaltast pedig most az emberi idegrendszer
méretéhez hasonlithatéan komplex mesterséges
Lagyak” vezetik, amelyek értik a vilag dsszefluggése-
it, a kultdrat és a torténelmet. A technoldgiai fejlédés
Uteme ma egyébként is évente huszonhatszoros,
ami az emberiség torténetében példatlan. Gyorsabb,
mint az elektromossag

vagy az internet elterje-

désekor.

Atalakul

a munkaerépiac,
a gyoztesek

az Al-tudorok
lesznek

— Aki folyamatosan kozel

van a technolégia tuzé-

hez, az gyakran kaphat

kisebb pofonokat, aki viszont tavol marad, az egy-
szerre fog egy nagy Utést kapni, ha nem all készen
az Ujdonsagokra — véli Balogh Petya. Ahogy példa-
ul sok utazasi irodat ,fejbe vagott” az online utazasi
platformok térnyerése. Az Al szamos teruUleten mar
jelen van: az uUgyfélszolgalatok, call centerek képe-
sek mesterséges intelligenciaval hivni az tgyfeleket,
megérteni a kérdéseiket, sét még viccelédnek is ve-

k. A vallalkozasok targyalasai elétt az Al segithet
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a felkészUlésben, relevans kérdéseket és valaszokat
generdlva. De a mesterséges intelligencia marke-
tingjavaslatokat is készit, tartalomstratégiat alkot,
vagy kdzdsségimeédia-posztot ir. A vallalkozasoknak
meg kell tanulniuk, hogyan hasznalhatjak fel a jovo6-

ben a sajat sikeruk érdekében.

Az OECD szerint ha-
marosan az alldsok 14
szazaléka koézvetlenul
helyettesitheté lesz a
mesterséges intelligen-
cidval, de kdzvetetten is
tébb mint 30 szazalékot
fog érinteni ez a forra-
dalom. Vildgszerte 300
millié — példaul irodai,
adminisztrativ, jogaszi,
mérndki — munkahely
szlnhet meg, és felértékeléddnek az olyan fizikai
munkakdrok, mint a takaritds vagy az épuletkar-
bantartas. A munkavallaloknak mégis érdemes a le-
hetéséget latniuk ebben, hiszen aki idében kapcsol
és jol fogja kezelni az Al-t, az egyre értékesebb lesz
a piacon. A mesterséges intelligencia alkalmazasa
mar most is magasabb fizetést hoz: az dtlagkereset
Eurépaban 20, Amerikdban 40 szazalékkal emelke-

dett azoknal, akik értenek az Al-hoz.
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Lépni kell és donteni,
de nem hosszu tavra

— A vdllalkozdk szamara a mesterséges intelligen-
ciaval kapcsolatos egyik nagy dilemma, hogy mi
vagy a konkurensunk lesz-e hatékonyabb altala. Az
Al megvaltoztatja az Uzletet koruldttink, igy azt ve-
hetjuk észre, hogy eltlnik az a vasarlokozonség, akit
eddig kiszolgaltunk, de eltlinhet az a beszallitonk,
nagy ugyfelliink is, akibdl eddig éltunk. Magyaror-
szagon raadasul lassan érkeznek meg a cégvezetdk
annak felismeréséhez, hogy a vallalatuk fejlédésé-
nek 6k maguk a legnagyobb akadalyai vagy épp
katalizatorai. Mert nem hiszem, hogy egy cég tartoé-
san gyorsabban tud fejlédni, mint ahogy a vezetdje
képes erre. Nagy tehat a felel6sséglnk abban, hogy
magunkat miként képezzuk, milyen tudast gydjtink
Ossze, ezért is remek lehetéségek a kamara altal
szervezett képzések az orszag szamos pontjan. Ezzel
is azt Uzenjuk a vallalkozéknak, hogy tanulni kell és

érdemes — értékelte Balogh Petya a workshopot.
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Szavaihoz a helyszini Al-gyakorlatokat levezényld P.
Toéth Andrds startupper is csatlakozott, aki szerint a
vallalkozok részérél a rendszeres kivancsisag a helyes
megkdzelités a mostani poérgésben negyedévrdl ne-
gyedévre felbukkand Uj eszkdzoket illetéen. Erre a ki-
vancsisagra épitve stratégiai fontossaglak az olyan
szakmai el6addsok, kozds eszmecserék is, amelyek
kozelebb hozhatjak a vallalkozokhoz ezt az Uj vilagot.
—Most nem varhatunk, azonban nagy dontéseket sem
hozhatunk hosszu tdvra. A tanulds, az alkalmazkodas
idejében vagyunk, ez szikséges ahhoz, hogy Iépést
tudjunk tartani — hangzott Balogh Petya zaréuzenete.
A tech-optimista Uzletember jovéképe alapjan egyér-
telmU, hogy bar a mesterséges intelligencia Uj gazda-
sagi és tarsadalmi korszakot nyit, a forradalom nem
munkanélkuliségi hulldmhoz, hanem atrendezédés-
hez vezet: — Az emberiség eddig minden technoldgiai
kihivassal sikeresen megbirkdzott, minden vivmanyt
megszeliditett és a javara forditott, a kezdeti nehézsé-

gek utan ez az Al esetében is bizonyosan igy lesz.
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